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RESUMO

Neste trabalho foi feito um estudo de caso de obras publicas brasileiras que apesar da
diferenga temporal, podem ser analisadas a partir da gestdo de projetos preconizada pelo PMBoK. O
PMBoK ¢ um compilado de conhecimentos de boas praticas de gestdo de projetos que norteiam todos
os processos de um projeto. A gestdo no modelo atual se encontra fruto de um processo histérico,
visto onde que em dias atuais o mercado tornou-se mais competitivo e projetos bem gerenciados
geram uma otimizacdo e assim torna o produto final mais competitivo. Assim apresentaremos uma
analise embasada nas praticas preconizadas no PMBoK de dois estudos de caso: um da
Transamazonica ¢ outro da Transposi¢do do Rio Sdo Francisco. Ao final observamos como foi a
evolucdo do gerenciamento de projetos no Brasil tomando base nos dois projetos apresentados. Este
trabalho visa demonstrar a importancia do PMBOK na gestdo de projetos de engenharia e observar o
estado atual da gestdo de projetos no Brasil.

Palavras - chave: PMBoK; Gestao de Projetos; Transamazdnica; Transposi¢do; Rio Sdo Francisco.



ABSTRACT

In this work, a case study of Brazilian public works was made which, despite the time
difference, can be analyzed from the project management recommended by PMBoK. The PMBoK is a
compilation of knowledge of good project management practices that guide all the processes of a
project. The management in the current model is the result of a historical process, since in the present
day the market has become more competitive and well-managed projects generate optimization and
thus make the final product more competitive. Thus, we will present an analysis based on the
practices recommended in the PMBoK of two case studies: one from the Transamazonica and the
other from the Transposition of the Sdo Francisco River. At the end we will observe how the
evolution of project management in Brazil was based on the two projects presented. This work aims
to demonstrate the importance of PMBoK in the management of engineering projects and to observe
the current state of project management in Brazil.

Key words: PMBOK; Project management; Transamazonica; Transposition; Sdo Francisco River.
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1. INTRODUCAO

Segundo Valle (2010) o planejamento de projetos e obras ¢ de suma importancia,
porém, com o advento da globaliza¢ao, vem se tornando fundamental e cada vez mais rigoroso.
O gerenciamento tem explorado técnicas e formas novas de conceber um projeto que antes
pareciam ser inviaveis. Em paises com economia mais sélidas ou grande potencial de
desenvolvimento, t€ém-se cada vez mais dado importancia ao planejamento de obras, fazendo
desta uma area de ampla abordagem e estudo, devido ao planejamento estar tomando cada vez
mais espago em um projeto.

Segundo Camargos (2002), o Brasil, do fim da década de 90 até os anos 2000, passou
por mudancas substanciais. Medidas como a abertura de mercado e o aumento das exportacoes,
propiciaram o crescimento do PIB e a melhoria das condi¢gdes de compra, redundando numa
situacdo bastante otimista e prospera. Neste periodo, foi observado um ar favoravel, ndo sé para
as empresas e grandes corporagdes, mas também para a populacdo que, em todas as camadas
sociais, tiveram melhoria de seu poder aquisitivo.

Segundo a CBIC (2009) Também a Engenharia, nas ultimas décadas, evoluiu de forma
acentuada em termos metodologicos e de uso de tecnologias construtivas. No Brasil, temos
empresas referéncia no mercado nesses termos. Se observarmos, veremos que existem
empresas brasileiras que operam nao s6 no Brasil, mas em vérias partes do mundo. Porém, o
mesmo pais que possui empresas de referéncia que executam as mais variadas obras e
empreendimentos, também possui problemas com planejamento e gerenciamento de projetos.
Como exemplos disso, temos obras recentes ligadas a realizagdo da Copa do Mundo de Futebol
de 2014 e dos Jogos Olimpicos de 2016 na cidade do Rio de Janeiro; a BR 230 (também
conhecida como Transamazonica) e a transposi¢do do Rio Sdo Francisco que, em algum
momento especifico ou em todo o projeto, tiveram problemas de gerenciamento.

O Gerenciamento de projeto hoje vem ganhando enfoque com o passar dos anos € uma
ferramenta importante que vem sendo difundido ¢ o PMBoK, compilado que norteia um projeto
em todas suas areas. Segundo o PMBoK (2013), um Projeto ¢ um esforco temporario de
realizagdes de empreendimentos e langcamentos, pois, a situagdao ¢ o tempo empreendido para

criar um produto, servigo ou resultado exclusivo, sendo que:

A natureza temporaria dos projetos indica que eles tém um inicio ¢ um término
definidos. O término ¢é alcangado quando os objetivos do projeto sdo atingidos ou
quando o projeto é encerrado porque os seus objetivos ndo serdo ou ndo podem ser
alcangados, ou quando a necessidade do projeto deixar de existir” (PMBOK, 2013).
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Um reflexo do planejamento incipiente € a situa¢do, muitas vezes cadtica em nosso pais,
em se tratando de licitagcdes e obras publicas. As licitagdes em nosso pais sdo, em sua maioria,
pautadas pelo menor pre¢o e com isso, acabamos tendo distor¢cdes inimagindveis e valores
absurdos, onde, um edital mal elaborado propicia abusos e resultam em situa¢des das quais
ficamos como reféns. Um vicio brasileiro que vem muito de encontro a essa situagdo ¢ a
questdo do aditamento, onde uma empresa apds iniciar um servigo informa que nao possui
condigdes de realizar tal e para contornar tal situagao € solicitado o aditamento onde pode-se ter
até 25% de acréscimo do orcamento, assim, distorcendo o valor acordado anteriormente na
licitagdo. Nao nos limitamos somente no acréscimo orcamentdrio os aditamentos acabam
postergando o deadline do servico fazendo que ocorram atrasos (BOMBIG; PINHO;
GORCZESKU, 2013).

No Brasil, apenas 20% do tempo total de um projeto ¢ empregado na fase de
planejamento do mesmo, em contraposicao as realidades de Japao e Alemanha, cujos periodos
de planejamento giram em torno de 40% e 50%, respectivamente (FURLAN, VILLAS BOAS,
2015).

Em face disto, e em virtude da busca por reducao de custos, aumento da celeridade e da
seguranga para todos os envolvidos em um projeto, desde o colaborador operacional até¢ o
gerente do projeto e as partes interessadas, pesquisar sobre gerenciamento de projetos ¢ de

suma importancia.

1.1.  Objetivos gerais

Verificar que a gestdo de projetos em obras realizadas no Brasil possui pontos positivos
e negativos, e demonstrar a importancia do gerenciamento de projetos de obras descritas no
compilado PMBOK, um guia que fornece aos gestores orientacdes de “boas praticas” para que

se executem um projeto de forma otimizada.
1.1.1. Objetivos especificos
° Analisar os principios de um gerenciamento eficiente sob a 6tica do PMBOK;

° Observar pontos dos projetos selecionados e tragar paralelo ao recomendado

pelo PMBOK;
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° Tragar um comparativo de ambos projetos entre os grupos de Processos do
PMBOK de cada projeto. E demonstrar que a gestdo de projetos deve ser considerada nos

projetos de Engenharia Civil Brasileiros.

1.2. Justificativa

No Brasil prevalece uma cultura de curto prazo. Projetos que acabam ganhando enfoque
sao aqueles de cunho eleitoral. E também projetos sdo iniciados rapidamente a fim de
demonstrar agilidade do poder publico e assim colocam de lado um projeto detalhado e bem
planejado (BOMBIG; PINHO; GORCZESKU, 2013)

Segundo Martins (2014), A abordagem de todos os projetos deve ser elaborada de
formas otimizadas e a busca por um padrio, onde sempre observemos projetos
consistentemente bem elaborados se torne rotineira, tornando assim o PMBOK com uma das
ferramentas existentes ideais para que se obtenha sempre um projeto bem gerido.

Ainda conforme Martins, se faz necessaria esta pesquisa sobre planejamento no intuito
de se desmistificar a cultura do imediatismo, que coloca em risco a reducao de custos extras
advinda do cumprimento do cronograma. E assim dar uma luz sobre o tema e que 0 mesmo

possa sempre ser considerado.

1.3.  Metodologia do Trabalho

O Trabalho trata do Gerenciamento de Projetos aplicados em obras civis brasileiras,
apresentando uma pesquisa bibliografica e precedida de estudos de casos de obras histdricas
distintas.

Abordaremos a formatacao histérica da Gestdo de Projetos até os dias atuais,
demonstrando que na historia da existéncia humana existem alguns projetos importantes que
lapidaram o modo abordado nos projetos que adviriam. E assim poderemos ver que a forma que
a Gestao ¢ atualmente ¢ em decorréncia aos precedentes historicos.

Doravante veremos a explanacao de estudos de casos e ap0s sera feita uma analise sob a
otica do PMBOK onde observamos o que entrou discordancia ou se notabilizou no processo de
gestdo dos projetos estudados.

As obras estudadas foram escolhidas devido serem obras marcantes em seu periodo
histérico e serem de relevancia nacional. Além de possuirem situacdes que se destacam quando

relacionadas com as praticas ideais defendidas pelo PMBOK.
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14. Estruturacio do trabalho

No presente capitulo mostrou uma introducdo ao tema do trabalho, abordando os
objetivos, a metodologia de pesquisa e a justificativa para o mesmo. No capitulo 2 traz o
apanhado principal do trabalho, passando pelo breve historico da gestao de projetos. O capitulo
2 traz também dois estudos de caso demonstrando o gerenciamento de projetos em duas das
mais importantes obras publicas do pais onde ambas apresentaram elementos marcantes que
nao seguem o modo que o gerenciamento de projeto hoje ¢ pregado pelo PMBOK e pelas boas
praticas de gestdo de projetos. O Capitulo 3 mostra uma discussdo acerca do tema e traz a
finalidade ao assunto. E por fim no Capitulo 4 conclui o trabalho em relagdo aos objetivos

tragados.
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2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Desenvolvimento historico

A historia demonstra que projetos ocorrem hd muitos séculos. Segundo Prudéncio
(2013), uma das primeiras marcas datadas que se pode constatar ¢ a da concepcdo das
Piramides do Egito, onde podem ser observadas algumas problemadticas enfrentadas quanto a
gestdo de projetos: for¢a de trabalho designada, definicdo e terraplanagem do local de
construcdo, e obtencdo de recursos, pois as pedras utilizadas provém de mais de 400 km do

local da edificagdo (FIGURA 01).

Figura 1 - Remogao dos blocos de pedra para as piramides

Fonte: Prudéncio (2013).

Durante a era Medieval, os povos britdnicos deram uma nova conotagdo a figura do
Gerente de Projetos, pois eram amplamente ligados ao projetos de concepcao das fortificagdes,
relacionando-o amplamente a construgdo civil. Uma das fun¢des do Gerente de Projetos a
época era a da construcdo de fortificacdes de defesa do feudo (cidadelas), nas quais ele se
utilizava de elementos arquitetonicos para deixar o reino seguro contra invasores. Prata (2011)
elucida a importancia das muralhas e fortificacdes na defesa de vilas e aldeias, sendo que os
primeiros registros de tais estruturas remontam a mesopotamia, crescendo em destaque com o
passar das eras, em especial com a queda do Império Romano e a ascensdo do feudalismo, onde
os castelos fortificados passaram a ser os pontos estratégicos mais cruciais para a defesa de um
territorio. Novas solucdes arquitetonicas foram aplicadas nessas estruturas, bem como a escolha

de terrenos mais elevados (FIGURA 02).
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Fonte: Prata (2011).

Segundo Oliveira (2004). Uma aproximagdo com o que temos o gerenciamento de
projetos hoje ¢ rememorado a época da Revolugdo Industrial no século XIX onde a construgao
tem um grande papel nas edificacdes de fabricas, onde precisavam de amplos espacos para
realizacdes das atividades fabris. Houve um grande avanco tecnoldgico no periodo e a
necessidade de ter um responsavel a frente de todo esforgo laboral e atividades, comegou a se
desenhar como o individuo que conseguia muito bem interpretar, comunicar e raciocinar sobre
questdes inerentes a que estava sendo executada. A esta altura onde ¢ deixado de lado a visdo
pequena que antes tinha e passa a ter uma visdo mais focada em negocios 0s processos
gerenciais vém como algo simbiotico.

Silva (2018) salienta a coligagdo entre arte e construcdo civil. Na primeira Revolugdo
Industrial a engenharia como arte desenvolveu-se com mais afinco. Segundo o diciondrio
Aurélio da lingua portuguesa engenharia define-se como: “Ciéncia, técnica e arte da construgao
de obras de grande porte, mediante a aplicacdo de principios matematicos ¢ das ciéncias
fisicas.”. Dito isso, os grandes espacos fabris eram ideais para o florescer de uma engenharia

industrial mais artistica.



17

I Fabrica de
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No século XX abrimos espago duas personalidades que deixaram marcas até os dias
atuais que sdo eles: Frederick Taylor e Henry Gantt. Segundo Paschoarelli (2010), fica
explanado o trabalho de andlise de Taylor que procurava desenvolver e definir a melhor
condi¢do de rendimento do trabalho com base na atividade das maquinas. Taylor propds a
divisdo de um processo em atividades menores também chamadas de tarefas, no taylorismo
entdo cada agente passava a executar tarefas especificas dentro de um controle de tempo. Algo
a se ressaltar nesse processo ¢ o primeiro principio do método cientifico de Taylor: O principio
de planejamento, para Taylor, melhores resultados advém de um planejamento rigoroso. Gantt
elaborou que processos sdo formados das sequéncias das tarefas. O grafico de Gantt ¢ utilizado
até hoje em gerenciamento de projetos sendo de suma importancia.

Com a Segunda Revoluc¢ao Industrial temos as tecnologias canalizando ainda mais
esfor¢os para a produgdo em massa com motores a combustdo e também com o surgimento da
eletricidade, dando assim mais énfase a atividades gerenciais. Segundo Dathein (2003) uma das
diferencas da primeira revolug¢do industrial para a segunda ¢ o enfoque da segunda com
administracdo e organizacao. A linha de producao era rapida, automatizada e bem gerenciada.

Muito embora projetos sejam datados das piramides e tenham passado por varias
épocas, o tema ganhou grande destaque durante o século XX na década de 60 durante a Guerra
Fria. Na visdo de muitos autores o gerenciamento de projetos surgiu com o programa espacial
da NASA (National Aeronautics and Space Administration, em portugués "Administragdo
Nacional da Aerondutica e Espacgo™).

Mas assim como a Guerra Fria, a gestdo, segundo Meireles (2014) tem sua repercussao

na Segunda Guerra Mundial com o projeto Manhattan que foi o projeto das primeiras bombas
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atomicas construidas pelo homem em que a lideranca do projeto feita por um cientista foi
preterida a um militar com conhecimentos de administracdo, que havia participado da
construcao do Pentdgono e sem sombra de dividas o projeto foi um sucesso, gracas a técnicas
utilizadas pelo General Leslie Groves. O fato de ndo ser alguém do meio e sim um gerenciador
mostrou que nao se precisa do ramo, mas sim ter habilidades gerenciais, sabendo liderar e
delegar fungdes.

Com o fim da Segunda Guerra Mundial tem se o inicio da Terceira Revolucdo
Industrial, que se inicia por volta de 1950 e perdura até os dias atuais, pois a ciéncia tinha
acabado de utilizar a energia nuclear. Foi no fim da década de 50 que surge uma técnica
computacional de gestdo de projetos desenvolvida pela Dupont, o CPM (Critical Path Method),
visando identificar o caminho critico de um projeto tal qual o CPM foca no planejamento do
tempo a fim de minimizar a duragdo de um projeto.

J& na Guerra Fria destaquemos o Projeto Polaris, que visava melhorar o sistema de
defesa dos Estados Unidos com a construcdo de misseis. O projeto foi capitaneado pela
Marinha Americana fez uso de varias técnicas do Projeto Manhattan e incumbiu de gerar
novas, como: a diferenciagcdo de equipes, disciplina e foco no resultado. Foi durante o Projeto
Polaris que surgiu o PERT (Program Evaluation and Review Technique) ferramenta que
veremos a seguir com melhor enfoque, porém podemos definir que o PERT ¢ uma técnica
probabilistica onde podemos determinar a duragdo de um projeto e junto com o CPM ¢ base
para softwares de gestdo de projetos em dias atuais. Com a disseminac¢do dos computadores foi
proporcionada a utilizagdo de técnicas computacionais antes nao vistas. Conforme Filho (2003)
e Salin (2003) a Corrida Espacial, em especial o langamento de satélites ao espago, surge como
consequéncia direta do projeto Manhattan e o langcamento das bombas nucleares, satélites como
o Sputinik para serem impulsionados ao espago necessitavam de misseis balisticos
intercontinentais. Isso era uma evolucao estratégico-militar de Hiroshima e Nagasaki, onde as

bombas nucleares foram transportadas através de avioes (FIGURA 04).
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Figura 4 - Sputnik

Fonte: O GLOBO (2015).

Ainda na Guerra Fria houve a Corrida Espacial entre os Estados Unidos da América
(EUA) e a Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS) para a obten¢ao do dominio do
pioneirismo da exploragdo espacial. Iniciada com o lancamento do Sputnik 1 em 4 de outubro
de 1957 pela URSS, com a fundagdo da NASA em 29 de julho de 1958 os EUA responderam
com os projetos Mercury, Gemini e Apollo.

E foi no programa espacial americano as técnicas usadas em projetos anteriores foram
aperfeicoadas. Com a mobilizacdo de vérias pessoas e fornecedores, houve como nunca a
necessidade de adogdo de formas jamais vistas de como gerenciar equipes. E com isso alastrou
se o modo de gerenciar nao ficando somente privado ao meio governamental e militar. E assim
foi feito o “NASA Project Management”. Com o sucesso da missdo e a chegada do homem a
lua, o legado deixado pela gestdo de projetos, mostram que com organizagdo € iniciativa

qualquer projeto pode ser feito se for elaborado de forma estruturada.

2.2, PERT e CPM

Com o gerenciamento ganhando um foco maior no fim da década de 50, surgiram
diagramas do tipo rede para gerenciar projetos que se baseavam nos principios de Taylor de
decomposicdo de tarefas e de Gantt sequenciando as tarefas de execugao, elaborando uma rede.
Prado (2015) discorre sobre estas abordagens qualitativas de gerenciamento de projetos, isto €,
sistema que permite analisar de maneira simplificada tempo, custo e recursos em uma

coordenacao e controle (FIGURA 5).



20

Figura 5 - Diagrama de precedéncias
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Fonte: Prado (2015).

Em 1957 surgiu o CPM (Critical Path Method) criado para computadores pela Dupont
com auxilio da Remington Rand, foi elaborado para desenvolver técnicas para planejar e
controlar projetos de engenharia da empresa. O programa ¢ uma forma de definir o “caminho
critico” das sequéncias de atividades, sabendo assim a sequéncia que nao pode sofrer alteracao
sem que a mesma nao possua influéncia no prazo do projeto.

Em 1958 durante o Projeto Polaris do governo dos EUA surgiu o PERT com o objetivo
de ser uma técnica capaz de planejar e controlar a execu¢do do projeto de forma que prazo e
custos fossem obedecidos. O método buscava encontrar o tempo minimo para realizagdo de
cada tarefa e saber assim o tempo necessario para conclusao de um projeto. Quando criado o
PERT era muito estatistico fazendo a aceitagdo ser deficitaria. Além de que era todo elaborado
de forma manual.

O sistema CPM tem como vantagens por ser elaborado para computadores sendo assim
mais facilitado o uso e acesso, reflexo disso foi que o este sistema acabou fazendo mais sucesso
que o PERT. Porém hoje vemos que um modelo complementa o outro e hoje as ferramentas de
gestdo de projetos abarcam pontos positivos de ambas técnicas.

O ponto chave que devemos observar € que estes sistemas proporcionam uma melhor
organizacdo de etapas gerenciais € se tornou um norte para outros sistemas gerenciais € que
hoje a maioria das formas de se gerenciar um projeto acaba recorrendo a ideias que foram

iniciadas com estes métodos.

2.3.  Organizacio e surgimento do PMI
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Fundado em 1969 o Project Management Institute (PMI) é a principal organizagdo
mundial no ambito da gestao de projetos. Desde a época da funda¢ao do PMI a importancia da
gestdo de projetos ganhou, a cada ano, mais espago nas discussoes nesta area. O Instituto € o
responsavel pela PMBOK (Project Management Body of Knowledge) que ¢ um compilado de
conhecimento e praticas com a finalidade de formar uma linha base de ensinamentos sobre
gestao de projetos.

O PMBOK fornece diretrizes para gestdo de projetos e conceitua atividades de “boa
pratica”, além de fornecer um vocabulario de uso comum. Segundo o PMBOK “Gerenciamento
de projetos ¢ a aplicacdo do conhecimento, habilidades, ferramentas e técnicas as atividades do
projeto para atender aos seus requisitos.” (PMBOK, 2013). O guia, em sua 6° edi¢do, cita que a
realizagao do gerenciamento de projetos € formada em 47 processos agrupados em 5 grupos e
dez éareas de conhecimento.

Os cinco grupos de processos sao definidos em:

e Iniciacio: momento em que se delimita e identifica, de forma estruturada, a

necessidade de um projeto.

e Planejamento: esta parte ¢ a definicdo da forma ideal de se abordar o projeto,
descrevendo como sera executado, incluindo cronogramas, andlises orgamentarias,
atividades a serem executadas, entre outras. Visa detalhar as a¢des para que, ao final,
haja uma certeza do que sera feito.

e Execuc¢dio: ¢ a concepgio de tudo que foi planejado. E nesta parte que se discute
orcamento e esfor¢o. Aqui também qualquer deslize cometido em fases anteriores ¢é
evidenciado.

e Monitoramento e controle: esta parte do processo ocorre concomitante as fases
antecedentes objetivando controlar e assistir todas as etapas do projeto, visando agir
de maneira a corrigir e prevenir qualquer desfoque ou anomalia apresentada. Além
de estar atento a averiguar a compatibilidade do estado da obra com o prescrito
conforme o planejado.

e Encerramento: aqui ocorre a finalizagdo do projeto, avaliando se o mesmo foi
conforme o projetado. Também, neste momento, ¢ comum ocorrer auditorias tanto
internas como externas, além de reunides de debate sobre as licdes aprendidas para o

que deve ou nao ser aplicado no futuro.

2.3.1. Areas de conhecimento
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A gestdo de um projeto ¢ desenhada por processos que, segundo o PMBOK, define sua

organizacao em dez areas de conhecimento fazendo uma abrangéncia de todo o projeto, sendo

que, cada grupo de processo pode ter uma area de conhecimento que tenha aplicagdo mais

direta, mas todas as areas sdo aplicadas no geral, na maioria das vezes.

As areas de conhecimento se definem em:

Gerenciamento da integracao do projeto: processo que forma um conceito de unidade
no projeto.

Gerenciamento do escopo do projeto: processo que assegura que sera feito o
necessario e somente o necessario para a conclusio do projeto

Gerenciamento do tempo do projeto: processo que assegura a entrega pontual do
projeto.

Gerenciamento dos custos do projeto: processo que planeja e gerencia o
enquadramento do projeto em execu¢ao ao orgamento projetado.

Gerenciamento da qualidade do projeto: processo que visa garantir que a qualidade e
as responsabilidades estejam presentes no projeto.

Gerenciamento dos recursos humanos do projeto: processos que visam organizar e
guiar as pessoas no projeto.

Gerenciamento dos recursos de comunicacdo do projeto: processo que cuida da
informacao durante o projeto, garantindo a coleta, armazenamento e repasse da
informacao de forma eficiente.

Gerenciamento dos riscos do projeto: processo que se propde identificar, analisar e
planejar formas de atuar e controlar os riscos do projeto.

Gerenciamento das aquisi¢des do projeto: processos necessarios para adquirir um
produto, ferramentas e/ou recursos para o projeto.

Gerenciamento das partes interessadas no projeto: processo para identificar todos
aqueles que podem ser impactados ou serem impactados pelo projeto, além de
elaborar abordagens para que as partes interessadas se envolvam no projeto da

melhor forma.

2.4. O panorama brasileiro no gerenciamento de obras

No Brasil assim como no mundo todo, nos tltimos anos, o gerenciamento de projetos

vem ganhando cada vez mais espago nos debates sobre como este gerenciamento pode ser

aplicado nas varias areas da sociedade e de forma mais especifica, na construgdo civil. Ao nos
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remetermos aos tempos passados, na construgdo civil, projetos que se destacam sob a otica da
gestdo ficam marcados em nossa memoria aqueles que tém alguma falha, erro, acidentes e
desastres.

Algo que reforca esta lembranca ¢ quando o cidaddo brasileiro se sente lesado ao
creditar ao governante o poder de investir os esfor¢os da nagdo em projetos duvidosos, pois no
Brasil no Art. 1° da Carta Magna em seu paragrafo unico: “Todo o poder emana do povo, que o
exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constitui¢ao.”
(Brasil, 1988)

O Brasileiro traz consigo a sensacao de estar sempre em prejuizo. Diante disso, criou-se
uma imagem de que a situacdo problematica ndo ¢ mera obra do acaso e sim cultural. Segundo
o artigo “Por que tudo atrasa no Brasil” (Revista Epoca, maio/2013) temos que “Projetos mal
feitos, licitagdes irreais, aditamentos, liminares, corrupg¢do... a perversa combinagdo de fatores
que nos transformou na terra do “Nunca Fica Pronto”. Podemos concluir que os problemas
culturais que possuimos constroem assim um portfolio de situagdes tristes de obras paradas,
inacabadas, mal feitas, atrasadas, superfaturadas.

Tudo que a historia construiu e 0 PMBOK nos ensina, ¢ descartado no Brasil em prol da
vontade politica e ambi¢do de poder, a ética e o planejamento estruturado sdo desacreditados
sem 0 menor ressentimento.

Entre as situagdes mais problematicas nas obras publicas em nosso pais podemos
observar trés pontos criticos que mais se apresentam no cotidiano:

e Licitacdo: Muito relacionado a area do conhecimento do PMBOK de gerenciamento

de custos, os modelos de licitacdo, na maioria, se realizam em menor preco. Cabe
aqui uma reflexdo sob a otica do PMBOK “E este modelo que vai proporcionar a
melhor qualidade possivel?”, “seria este modelo mais ético?” Observa-se nas
licitagdes feitas, editais mal elaborados apresentando valores muito aquém da
realidade e em muitos casos vencem empresas que sequer tem condigdes técnicas
para tocar a obra tornando o abandono do projeto algo corriqueiro.

e Aditamento: O PMBOK admite que alteracdes no projeto e acréscimos podem
acontecer € o guia estipula conceitos de como deve ser abordado. Porém, no Brasil o
aditamento ¢ uma pratica complementar ao ponto anterior das licitagdes. Incorporado
a cultura, os aditamentos sdo realizados na maioria dos projetos, fruto de uma
proposta vencedora da licitagdo, o orcamento insuficiente ja pensado, ¢ usado pela
empresa vencedora prevendo solicitar mais verba alegando um custo maior que o

previsto. O or¢amento ¢ completado em até 25% quando se refere a obras e servigos,
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ou 50% quando relacionado a reformas. Assim o valor estipulado anteriormente ¢
apenas uma falacia.

e Burocracia e Questdes juridicas: Este topico ¢ relacionado a mais recente area do
conhecimento adicionada ao PMBOK, que ¢ o gerenciamento das partes interessadas
que se ndo considerada pode acarretar mais atrasos € mais problemas a serem
enfrentados. O poder publico e a sociedade sdo entes diretamente ou indiretamente
partes de quaisquer projetos realizados, sabendo disso tem-se a necessidade de se
munir de percalgos como: documentacgdes, alvaras, licencas, estudos de impactos
ambientais, estudos de impactos sociais (desapropriacdes, impactos sonoros, entre
outros). A falta de pessoal especializado para obtengdo agil de documentos ¢ um
sintoma da burocracia em nosso pais. A lentidao da justica quando acionada pela
sociedade em busca de direitos em caso de desapropriagcdes em obras publicas, por
exemplo, se reflete em mais atrasos no projeto.

Dado o exposto os problemas, sejam eles agravados em um ponto ou outro, mesmo que
culturais, sao acentuados quando nao munidos de boas praticas. Historicamente observa-se que,
em vdrias situagdes, foram frutos de gestdo de projetos que receberam o foco adequado, fato
este que ¢ deixado de lado em vérios projetos de interesse publico no Brasil dando espago a

discussoes sobre finalizar ou abandonar a obra.

2.5. Transamazonica

A transamazonica surgiu com o designio geopolitico de ligar o nordeste e o norte do
pais com o centro sul por meio de uma rodovia, Através do Decreto-lei 1.106, de 16 de junho

de 1970:

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribui¢des que lhe confere o artigo
55, item II, da Constituicdo e considerando a urgéncia e o relevante interesse publico
de promover a maior integracdo a economia nacional das regides compreendidas nas
areas de atuacao da SUDENE e da SUDAM

Ao rememorar os fatos e as caracteristicas deste projeto, a rodovia inaugurada em 27 de
agosto de 1972 (mesmo incompleta), pelo entdo presidente do regime militar brasileiro Emilio
Garrastazu Médici, depara-se com um projeto de dimensdes descomunais e assim o
Gerenciamento do Projeto se mostraria como uma tarefa arrojada pois lidaria com diversos
pontos e necessitaria grandes esfor¢cos ao se edificar em plena Floresta Amazonica. A

Transamazonica foi projetada para cortar a Amazonia de Leste a Oeste a fim de proporcionar o
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desenvolvimento no local e facilitar o escoamento e acesso de insumos, matérias primas e
pessoas.

Conforme Macedo (1972) a Transamazodnica obra do periodo do regime militar fazia
parte de um projeto denominado: “Programa de Integragdo Nacional” (PIN), que foi um ponto
central no processo de ocupacdo da regido, visto que a mesma compreendia mais de 56% do
territorio brasileiro.

A justificativa para que ocorresse tal projeto foi relacionada a problemas da seca na
regido Nordeste e através de intervencdo direta do Governo Federal, buscou-se garantir
condi¢des melhores ao povo nordestino. O presidente Médici tirando proveito da situacao se
inclinou a necessidade de grandes projetos. Assim, com base nesta justificativa, se aprovou o
Decreto-lei n® 1.106, criando o PIN, inicialmente tendo recursos no valor de Cr
$2.000.000.000,00 (dois bilhdes de cruzeiros) para custear o projeto. O financiamento do
programa era destinado em maior parte a constru¢do de rodovias, dando prioridade a
Transamazonica e a Santarém-Cuiaba.

O grandioso projeto, ndo sé visava construir uma rodovia, mas povoar a regiao
caracteristicamente desértica de populagao, tanto que o projeto da Transamazonica no texto do
decreto lei cita que seria destinada uma éarea a margem da rodovia destinada ao povoamento e
reforma agraria. Neto (2015) ainda elucida que a idealizacdo da Transamazonica vem de uma
antiga ideia da geopolitica classica de interligagdo territorial, ¢ antes da constru¢cao da mesma,
projetos de interligagdo através de radios e correios foram colocados em pratica.

E conforme Macedo (1972) a abertura de estradas promoveria o progresso na regiao,
pois devido a auséncia dela foi negado o desenvolvimento da regido. Diante destes fatos, a

derrubada da floresta foi vista como necessaria para levar o desenvolvimento a regido.

2.5.1. Concepgao do projeto

A transamazonica ndo foi o primeiro tragado pensado para a regido, varios planos de
circulacao nacional foram pensados desde o Império. Silva (1949) elucida sobre alguns desses
tracados.

Na figura 6 Moacir Silva demonstra os principais planos que visavam a integracao
Nacional. Entre eles estdo: Queiroz (1874), Rebougas (1874), Bicalho (1881), Bulhdes (1882),
Comissao (1890), Souza Brandao (1932), Geral de Viacao Nacional (1934), Plano Catramby
(1926), Schnoor (1927), da C.E.R.F. (1929), do D.N.E.R. (1937), e também a representagao dos
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Eixos Esquematicos do Plano Rodovidrio que era uma ideia dos planos que se baseava em: dois
tragados ortogonais, um no sentido norte-sul e outro no sentido Leste-Oeste.

Entdo o conceito de unir a Nagdo nao foi uma concepgao somente dos militares da
época, sendo assim a Transamazonica foi precedida por varios outros planos que por um ou
outro motivo foram descartados e ndo tiveram continuidade, ndo que as propostas anteriores em
algum momento possam ter servido como base em ponto do projeto, mas a Rodovia
Transamazonica e o PIN foram responsaveis por uma tentativa de colocar em pratica a ideia de

unir o pais geograficamente.

Figura 6 - Projetos de Interligacio Nacional
PSP

comissho

Fonte: Silva (1947).

Neto (2013) descreve a conjuntura em que a regido se encontrava. A regido norte do
Pais vivia escanteada desde que tivera fim o 2° Ciclo da Borracha, e assim, passava por
situagdes complicadas, visto que a economia local foi bastante afetada. No Norte do pais nao
podemos aplicar as mesmas concepgdes geograficas que aqui, pois existem enormes espagos
com auséncias populacionais e muitas regides, devido as caracteristicas locais, acabam ficando
praticamente isoladas. Até os dias de hoje a situagdo ¢ complicada. Com o acesso complicado,
recursos chegam onerados, alimentos, na maioria das vezes, ndo podem ser produzidos na
regido devido a entraves, sejam de natureza geoldgica e até ambiental, todos tipos de
complicagdes afetam o desenvolvimento do local.

Assim, apos a 2° Guerra Mundial, segundo Fonseca, observou-se que o modal maritimo
apresentava fragilidade no aspecto de atender a regido norte do pais. E o modal rodoviario foi
escolhido devido a ideia de que poderia ser percorrido apenas de caminhdo e nao teria

necessidade de algum outro meio e, portanto, conforme Fonseca seria de ponta a ponta.

2.5.2. Financiamento do projeto
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Segundo Neto (2013), os recursos levantados para a concep¢ao do projeto da
Transamazonica se deram majoritariamente formatado em trés pilares onde:

e Houve um acréscimo na aliquota do Imposto Unico que incidia sobre Lubrificantes e

Combustiveis Liquidos e Gasosos;

e Houve o surgimento de um tributo sobre o Transporte de Passageiros. E também
houve solicitagdes a bancos internacionais como: Banco Mundial, Banco
Interamericano, além de outros bancos e entidades estrangeiras que poderiam
oferecer esses empréstimos.

Com essas medidas o projeto teria assim base or¢amentaria para ser financiado.
Claramente os empréstimos internacionais culminaram no crescimento da divida externa, visto
que a situacdo econdmica brasileira que apesar de grandes realizagdes tais como este projeto, a
Ponte Rio-Niterdi, Angra I, Usina Hidrelétrica de Itaipu, ndo apresentava uma situagao
favoravel pois a divida nacional crescia vertiginosamente apesar do Milagre Econdmico. Nao
obstante apresentar um crescimento enorme do PIB, a populagdo ndo pode usufruir dos
resultados, pois este foi um periodo de altas inflacionarias que culminaram na perda de poder

aquisitivo e concentragdo de renda.

2.5.3. Construgao

Neto (2013) faz um apanhado dos trechos construidos. A grandiosa empreitada foi
organizada. Sua constru¢do iniciou-se dividida em partes, sendo que cada uma delas era
deixada a cargo de uma construtora. Estas partes se uniam em 2 trechos assim divididos

(FIGURA 07):

e 1° Trecho foi seccionado em:

m Rio Estreito - Maraba, possuindo 280 km sendo de responsabilidade da
construtora José Mendes JUnior;

m  Repartimento - Altamira totalizando 300 km, também a cargo da José¢ Mendes
Junior;

m Marabd - Jatobal - Tucurui trecho com 270 km sendo a Cristo Redentor a
responsavel;

m Jatobal I- Rio Repartimento somando mais 270 km sob a responsabilidade da

Cristo Redentor;
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m Altamira - Ponto 54° Oeste ¢ 4° Sul com 210 km a cargo da construtora
Queiroz Galvao;
m  Ponto 54° Oeste e 4° Sul até Itaituba com 230 km com a construtora Empresa

Industrial e Técnica capitaneando os esforcos;

e 2° Trecho foi particionado da seguinte forma:
m [taituba - Jacareacanga totalizando 300 km sendo responsabilidade da
construtora Rebello;
m Jacareacanga - Prainha somando 406 km sendo a responsavel a construtora
Camargo Corréa;
m Prainha - Humaité trecho com 350 km e a cargo de Paranapanema
m  Humaité e Labrea capitaneada pelo Exército Brasileiro

Figura 7 - Tracado da Rodovia Transamazénica.
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Fonte: Veja,1970.

O primeiro trecho teve suas obras iniciadas em 9 de outubro de 1970 e concluidas 20
meses depois. O segundo trecho ndo foi concluido por completo e foi construido até Labrea.
Além disso, apenas metade dos quilémetros construidos foram pavimentados o que por vezes
inviabiliza o escoamento de recursos.

Em 40 anos 4196 km foram construidos e 2687,2 km foram pavimentados dentre estes
apenas 831,6 km e 1569 km foram construidos respectivamente nos Estados do Amazonas e do
Para. Apesar de ter havido esfor¢os governamentais com programas de pavimentagdo da via
amazonica nas décadas de 90 e de 2000 as condig¢des de trafegabilidade da via pouco mudaram

desde sua concepgao.
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Foi possivel observar que a Transamazonica possui muita importancia para a regiao
Norte, pois oferece acesso por terra e escoamento de recursos que nao podiam acontecer antes
de maneira facilitada. Porém, o estado em que se encontra hoje ¢ totalmente problematico visto
que, ndo esta totalmente concluida e a rodovia fica intrafegavel em certos periodos devido a

configuracao do meio ambiente da regido.

2.5.4. Colonizagao

Neto (2013), ainda expoe as falhas no processo de povoamento. Um outro problema
encontrado na TransamazOnica, foi a colonizagdo falha que se sucedeu. Apesar do discurso
governamental de construir a rodovia para escoamento de recursos, um objetivo importante da
constru¢do era a ocupagdo do territério visando a prote¢do do mesmo devido ao vazio
demografico na regido. Na época se acreditava que povoar o local era questdo de soberania
nacional e essa prote¢ao deveria ser oferecida.

A proposta governamental era estabelecer 100.000 mil familias em agrovilas préximas a
rodovia, entretanto em 1978 conseguiu instaurar apenas 7674. Os projetos agroindustriais
falharam devido ao dificil acesso em razao das condigdes da via, por vezes nao pavimentada, a
baixa fertilidade dos solos ¢ a falta de infraestrutura urbana, por vezes a rodovia era aberta em
plena mata fechada distante do contato de qualquer cidade.

Muito embora a premissa de povoar a regido se apresentar como interessante, a ideia
nao foi muito bem estruturada, pois a inten¢do nao era munida de pontos favoraveis para a
ocupagdo. Elementos considerados basicos eram de certa forma complicados de se obter e

manter, o que levou a ideia a fracassar (FIGURA 08).
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Figura 8 - Trecho da Transamazonica aberta em plena selva.

Fonte: Revista Manchete, especial Amazonia (1973).

2.5.5. Declinio

Neto (2015) também esclarece sobre a faléncia desse projeto monumental. A partir de
1976 o terceiro e principal alicerce no qual o financiamento da transamazonica se baseava foi
enfraquecido. Empréstimos internacionais externos foram reduzidos em decorréncia da crise do
petroleo de 73. Outro fator importante a ser observado também foi o fim do Fundo Rodoviario
em 1977.

Além disso houve um forte crescimento do movimento ambientalista devido aos

impactos causados com a constru¢do que foram intensificados na década de 80 (FIGURA 09).

Figura 9 - Transamazonica e terras de povos indigenas em seu tracado
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Até hoje observa-se trechos inacabados que vém passando de governo em governo, o
que ¢ chamado de o maior legado de projetos mal estruturados e que justifica o chavao de que o
Brasil ¢ a terra do “Nunca fica pronto”.

O projeto possui caracteristicas ambiciosas que somadas a fatores importantes a época
tal como o econdmico, resultou em um projeto, que apesar de ter grandes vantagens para a
regido e também para o pais, ficou marcado pela falta de planejamento.

Ao longo destes anos apoOs sua inauguracdo € possivel observar que mesmo inacabada a
obra pode causar transformagdes substanciais a regido, desde a aparente diminuicdo da
vegetagdo até o surgimento de problematicas antes menos enfrentadas na regido, tal como a
atividade de garimpos. Houve também um aumento da populagdo na regido, aumentando assim
a densidade populacional.

Depois da década de 70 houve e ainda hé planos para melhorar e desenvolver a regido,
apesar de muitos ndo irem para frente ou fracassar, ainda segue viva a ideia do

desenvolvimento da regido Norte.

2.5.6. Projeto Transamazdnica sob a 6tica do PMBOK

O PMBOK nas diligéncias de formatar como se deve efetuar o gerenciamento de
projetos ¢ datado da década de 80. Sendo assim, posterior a concep¢do do projeto da
Transamazonica, porém a auséncia do mesmo ndo culmina em conhecimento nulo de técnicas
de gestdo voltada para grandes projetos. Na época que o trabalho foi concebido a humanidade
havia colocado os dois pés na lua, fruto de um dos maiores esfor¢os que demandou uma gestao
de projetos eficiente.

Tendo o homem ido além dos limites terrenos quaisquer feitos por aqui podem se
apequenar diante da perspectiva do conhecimento e planejamento humano. Porém, a
Transamazonica, um projeto de dimensdes colossais, ofereceu desafios antes nao enfrentados, o
que torna o projeto singular. Aspectos logisticos, geograficos e financeiros se apresentaram
como um desafio a ser vencido, porém houve naquela época, negligéncias que somadas ao
historico humano poderiam ter sido efetuadas de maneira eficiente.

Ao abordar o PMBOK em uma obra anterior ao mesmo, pode-se aparentar um
anacronismo, entretanto, o PMBOK ¢ no mais um compilado de conceitos que com o passar
dos anos foram observados inerentes a gestdo de projetos e ja permeava os debates de uma
gestdo eficiente. Por conseguinte, pode-se analisar como no projeto da Transamazonica a

gestao de projetos nos grupos de processos desenhados pelo PMBOK:
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e Iniciacdo: Neste ponto o projeto da rodovia se iniciou de uma maneira até clara.
Apresentou as justificativas de integrar a Regido Norte ao restante do Brasil, os
interesses em aumentar a densidade populacional e melhorar o escoamento de
pessoas e produtos na regido. O objetivo e o interesse se mostraram claro e até de
certo ponto, bem estruturado.

e Planejamento: Em relacdo ao ponto de planejamento, cabe aqui um dos fatores mais
problematicos do projeto, pois € nesta etapa que se define a melhor forma de trata-lo.
O projeto poderia possuir um cronograma que se atentasse melhor a realidade da
regido. O or¢amento da obra também deveria se adequar ao custo de construir a partir
do zero em plena Floresta Amazodnica, sem na maioria das vezes, uma infraestrutura
basica de apoio proximo, uma rodovia que cortaria a selva em milhares de
quilometros

A realidade do projeto poderia ter sido melhor avaliada se os pontos dos projetos fossem
melhor detalhados, tomando como exemplo o processo de povoamento das Agrovilas
onde ndo se atentou que as mesmas deveriam ter condi¢des basicas de infraestrutura.
No sentido geral, houve neste ponto uma grande incerteza do que deveria ter sido
feito, havia uma ideia generalizada, mas alguns pontos ndo foram detalhados a fundo.

e Execu¢do: Aqui tem-se a materializagdo dos esfor¢os planejados e como nao houve
detalhamento podemos observar dificuldades em pontos relevantes como edificar na
Selva Amazonica, pois a realidade encontrada se apresentou muito diferente. Aqui,
pode-se observar que o projeto ndo foi planejado de maneira a ser suplementado por
varios detalhes, seja do aspecto geografico e geoldgico da regido até a tipologia
biologica nativa e de como ela seria enfrentada pelos trabalhadores que se
deslocaram até 14 para realizar a construcdo da rodovia.

e Monitoramento e controle: Apesar da obra ser fruto do periodo militar onde muitos
julgam que o Estado possuia um controle em demasia sobre o individuo, muitas
partes do projeto passaram despercebidas. Em muitos momentos, devido a realidade
encontrada, o projeto ndo pode se transcorrer conforme foi apresentado. A vontade
de fazer acontecer foi maior que o controle que pudesse corrigir os desfoques e
problemas do projeto e assim muitos pontos acabaram ficando aquém do desejado
inicialmente.

e Encerramento: Em alguns debates sobre “encerrar” de fato a Transamazdnica o
assunto ¢ visto como utopico por muitos. Aqui ainda se enxerga grande parte da obra

inacabada, que em muitas partes do projeto ainda nem sairam do papel. Observa-se
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aqui, que nem tudo ocorreu conforme o projeto e o ponto que se pode ter maior
enfoque ¢ no termo “licdes aprendidas”, pois, observa-se aqui um apanhado de
situagdes que poderiam transcorrer de forma melhor estruturada.

Além dos grupos de processos ¢ possivel especificar mais e citar algumas areas de
conhecimento que se destacam:

e Gerenciamento da integracdo do projeto: Um projeto deve ocorrer seguindo o
conceito de unidade. E na rodovia feita em “lotes” observou-se que nem todo o
projeto foi realizado em conjunto.

e Gerenciamento do escopo do projeto: Aqui viu-se que apesar de desenhado
maravilhosamente nao houve um foco em se realizar somente os esforgos necessarios
para o término (que ainda ndo ocorreu) do projeto.

e Gerenciamento do tempo do projeto: Essa ¢ a questdo mais obvia de todas, devido a
obra nem sequer ter um plano de ser concluida atualmente.

e Gerenciamento dos custos do projeto: Os custos ndo se enquadram na realidade da
Nagdo e anos apos anos houve um aumento do valor despendido para o projeto,
sendo muito mais além dos estipulados inicialmente.

e Gerenciamento dos riscos do projeto: Os riscos de se edificar no desconhecido € o
principal neste ponto, ndo houve uma melhor preparagdo para lidar com um projeto
realizado na Amazodnia, acarretando problemas, atrasos e oneragdo do orgamento do
projeto.

e Gerenciamento das partes interessadas no projeto: Nao foi observado por completo
todos aqueles que poderiam ser impactados pelo projeto e nem foi elaborada uma
abordagem de como lidar da melhor forma possivel. Um grande exemplo, entre
outros casos, foi a resisténcia dos Movimentos Ambientalistas, sendo parte integrante
da sociedade. O regime ndo se atentou a opinido publica e teve que lidar com
resisténcia ao projeto por parte da populagao.

A transamazdnica ¢ inegavelmente um dos mais icOnicos projetos do pais, mas como
observou-se o projeto que ndo ficou pronto possui marcas histéricas de que a gestdo de um
projeto ¢ de grande importancia. As marcas que ficaram no solo Amazdénico e na histéria
Brasileira serdo por muitos e muitos anos um grande exemplo de que um projeto realizado
somente pela intenc¢ao e ideias iniciais serdo insuficientes se nao forem acompanhados de um

projeto bem estruturado e bem projetado.
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2.6. Transposicido do rio Sao Francisco

A Transposicao das aguas do rio Sao Francisco € um projeto idealizado pelo Governo
do Brasil, tem por objetivo levar agua a Regido Nordeste do Brasil. O projeto ¢ dotado de
muitos pontos que sdo sujeitos as mais diversas analises, criticas e opinides. O contexto do
surgimento do projeto da Transposicdo do Rio Sdo Francisco de certa forma aproxima-se ao
advento da Transamazonica. Enquanto a ultima surgiu como uma ideia de escoamento de
recursos para a regiao nordeste, a primeira nasce num animo de apaziguar o historico problema
da seca na regido.

Segundo o IPEA (Instituto de pesquisa econdmica aplicada), tal qual a Transamazdnica
a ideia de Transposi¢ao do Rio Sao Francisco ¢ um projeto que possui ideias datadas de muitos
anos antes de sua concepcao de fato, a primeira sugestao do plano foi em 1847 pelo engenheiro
e deputado do Ceard Marcos de Macedo. A ideia foi proposta novamente ao longo do império
em 1856 com o plano de um canal que ligasse o Rio Sao Francisco e o Rio Jaguaribe. E ao
longo dos anos o projeto foi relembrado outras vezes, em especial em 1919 pela Inspetoria
Federal de Obras Contra Secas e também no Governo de Getulio Vargas com o Departamento
Nacional de Obras Contra Secas. Entretanto nenhuma medida foi tomada e o plano da
transposi¢cdo ndo saiu do papel.

Apesar de ter sido estudado novamente na década de 90 nos governos Itamar Franco e
FHC (Fernando Henrique Cardoso), o inicio da execu¢do das obras se deu de fato no governo
Lula com o Projeto de Integragdo do Rio Sdo Francisco com as Bacias Hidrograficas do
Nordeste Setentrional. Ciro Gomes, o entdo Ministro da Integragdo Nacional, foi o responsavel
pela execugdo da ideia.

A justificativa para que ocorresse tal projeto foi relacionada a problemas de seca na

regido Nordeste que possui apenas 3% da disponibilidade de dgua do pais.

2.6.1. Projeto

Segundo Henks (2014), a regido Nordeste do Brasil possui em seu histdrico regional o
enfrentamento de grandes periodos de seca. Regido que possui frequéncias de chuva bem
escassas. O Semiarido ¢ uma abrangente na regido Nordeste. O interesse em levar melhores
condigdes aos locais muito afetados pela seca ¢ de longa data e o debate do enfrentamento da

seca se deu com a Transposi¢ao do Rio Sdo Francisco; projeto iniciado nos anos 2000.
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No entanto, o projeto foi alvo de muitos debates, muitos acreditavam e ainda acreditam
que outras solugdes poderiam ser mais vantajosas e outros debatiam se as vantagens obtidas
seriam equivalentes ao esforco a se disponibilizar. Porém, a distribuicdo assimétrica de dgua
foi a motivagado principal para que o projeto saisse do papel.

O projeto teve seu inicio em 2007 com prazo de entrega em 2012, possuindo or¢gamento
no valor de R$ 3.000.000.000,00 (trés bilhdes de reais) afim de construir toda a infraestrutura
necessaria, porém este valor ndo contabilizou os gastos operacionais, que segundo o Governo

Federal seria custeado pelos Estados que recebessem a transposicao.

2.6.2. Construgao

Segundo o documentario: “Caminho das dguas - a Transposicao do Rio Sao Francisco”
(2016), o projeto de transposi¢ao foi organizado de tal maneira a prever 2 canais, que somariam

juntos aproximadamente 600km de extensdo (FIGURA 10).

e 1° Canal - Eixo Norte: Comecando pela cidade de Cabrob¢ - PE e percorrendo 400
km. Este eixo levaria dgua para os sertdes de Pernambuco, Ceard, Paraiba e Rio
Grande do Norte. Com a capacidade maxima de 99m?/s e uma vazao de operagdo de
22m?/s.

e 2° Canal - Eixo Leste: Comegando pela cidade de Floresta - PE e se estendendo por
220 km até o Rio Paraiba - PB. Levando agua para regido Agreste de Pernambuco ¢

Paraiba. Com a capacidade maxima de 28m?/s e uma vazao de operagao de 10m?/s.
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Figura 10 - Transposicdo do Rio Sao Francisco.
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Fonte: Ministério da Integragdo Nacional, 2009.

Em setembro de 2014, o Reservatorio de Areias (Eixo Leste) localizado em Petrolina-
PE recebeu as primeiras aguas.

Conforme noticiado no jornal Valor, em 2020, pelo Eixo-Norte, as aguas do Rio Sao
Francisco chegaram ao Ceard. Ao todo a Transposi¢do do Rio Sdo Francisco possui 477 km de

extensdo, sendo 260 pertencentes ao Eixo Norte e 217 ao Eixo Leste.

2.6.3. Problemas de projeto e atrasos

Com a promessa de ser uma ajuda no combate a seca em quatro estados e assegurando
um fornecimento de dgua a mais de 10 milhdes de habitantes da regido Nordeste do Brasil, a
Transposi¢do do Rio S@o Francisco que possuia inicialmente previsdo de entrega para 2012,
avangou de forma mais lenta que o esperado e passou a possuir uma data de entrega para mais
de dez anos ap0s a data projetada.

Na transposi¢do, alguns trechos possuem necessidades de serem refeitos, outros tantos
possuem o local de implantagdo, mas sem infraestrutura. Obras foram paradas em vérios lotes e
contratos foram rompidos. O maior motivador alegado ¢ a verba inferior ao verdadeiro valor. E
assim os custos do projeto antes dito que custaria 3 bilhdes de Reais, em dias atuais estd na casa

de mais de 10 bilhGes de reais.
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O projeto possuia em seu inicio uma pressao para sua conclusdo, e talvez, a falta de um
monitoramento em detrimento de que a agua transposta atinja a regido ¢ refletida hoje, pois
mesmo inacabada a obra j4 apresenta patologias.

Mesmo chegando préoximo a uma conclusdo de fato, as discussdes ndo sao
interrompidas. Além dos mais de 7 anos de atraso, existem discussdes acerca do usufruto da
obra, o embate entre varias partes interessadas ¢ hoje um grande ponto.

A 4gua advinda da transposicdo ¢ objeto de desejo para todos da regido, e assim, surgem
varios interessados em obter beneficios com as dguas do Rio Sdo Francisco. De grandes a
pequenos produtores, passando por industrias, populacdo ribeirinha, além de disputas de
governos € municipios entre outros interessados, a maior problematica desenrolada ¢ que
alguns sdo melhor favorecidos do que os outros. Tornar-se um elemento essencial para a vida
humana, alvo de disputa beira ao surreal, mas existe sim uma disputa daqueles que “querem
mais dgua” e os que "tém agua insuficiente”.

De acordo com Silva (2013), muito além da disputa por d4gua, um outro problema que se
desenha ¢ o impacto ambiental. O impacto sob a Caatinga ¢ afetado por todas as atividades
ligadas a transposicao. Segundo Silva (2013) a Caatinga sofre muitos danos em razdo das novas
praticas agropecudarias e empreendimento implantados na regido. O desmatamento da vegetacao
entdo ¢ decorréncia das novas atividades que surgiram na regido. Fica assim essa contrapartida
entre empreendimentos que levam melhorias para a regido e a destrui¢do do bioma, além de

ocasionar a retirada da populacdo antiga da localidade em questdo (FIGURA 11).

Figura 11 - Desmatamento na area do projeto de transposicio do Rio Séo Francisco.
‘,.' &

Fonte: Silva (2013).

O projeto previu impactos ambientais, porém, os interesses crescentes na regido que ¢
beneficiada pelas aguas resultaram em impactos maiores que os esperados. Outro impacto
observado ¢ o adestramento de agua salgada advinda do mar S3o Francisco. Chegando na foz

com menos carga hidraulica que antes da transposi¢do, a agua salgada entra rio adentro, e com
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isso a populagdo bioldgica tende a desaparecer e se modificar. Na foz hoje e quildometros antes,
encontra-se uma populagdo tipicamente marinha.

Assim, hoje, existem debates sobre o quanto € positiva a transposi¢do, em detrimento
dos danos ambientais causados. Ademais, a regido da Caatinga, assim como a regido nordeste,
¢ muito rica em sua biodiversidade e os impactos ambientais ndo podem ser desconsiderados

(FIGURA 12).

Figura 12 - Presenca de animais na drea de implanta¢io do canal.

Fonte: Sueny Silva, 2013.

2.6.4. A transposicdo em dias atuais

Segundo o IPEA (2011), o panorama desenhado frente aos ltimos anos se junta a um
historico de alteragdes na regido. Nas ultimas décadas, surgiram hidrelétricas entre outros
equipamentos que alteraram a normalidade do curso do rio. Nos dias atuais, temos regides
abastecidas por dguas do rio Sao Francisco que antes ndo eram.

O Eixo Leste foi concluido em 2017 e ja podemos observar uma quantia substancial de
beneficiados. Em mais de 200 quilémetros, localidades da Paraiba e de Pernambuco ja sdo
contemplados pelas 4dguas. O Eixo Leste em funcionamento ja pode evitar que a regido de
Campina Grande pudesse ser assolada por uma das maiores secas em anos.

O Eixo Norte, hoje ¢ tido como 97% concluido e 0 mesmo ira beneficiar ainda mais a
regido. E de se esperar que a obra leve dgua ao Ceard o quanto antes ¢ que todo este problema
muitas vezes visto como um elefante branco do semiérido seja superado e que se conclua este
projeto que se arrasta ao longo dos anos.

Atualmente hd um plano de que todos os cuidados pos entrega da Transposi¢do do Rio

Sao Francisco sejam cedidos a iniciativa privada. Visando um menor custo da agua e um
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gerenciamento eficiente, a privatizacdo objetiva trazer mais investimentos a regido. Todo este
plano ¢ fruto do atual governo federal, e para a felicidade da populagdo brasileira ¢ de muito
interesse saber que o projeto ndo foi abandonado, e assim abandonando em parte o viés politico
do projeto.

Familias e comunidades inteiras ainda aguardam a chegada da agua. Porém hoje, depois
de anos e anos de atrasos, desisténcias, polémicas e rompimentos de contratos, a obra parece
que sera concluida, e serd colocada em operacao.

Temos que admitir que ainda existem problemas de infraestrutura, patologias e outros
problemas presentes em toda a obra. Mas neste momento, o problema maior ¢ a ndo conclusdo
da obra, resta assim, esperar que os problemas sejam solucionados da melhor forma possivel, e
que a populagdo que espera ansiosamente ser atendida possa realizar aquilo que um dia pareceu

tao incerto.

2.6.5. Transposi¢do do rio Sao Francisco sob a 6tica do PMBOK

Ao contrario da Transamazodnica, a Transposi¢ao do Rio Sao Francisco ¢ um projeto
mais recente, sendo assim, o gerenciamento de projeto ja estava orientado nos moldes atuais. O
PMBOK em sua primeira edi¢gdo de fato, foi publicado em 1996, um manual de conhecimentos
e técnicas primordiais ao gerenciamento de projetos. Datado de 1996, o compilado ¢ antecessor
da obra de transposi¢do. E a esta altura varios projetos ja haviam sido orientados por este
manual de praticas.

O PMBOK traz em seu apanhado de ideias alguns conceitos que neste projeto ndo
ocorreram da melhor maneira e o mais coerente possivel. Assim como a obra da
Transamazonica observa-se que apesar da diferenca temporal e serem projetos federais, ambas
possuem semelhangas substanciais, mas que possuem diferentes problematicas.

Sendo assim, pode-se enunciar o projeto da transposi¢ao sob o prisma do PMBOK:

e Iniciacdo: Idealizado e possuindo um histérico de projeto de muitos e muitos anos
antes da primeira movimentagao, o projeto de transposi¢ao, era amplamente debatido
por governos anteriores ao de Lula. A justificativa clara de combater a seca no
semiarido surgia de forma clara, os esforgos inicialmente pareciam promissores ¢
bem embasados, o caminho a ser percorrido pelas aguas e todas as ideias de
infraestrutura estavam bem pensadas, dando assim um ar seguro a época ao projeto.

e Planejamento: Etapa onde se define a melhor abordagem talvez nao tenha sido bem

clara. Havia uma ideia de como seria feita a obra, porém, ndo se planejou de forma
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clara a forma de lidar com outras situagcdes extra obra. Um fator importante que
deveria ter sido bem planejado € a estimativa do or¢amento total, e dando um custo
real ao projeto, para que o mesmo ndo sofresse alteracdes e atendesse ao cronograma
inicial pensado. O problema ambiental ndo foi bem desenhado e ndo se soube ao
certo o impacto que poderia ser ocasionado diminuindo a vazio do rio. Outro ponto
que deveria estar claro ¢ como a area beneficiada poderia se estruturar, pois ao longo
do percurso conforme vinha sendo atendido pela 4gua as regides comegaram a ver
um conflito pelo acesso as dguas. Em linhas gerais o projeto acerca de onde a agua
iria caminhar e por qual estrutura ela iria passar estavam bem claras, mas talvez o
projeto se preocupou de forma pouco estruturada na forma de como tratar os
impactos causados e de como estimar os mesmos.

Execucdo: Apesar de ter uma ideia de quais esforgos deveriam ser dispensados, os
mesmos nao foram bem avaliados. O processo executivo sofreu alguns abandonos de
empresas que foram incumbidas de alguns lotes, imprevistos ndo analisados. Nas
partes ja entregues podemos observar patologias, frutos de uma execugao do projeto
mal elaborado, um ponto a ser considerado ¢ a pressa no projeto e a falta de atengao
ao método executivo. Foi durante o processo de execucdo que se pode observar que o
orgamento inicialmente proposto foi insuficiente para concluir a obra.
Monitoramento e Controle: O fator financeiro foi uma das principais causas para que
o projeto ndo ocorresse da forma pensada. A pressa em entregar as obras fez com que
o projeto ndo fosse bem controlado em sua trajetoria. E foi esta falta de
monitoramento que faz hoje a obra de transposicdo apresentar problemas
patoldégicos. Se a obra tivesse um melhor monitoramento e auditorias de projeto,
poder-se-ia ver que a viabilidade financeira estaria muito aquém do pensado
inicialmente.

Encerramento: A obra de transposi¢do caminha para se encerrar, mas pode-se
antecipar que o projeto em si, devia ter se munido melhor de estudos e
planejamentos. Talvez o projeto, com o avango das técnicas, caso estas tivessem sido
aplicadas, estaria em um outro patamar em estrutura e finalizagdo. No mais, o que
ficard ¢ um legado de uma obra que, apesar de muito contestada, teve sua historia
marcada por problemas em seu planejamento, execugdo € também no

monitoramento.
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Nos grupos de processos obteve-se ideias gerais de alguns enfoques nas etapas de um

projeto, também se tornou possivel especificar algumas dreas de conhecimento que se

notabilizaram durante o projeto:

Gerenciamento da integra¢do do projeto: Os esfor¢os ndo foram pensados de forma
conjunta. Feito em partes cada uma nao transcorreu de forma unida e cada um agindo
de maneira solta das demais. O problema de se lotear o projeto € que as conversas
entre as partes se ddo de maneira rasa.

Gerenciamento do tempo do projeto: E fato que o projeto ndo cumpriu com seus
prazos estipulados. E assim, tiveram que enfrentar atrasos no projeto que foram
postergando a data de entrega:

Gerenciamento dos custos do projeto: O projeto tem seu preco final algumas vezes
mais que o planejado, e aqui devia ter acontecido um melhor planejamento para que
ocorresse de maneira mais eficiente sem acréscimos em demasia.

Gerenciamento da qualidade do projeto: Apesar de estar proximo da entrega, o
projeto ja se apresenta aquém em alguns aspectos, apresentando problemas basicos
como o surgimento de patologias. O projeto ndo preconizou a qualidade no processo
executivo dos trabalhos em algumas partes.

Gerenciamento das partes interessadas: No projeto ndo houve preocupacdo em sua
totalidade com o impacto que gerou, visto que em locais que a agua chega existem
disputas pela mesma por varios usuarios da sociedade. Também nao se atentou ao
impacto social ocasionado na sociedade ¢ como a mesma se transformaria apds a

chegada da 4gua.

Possuindo uma proposta muito valida, a transposi¢do do rio Sdo Francisco como foi

observado em nosso trabalho, teve um projeto com varias complicacdes. Porém, o legado ficara

inerente aos problemas com que a sociedade foi afetada. Faltou aos executores um

gerenciamento mais abrangente que se preocupasse com todas as partes. A finalidade clara de

combater a seca na regido Nordeste, foi parcialmente solucionada. Porém, com um

gerenciamento participativo o mesmo teria ocorrido de forma melhor.
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3. AVALIACAO DA QUALIDADE DE SERVICO DE UM PROJETO

Com o passar dos tempos o meio da construcdo civil se tornou cada vez mais
competitivo e com o passar dos anos a forma que se encontrou de se tornar eficiente neste meio
foi de otimizar e melhorar as metodologias aplicadas em canteiro e também na melhoria de
servigos e produtos, assim a competitividade ¢ atingida através da qualidade. Hoje temos o
Sistema de Gestao de Qualidade (SGQ) que objetiva aferir todos os processos de uma
organizacao ¢ de como os mesmos afetam a qualidade do produto ante resultado final.

Assim, com o tempo surge o que conhecemos hoje como ISO (International
Organization for Standardization) cuja ¢ responsavel em estabelecer padrdes normatizando em
escala internacional do SGQ.

Segundo Sisk (1998) gestao de projetos na sua concepgao foi estruturado na década de
60 e a transformacdo do trabalho em projetos foi de grande valia pois visava uma melhor
integracdo de todas as partes diretamente envolvidas.

A busca pela certificacdo de qualidade hoje ocorre junto a demanda de se gerenciar um
projeto. Sendo assim o SGQ norteado pelo PMBoK. Silva e Souza (2003) cita que o SGQ esta
associado a atividades que monitoram um processo visando satisfazer requisitos de qualidade a
fim de evitar um desempenho abaixo do ideal.

Segundo Barros (2019) o SGQ ¢ inserido em empresas no Brasil pelas normas NBR
ISO 9000, 9001 e 9004. Porém no ramo da construgao civil o Sistema de Gestao de qualidade
sua implantacdo segue a norma 9001 e o regimento do Sistema de Avaliagao de Conformidade
de Empresas de Servigos e Obras da constru¢do Civil (SiAC). O SiAC esta inserido no
Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade de Habitat (PBQP-H) sendo um sistema de
gestdo da qualidade especifico para as construtoras que analisa suas caracteristicas de atuacao
de uma empresa, baseado na norma ISO 9001. Uma empresa adere PBQP-H a fim de obter
beneficios como por exemplo financiamento em institui¢des de crédito publicas e privadas e a
participag@o no programa “Minha Casa, Minha Vida”, do governo federal. Esses 6rgaos t€ém o
PBQP-H como pré-requisito para concessao de tal financiamento. O PBQP-H também permite
que uma empresa participe de licitagdes municipais e estaduais. Assim visando promover a
qualidade de empreendimentos realizados no Brasil.

Assim uma empresa que esteja primando pela qualidade do servigo entregue deve focar
em formalizar praticas que atentem a procedimentos, monitoramentos e inspecoes a fim de
garantir que seja entregue ao final de um projeto sejam atendidas todas etapas de um projeto

garantindo assim que o projeto atendeu a diversos pontos que colaboram com a qualidade de tal
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empreendimento. Uma ferramenta amplamente utilizada por empresas da construcao civil sdo
Fichas de Verificagao de Servico (FVS) visando analisar dados de todas etapas e estabelecendo
assim um controle sobre os processos.

Portanto, o Sistema de Gestdo de Qualidade complementa assim o que se preconiza no
PMBOoK, realizando o controle de qualidade de todas etapas de um projeto do inicio ao fim. De
forma geral o SGQ garantird que tudo que o PMBoK dita ser o melhor para um projeto seja

executado da melhor forma possivel.

3.1. Fichas de verificacao de servico

Sao dados que verificam se os servigos realizados estdo seguindo os padrdes de
qualidade ditados pela norma técnica. Promovendo assim um melhor acompanhamento das
atividades executadas ao longo da construcdo as fichas sdo elaboradas visando cada etapa de
andamento da obra. Trata-se assim de documentos fundamentais para que se obtenha um
sistema de gestdo de qualidade eficiente.

Segundo Thomé (2016) atualmente existem varios modelos de FVS sendo muitas por
meio de softwares, porém ainda ¢ utilizado em maior escala as fichas impressas pela
praticidade de uso em canteiro de obras.

No anexo A, no modelo utilizado a empresa utiliza critérios de conformidade para
verificar a completude das tarefas executadas. Entdo em um momento posterior os dados sdo
reunidos e verificado se o servigo executado estd dentro de um padrao aceitavel, caso haja uma

negativa sera necessario reavaliagdes e corregdes.

3.2. Importincia da Gestao de qualidade

Uma politica séria de gestdo de qualidade promove ndo somente a entrega de um
empreendimento, mas que todo o processo seja executado de forma correta. Uma empresa pode
ter redugdes de gastos se realizar tal gestdo a fundo. Porém muitas empresas fazem tal controle
apenas para evitar auditorias ou medidas investigativas de obras.

Porém uma verificagdo de servico de empreendimento ¢ de suma importancia no
controle de qualidade da obra. Pois nelas se observam e sao registradas com exatidao o estado
que se apresenta cada detalhe. Entretanto para que haja um efeito pratico na qualidade do

servigo realizado devem ser feitas paulatinamente paralelamente ao cronograma de obra e
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assim dando um feedback instantdneo e proporcionando um maior controle do projeto além de
oferecer uma garantia do servico executado.

O servigo ndo resultard em uma qualidade satisfatoria se a gestdo de qualidade nao tiver
a devida liberdade de trabalho. Se o projeto possuir uma influéncia externa o resultado pode
ser comprometido, visto que o foco nos trabalhos pode ser comprometido devido agente
externo influir no trabalho executado.

Portanto, ¢ notavel os resultados advindos da gestdo de qualidade, pois se esta area que
¢ prescrita no PMBoK receber devido valor e acompanha todos os processos e etapas de um

projeto retornara um projeto sem muitos problemas, retrabalhos e diminui¢des de custos.
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4. COMPARATIVO TRANSAMAZONICA X TRANSPOSICAO DO RIO SAO
FRANCISCO

Segundo a definicdo do PMBoK, um projeto ¢ resultado de um processo composto por
varias etapas. Dentro dessa conceituagdo o PMBoK auxilia e traz conceitos importantes para
que a execucdo de qualquer projeto, independente da sua natureza, ocorra de forma otimizada
em todas suas partes. Sendo assim, todos os projetos devem ser analisados em tempo real e se,
mesmo assim, ao fim houver incongruéncias com o desejado, deve-se analisar minuciosamente
todas as etapas do projeto. Essa andlise deve acontecer com a finalidade de encontrar
divergéncias, permitindo que se obtenham possiveis corregdes, dentre outras ligdes aprendidas.
Outro objetivo € que esta complicagdo especifica ndo venha a se repetir em projetos futuros.

Tendo em vista que, neste trabalho, abordou-se duas obras importantes na historia do
Brasil iniciadas em periodos temporais distintos, podemos tragar uma analise de qualidade de
todos os grupos de processos, ainda mais que uma das obras era datada antes mesmo do
PMBoK. Segundo o PMBoK os grupos de processos do gerenciamento de projetos sdo:
Iniciacao, Planejamento, Execucdo, Monitoramento e Controle e Encerramento. Todos os
processos do PMBoK se fazem presentes pelo menos uma vez, podendo repetir em mais de um,
em um dos grupos de processos. Também devemos observar que cada Area de Conhecimento
pode influir sobre um ou mais grupo de processos.

Assim o Quadro 1 traz uma andlise comparativa dos grupos de processos da

Transamazonica com a Transposi¢@o do rio Sao Francisco.

Quadro 1 - Comparativos dos grupos de Processos dos projetos da Transamazonica e da Transposicio rio
Sao Francisco

Transposicéo do rio Sdo

TransamazoOnica .
Francisco

Grupo de Processos

O projeto se vé com

Iniciagdo

O projeto teve seu inicio dotado
de informagdes basicas, um
termo de abertura que
basicamente consistiu em lotear
partes da rodovia e atribuir os
responsaveis por cada trecho.
Inicialmente o projeto desenhou
a ideia de Integragdo, porém,
ndo houve um estudo sobre as
partes interessadas do projeto. A
estimativa inicial de custo ficou
muito aquém do real, o que
ocasionou problemas para
finalizar a obra.

informagdes pontuadas das
caracteristicas gerais do projeto.
O loteamento da obra também
ocorreu € se mostrou um pouco
problematico, pois partes que
assumiram determinados trechos
mostram nao serem capazes de
realizar tal empreitada. A
premissa do projeto se baseou
em sanar o problema de
abastecimento de agua da
regiao, porém nao se preocupou
com as mudangas ocasionadas
na sociedade ao se levar agua a
regides antes escassas de dgua.




Planejamento

O projeto em si neste ponto &
falho, comegando pelo escopo
do projeto precario. O escopo do
projeto ndo se atentou a
realidade que seria encontrada
na Floresta Amazonica o que
resultou em complicagdes de
todas naturezas, como por
exemplo recursos que ndo foram
planejados no seu acesso ao
local do empreendimento e
também a comunicacdo do
projeto ndo foi pensada, o que
acarretou equipes dos projetos
passarem meses sem comunicar.
O projeto teve uma EAP
definida de forma basica e as
partes menores do projeto
demonstraram ainda tarefas
muito grandes para os
envolvidos no projeto.

Tal projeto teve um escopo
definido, porém o problema dele
se veio do gerenciamento do
mesmo, prazos e custos nao
ficaram dentro da ideia inicial,
porém tinha ideia do que devia
ser feito. Um ponto citado em
desfavor é o Impacto ambiental,
visto que o desvio do fluxo de
agua acarretou em uma
diminuicao da vazio
provocando a modificag@o do
comportamento do rio. Outro
impacto foi quanto a questdo de
que alteragdo da geografia da
regido afetou caracteristicas do
semiarido nos trechos onde
passou o canal. O projeto
acabou ndo se atentando a
especulacdo gerada nas
localidades abastecidas na
proximidade do canal,
caracterizando um problema de
planejamento.

Execucao

Neste ponto, observemos que o
projeto nao estava claro para
todos envolvidos,
caracterizando um problema. A
gestdo de qualidade ndo foi
observada minuciosamente
durante todo o projeto,
observando problemas ante a
qualidade da obra resultante
atualmente. Com falta de
planejamento das
comunicagdes, o0 projeto ndo
andava no mesmo pé de
igualdade em todas frentes de
trabalho e o progresso era
mensurado com dificuldade. O
gerenciamento e orientagdes do
projeto eram dificultados e
acabava sendo inexistente

A obra iniciou atrasada devido a
entraves legais, porém havia
trechos definidos de onde a agua
iria passar, o maior problema foi
o orcamento insuficiente e
defasado, visto que empresas
abandonaram projetos alegando
falta de verba suficiente. Assim,
os recursos financeiros nao
estando combinados com os
recursos humanos e materiais
resultaram em atraso da
execugdo do projeto. Todo o
empreendimento se atrasou, o
de responsabilidade do exército
o primeiro se concluir foi
entregue um ano apos o
planejado inicialmente. O ritmo
de trabalho em varios trechos se
mostrou lento mostrando falha
no desenvolvimento das equipes
e de gerenciamento das mesmas.

Monitoramento € Controle

Monitorar tal empreendimento
ndo ocorreu de maneira ideal
devido a dificuldade de
comunicagdo do projeto. O
controle de qualidade ficou em
xeque em varios momentos, o
cronograma nao foi controlado,
e os riscos nem foram
monitorados. Todo incremento e
mudanca eram realizados sem
consonancia com o projeto
como um todo.

Apesar dos esforgos, os custos ¢
cronograma nao foram bem
controlados. A qualidade do
servigo executado em varios

trechos nao foi gerida de forma
afinco sendo justificada por
patologias em alguns trechos

executados, a preocupagio
maior foi de que fizesse o
servigo e ndo na qualidade do
mesmo.
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Encerramento

O projeto foi encerrado sem sua
conclusdo, a obra foi inaugurada
incompleta. A concluséo de
cada atividade do projeto se
verifica inacabada em inimeras
partes. E a maior licdo que fica ¢
o fato de ter que buscar melhor
o entendimento da regido e
tracar projetos adequados a
realidade da regido.

O projeto apesar de atrasar
muitos anos chega hoje em reta
final. Porém o projeto se
mostrou com muitas
complicagdes devido a falta de
um planejamento detalhado. O
ponto que fica evidente ¢ a
necessidade de munir de mais
detalhes e haver uma
preocupagdo com a qualidade

Fonte: O autor (2021)

Visto o exposto, vemos que ambos os projetos tiveram complicagdes substanciais que
atentam contra todas as partes de um projeto estruturado. Porém fica evidente que o projeto de

Transposi¢ao do rio Sao Francisco, apesar dos problemas existentes, estd mais proximo de

promover benfeitorias na regido e de ser finalizado do que o projeto da Transamazonica.
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5. DISCUSSAO

Assim, observou-se que a gestdo de projetos no Brasil ndo ¢ restrita somente ao
momento, mas sim, historico. Devido a inumeras razdes o gerenciamento de projetos em nosso
pais € colocado em xeque e na maioria das vezes ndo ¢ dado nenhum foco ao mesmo.

Podemos citar a vontade politica em nosso pais onde a pressdo por resultados e para
melhorar a opinido publica sobrepde o gerenciamento de projetos.

Em um pais que possui em seu historico fatos onde os projetos foram realizados sem
muita preocupagdo em ter consisténcia e estrutura, em detrimento de interesse politico ¢ de se
observar que uma gestao eficiente ndo ¢ algo preconizado por muitos.

Em um historico recente, o Brasil atravessa um de seus maiores escindalos de
corrupcao da historia, sendo deflagrada pela Operacao Lava Jato. Pode ser notado que nunca se
desviou tanto dinheiro publico por interesses pessoais como antes. Tendo em vista que a
maquina publica ¢ usada para atender demanda pessoal de governantes ndo ¢ de se notar que
palavras como gestdo de projetos estdo longe de estar na cabega de alguns poucos que se
interessam em satisfazer seus proprios interesses.

Nao sdo todos os governantes que agem de ma fé. Apesar de que a populagdo hoje, na
sua maioria ja rotula os nossos lideres como “bandidos”, e ¢ neste rotulo que transparece a
opinido publica.

Além da natureza dos governantes podemos citar a estrutura de como ¢ elaborada a
constru¢do de obras publicas como um fator importante que pode ir contra a gestdo de projetos.
Muitas obras e projetos no Brasil sdo executados através de contratos firmados através de
Licitagdo, onde ocorre um concurso em que a maioria dos que vence ¢ aquele que oferece o
menor prego. Porém estas Licitagdes acabam premiando aquele que pode estar oferecendo um
servigo pobre em detalhes e sem condi¢cdes de fato para executar tal projeto, entretanto, na
propria legislagdo existem mecanismos que ajudam nisso que sdo os chamados Aditamentos,
onde a empresa pode solicitar um acréscimo de até 50% do valor da obra ao orgamento
dependendo do tipo de projeto. Sendo assim as empresas ja entram em contratos visando o
acréscimo depois de um certo periodo de tempo corroborando assim para que o gerenciamento
ndo se efetue da melhor forma estruturada possivel.

Nao somente estes superfaturamentos, cabe aqui citar o excesso de burocracia. Tendo
em vista as necessidades burocraticas o projeto ja atrasa na parte dos tramites. Nao somente

isto, o projeto muitas vezes ¢ visto com algum problema no meio do caminho tendo a
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necessidade de parar ou modificar para readequar a um ponto que nao foi atendido e assim
reiniciar o processo burocratico.

O que podemos somar a atrasos de obras publicas ainda sendo fruto da Licitagdo mal
elaborada ¢ a concessdo de projetos a empresas que depois ndo possuem condicdes de executar
e acabam falindo ou abandonando o projeto.

O que poderia levar a resultados mais eficientes, sdo os governantes acompanhar
paulatinamente os projetos executados, monitorar o desempenho das empresas contratadas e
selecionar melhor as propostas das empresas que almejam o contrato com o 6rgdo publico. A
maxima que fica é que beneficiando o menor preco nao se terd sempre a melhor qualidade. E
com isso quem sai lesado da histéria € o individuo brasileiro que vé seus tributos serem
canalizados a projetos que sao elaborados de forma sem o menor foco na qualidade.

No projeto da Transamazdnica podemos observar um projeto faradnico que falhou em
ndo se atentar a detalhes como a geografia local e a tipologia da regido. O mesmo projeto
falhou em se estruturar financeiramente para efetuar o projeto. E assim culmina em projeto que
ainda hoje ndo esta pronto.

No projeto de Transposi¢do do rio Sdo Francisco vemos um projeto que possui uma
clara necessidade se postergar devido a problemas politicos, abandono de empresas, além de
um projeto pouco detalhado que ndo se atentou aos problemas ocasionados em passar aguas por
certas regides que depois se tornaram alvo de disputa e também ao fato de diminuir a vazao do
rio e enfraquecé-lo em sua foz permitindo a 4gua do oceano adentrar no rio.

Pode-se verificar também que se verificou uma interferéncia muito grande do meio
politico ante todas as etapas de um projeto. Podendo entdo observar pontos de ambos projetos
que tiveram sua qualidade colocada em xeque. Temos a obra no Rio S3o Francisco
apresentando problemas antes de seu término retrato de que o projeto ndo foi bem auditado e
nem possuiu uma gestao de qualidade eficiente.

Ante toda complicacdo elucidada, pode-se observar uma evolugdo na forma que se
desenvolve projetos na atualidade. Apesar de estar longe do ideal, o projeto da transposicao do
rio Sdo Francisco mostrou a capacidade de se desenvolver melhor que o da BR-230. A licdo
que fica ¢ que o gerenciamento de obras ¢ de substancial importancia, seja em obras de cunho
publico ou privado, e deve ser praticado de forma principal € ndo somente acessoria.

Por fim, o PMBOK mostra que um fato importante de um projeto ¢ as licdes aprendidas
dos mesmos. Sendo assim, cabe a toda populacdo brasileira se atentar aos fatos do passado nao
somente como fatos historicos, mas como ligdes para que ndo ocorra mais 0 que ja aconteceu

no passado.
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Somente assim, aprendendo com o que ja ocorreu, ¢ que o Brasil podera mudar de
“Terra onde tudo nao fica pronto” para um Pais onde problemas ¢ as suas solu¢des devem ser
estudados, discutidos e elaborados através de projetos e um gerenciamento participativo.

Toda histéria passada e toda luta travada serd convertida em resultado somente se
houver uma mudanca de filosofia acerca da importancia do Gerenciamento de Projetos, para
que os mesmos assim sejam bases fundamentais da organizacao de tudo que for executado no
Brasil.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A gestdo de projetos enfrenta, historicamente, grandes desafios no Brasil. O Brasil se
mostra ainda atrasado em relagdo a praticas executadas em outros paises € se mostra avancar
lentamente ao ponto que o planejamento seja levado a sério em todos os projetos. E esse
cenario s6 podera ser alterado a partir do momento que forem desenvolvidas boas praticas de
gestdo. Assim, € possivel compreender que existe a necessidade de aplicar mais seriedade na
gestao de projetos dentro do pais, € buscar a incorporagao desse conceito em nossa sociedade.

E assim conclui-se que a organizagdo como o PMI vem para ampliar as discussdes e
tornar melhor conhecida as boas praticas de projetos. E que um compilado como o PMBOK ¢
fruto da busca pela padronizacdo de uma metodologia que melhor aborda qualquer projeto e
que 0 mesmo possui um universo vasto de informagdes que visam auxiliar um projeto.

Portanto vemos que a Engenharia, seja no Brasil ou no Mundo, sendo munida de boas
praticas, como as ditas no PMBOK, resulta em projetos melhores gerenciados gerando assim

resultados 6timos e evitando assim prejuizos de qualquer natureza.



52

e REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BARROS, Lucas Pellaquim. Analise das Etapas de Implantacio do Sistema de
Gestio da Qualidade em uma Construtora de Obras de Alto Padrao. Universidade
Federal de Uberlandia, 2019. Disponivel em:
<https://repositorio.ufu.br/bitstream/123456789/28021/1/An%C3%A1liseEtapasimplant
a%C3%A7%C3%A30.pdf>. Acesso em: 10 de fev. de 2021.

BILLON, Alexander. Pert: Novo sistema de planejamento e controle. Scielo, 2010.
Disponivel em:
<https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-75901964000100004
>, Acesso em: 24 de ago. de 2020.

BOMBIG, Alberto et al. Porque tudo atrasa no Brasil. Epoca, n. 781 p. 36-39, mai.
2013.

BRASIL. Constituicao (1988). Constituicio da Republica Federativa do Brasil.
Brasilia, DF: Senado Federal: Centro Grafico, 1988. Pagina.

CAMARGOS, Marcos Anténio de. REFLEXOES SOBRE O CENARIO
ECONOMICO BRASILEIRO NA DECADA DE 90. XXII Encontro Nacional de
Engenharia de Producao Curitiba, 2002. Disponivel em:

<http://www.abepro.org.br/biblioteca/ ENEGEP2002_TR30_0918.pdf>. Acesso em 24
de ago. de 2020.

CBIC Camara Brasileira da Industria da Construgdo. A produtividade da Construcao
Civil brasileira. FGV Projetos, 2009. Disponivel em:
<http://www.cbicdados.com.br/media/anexos/066.pdf>. Acesso em: 24 de ago. de 2020.

DATHEIN, Ricardo. Inovacio e Revolucdes Industriais: uma apresentacdo das
mudancas tecnologicas determinantes nos séculos XVIII e XIX. Publicacdes
DECON Textos Didaticos, 2003.Disponivel em

<https://lume-re-demonstracao.ufrgs.br/artnoveau/docs/revolucao.pdf>. Acesso em 24
de ago. de 2020.

FILHO MONSERRAT, José; SALIN PATRICIO, A. O direito espacial e as
hegemonias mundiais.Scielo, 2003. Disponivel em:

<https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-40142003000100016
>, Acesso em 24 de ago. de 2020.

FONSECA, Edgard Froes da. (1955). Uma Politica Nacional de Transportes. Maua:
Ministério da Aviagao ¢ Obras Publicas.

MACEDO, Sérgio D. T. (-) Transamazonica integracao-redencao do norte. Record
Cultural. Rio de Janeiro.

FURLAN, Flavia VILLAS BOAS, Bruno. O custo da burrice.Revista Exame, abr.
2015.



53

MARTINS, Vitor William Batista; Neves, Renato Martins das; MACEDO, Alcebiades
Negrao. Analise do desenvolvimento de competéncias gerenciais na construcao civil
através do modelo da Aprendizagem Baseada em Problemas adaptado ao contexto
organizacional. Scielo, 2014, Disponivel em:
<https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1678-86212014000100013
>. Acesso em 19 de jan. de 2021.

MEIRELES BARBOSA, Bruno. A desconstru¢ao do paradigma da bomba atémica
frente aos tempos atuais. Disponivel em:

<http://www.publicadireito.com.br/artigos/?cod=aSff1a4d4bc44f38>. Acesso em: 24 de
ago.2020.

OLIVEIRA MAGELA, Elisangela. Transforma¢cdées no mundo do trabalho da
revolucdo industrial aos nossos dias. Caminhos da Geografia, 2004. Disponivel em:

<http://www.seer.ufu.br/index.php/caminhosdegeografia/article/view/15327>.  Acesso
em 24 de ago. de 2020.

PRADO, Darci Santos do. PERT/CPM. 5. ed. [S. 1.]: Falconi Editora, 2015. 269 p. v. 4.
ISBN 9788555560019.

PRATA, M.C.R.Q. Fortificacdes: simbolos politicos de dominio territorial: o papel
desempenhado pela Engenharia Militar na América Portuguesa. UFES, 2011.
Disponivel em:

<https://www.researchgate.net/publication/277201651 Fortificacoes_simbolos politico

s_de_dominio_territorial o_papel desempenhado_pela_Engenharia_Militar na_Ameri
ca Portuguesa/fulltext/55960d1c08ae99aa62c¢74756/Fortificacoes-simbolos-politicos-d

e-dominio-territorial-o-papel-desempenhado-pela-Engenharia-Militar-na-America-Portu
guesa.pdf>. Acesso em 24 de ago. de 2020.

PRUDENCIO, Alessandro. A Grande Piramide de Quéops: O projeto e construcio
de uma das sete maravilhas do mundo. EESC.USP, 2010. Disponivel em:

<http://wwwS3.eesc.usp.br/portaldeconhecimentos/index.php/por/content/view/full/1590
4>. Acesso em: 24 de ago. de 2020.

SILVA, M. A. C.; SOUZA, R. Gestao do processo de projeto de edificacdes. Sio
Paulo: O Nome da Rosa, 2003.

SILVA, JCP., and PASCHOARELLI, LC., orgs. A evolu¢ao historica da ergonomia no
mundo e seus pioneiros [online]. S3o Paulo: Editora UNESP; Sao Paulo: Cultura
Académica, 2010. 103 p. ISBN 978-85-7983-120-1. Available from SciELO Books

<http://books.scielo.org/id/bSb72>.

SILVA, Jefferson Rodrigues da et al. ENGENHARIA & ARTE: REPRESENTACAO
DA ENGENHARIA MECANICA ATRAVES DE MOSAICOS. Revista Extensdo &
Sociedade - PROEX/UFRN/2018 - Edi¢do Especial do 8o Congresso Brasileiro de
Extensao Universitaria, 2018. 19 p.

SISK, T., History of Project Management. 1998. Disponivel em:
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilylD=c1f9b881-d879-4b54-b07
b55041685f15f&displaylang=en. acessado em: 12/02/2021.



54

THOME, B. B. Ficha de Verificacio de Servico (FVS) para atender ao PBQP-H.
Sienge, 2016. Disponivel em:
https://www.sienge.com.br/blog/ficha-de-verificacao-de-servico-para-o-pbqp-h/.

VALLE. André Bittencourt do. Fundamentos do Gerenciamento de Projetos. FGV -
2° edigao, 2010.

VALOR. Sem governadores, Bolsonaro inaugura trecho da obra de transposicao do
rio Sao Francisco: A ceriménia ndo contou com a presenca de Camilo Santana, do
Cear4, ou de Paulo Cimara, de Pernambuco. [S. 1], 26 jun. 2020. Disponivel em:
https://valor.globo.com/politica/noticia/2020/06/26/sem-governadores-bolsonaro-inaugu
ra-trecho-da-obra-de-transposicao-do-rio-sao-francisco.ghtml. Acesso em: 14 out. 2020.



e ANEXO A - EXEMPLO DE Ficua pE SErvico DA EMPRESA

55

H SIS TERA D8 CUMALIDADE :vslm "
FICHA DE VERIFICACAQ DE SERVICO - COMPACTAGAO DE ATERRO n?i.m
bra: Profissional {s] sxscutons|:
Local dao Servigo:

REQUISITOS P VERIFCACAD m

o0 ap
1B . wenovsoo Q-Hspmmmmm Wk = NAD APUCAVEL | Data deinicko
[

Criocal el Bmpo. Sam eniung, wagelacio ou mades™

=
e

0 meianial 8 AlaT & BMEEE. DM DEOTET

=
b

0 ratenal de aberin ezl Impo, sem debins, pedeas. vegelas?

=
=

0 abemo astd sendo molado @ apilicado em camadas 9 ro madmo 30 con?

A5 Deara0as it Seeg0 mankdas mas il

=
b

0 atarmo asta sendo aeecutade de forma ascakinada, nes alepas o deccanga. @ palamenio @
[arE s AE0 AFEpaNem Sins &7

=
b

S| F|RE|IBEE=

Mag prosimidades dos slamanios rigides, e coma bloces, pilares & vigas, esla sendn
utiizando o socador manual?

AT A Y
9|9 9000<
=
=

=
o

RECHNSITOS P VERIFICACAD SEGURANCA

=
)

Fol constaiada a inesdshénoa de poco ou fossa sanitina no local alemado™

LA,

A dstinca da eecugio das dfarentes stapas estd sando realzada, oo foma escalonada a
S20TA EO0 CO% SURIMana?

MA

1 progeig QagCuivg 38 EcCivillas (0N 35 OONITES Qiogucat 4 06 Do mEITOE QERemico
EpiTocs oo local da o™

MA

A drea 0 recebimentn de matariats & com pise fme @ consoldado?

MA

Exigle sc0oramants Dars musis RS & R3S B ESINIUREs (QUS SR Gef
weladas peia compaciagdo ou

MLA

posins de trabalho para sakda emengencal e iebahadores ™

TaluRses O ArE SU0anion @ 175 M DS GLA SSIRRIRIA0S QATANGEA DO SRCHLamenins T

530 I0MANAE PRCaUCies SEPRCAS QUANGD 03 MOwimeEntacio 08 Mauinas @ quipamanios
[réoim a radks alincas?

E( RS BE|E|E|E B

EFVS = Capacais, Goults, proleior sadiied. respirader punficador 03 & iva 08 ragd. CRICATD OF

Bl b i kb e 8
QLD Q29 QL DD

Daia de iermmno

OBSERVACOES E AGOES:

Ve300 AZSINENITE 50 Enganhan & s

Fonte: EngSeg (2011)




56



