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RESUMO

No Instituto Federal de Goiads, Campus Jatai, doravante denominado apenas como IFG, as
noticias ndo possuem um sistema de checagem das fontes e de pré-producdo. Ao ser solicitada
a publicacdo de uma noticia, o setor de comunicacao social recebe um e-mail com a noticia e
a publica no site e/ou em seu sistema de televisdo. Essa situacdo deixa brechas para que
noticias deixem de ser publicadas, onde informacGes importantes e de interesse ndo sé da
comunidade, mas dos préprios servidores, podem néo ser divulgadas em tempo habil. Com o
objetivo de solucionar essa lacuna, nesse trabalho foi desenvolvido um software utilizando
uma linguagem de programacgao Web e padrdo de desenvolvimento em trés camadas, modelo
visdo controlador (Model View Controller - MVC) para gerenciamento das noticias do IFG.
Utilizou o processo unificado como metodologia de desenvolvimento e a Linguagem de
Modelagem Unificada (Unified Modeling Language - UML) para modelagem do sistema.
Além disso, o software em questdo foi construido a partir da teoria de Sistema de
Gerenciamento de Contetdos (Content Management System — CMS). Portanto, o software
criado pretende minimizar os problemas encontrados quanto ao tempo de publicagéo, e,
principalmente, a ndo publicacdo de noticias.

Palavras-chave: Software; CMS; MVC; UML.
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IFG Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Goias - Campus Jatai
CMS Sistema de Gerenciamento de Conteudos (Content Management System)

UP Processo Unificado (Unified Process)

UML Linguagem de Modelagem Unificada (Unified Modeling Language)

SGBD Sistema Gerenciador de Banco de Dado

TIC Tecnologias de Informacgdo e Comunicacéo

PHP Pré-Processador de Hipertexto (um acronimo recursivo para “PHP: Hypertext
Preprocessor”, originalmente Person Home Page)

HTML Linguagem de Marcacéo de Hipertexto (HyperText Markup Language)

CSS Folhas de Estilo em Cascata (Cascading Style Sheets)

IDE Ambiente de Desenvolvimento Integrado (Integrated Development

Environment)
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1 INTRODUCAO

Conforme a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD, realizada pelo
IBGE (2015), foi observado que o acesso a Internet em dispositivos moveis estd presente em
mais da metade das casas brasileiras, além disso, 0 uso de microcomputador para uso pessoal
foi reduzido, passando a serem mais utilizados os dispositivos moveis para acesso a internet.

De acordo com Gabrieli (2006), a Internet tem sido combustivel para novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC), por estar presente em dispositivos moveis
como smartphone, apresentando a possibilidade de se conectar em qualquer lugar, além de
inimeros recursos, transformando o cotidiano das pessoas. H4 uma busca na Internet pela
facilidade de se comunicar com outros individuos, comprar produtos, contratar servigos,
realizar pesquisas, ler noticias, utilizar servigos publicos ou jogar e se divertir.

Mesmo sabendo que a Internet e websites conseguem transmitir informacdes as
pessoas que estdo conectadas de qualquer lugar, essa estrutura, sem ferramentas que auxiliem
0 gerenciamento da informac&o, pouco agregam ao contexto de publicacéo de noticias.

Dessa forma, o crescimento da Internet e sua utilizacdo em diversos dispositivos,
aliado a que muitas pessoas se aproveitam da atual facilidade de acesso e do alto potencial de
conexdo por meio de aplicativos e websites, atualizados praticamente em tempo real, houve, e
continua havendo, imensa producdo de contetidos disponiveis na grande rede. Sua
administragdo passou entdo a ser um problema a ser encarado com maior seriedade, e, como
possivel solucdo a essa demanda, foram desenvolvidos os Sistemas de Gerenciamento de
Contetdos (do inglés, Content Management Systems - CMS). Tais sistemas passaram a serem
utilizados a fim de controlar o processo de criacdo dos contedos, até a sua consumacao,
passando por diversos estagios de producdo, todos eles com alto nivel controle, e sem precisar
se preocupar com muitos detalhes de como foram desenvolvidos.

O Instituto Federal de Goias, Campus Jatai, ou somente IFG, dispde de um site que é
acessado diariamente pelos alunos, comunidade interna e externa, com intuito de se
informarem sobre prazos e novidades sobre a instituicdo de ensino. H&4 também aparelhos de
TV que apresentam noticias destaques. No entanto, existe o problema da auséncia de
determinadas informacdes tanto no site como nos aparelhos de TV. Nesse contexto, foi
construida a hipdtese de que pudesse uma das consequéncias da falta de um processo interno

que contribua para a gestdo das informac6es. Atualmente a solicitacdo de publicacdo de



noticias no site do IFG é feita por meio de um e-mail ndo institucional onde algumas pessoas
tém acesso, e a revisdo do contetdo é feita por um setor chamado de Comunicacdo Social.
Observa-se que algumas noticias sédo publicadas com certo atraso, 0 que pode prejudicar 0s
usuarios que tomam o site da instituicdo como a principal fonte de informagéo.

Baseando-se no conceito de CMS, criado na deécada de 90 com a finalidade de
gerenciar o processo de publicagcdo em websites (CHAGAS, 2008), com um conjunto de
processos, conceitos e praticas, envolvendo criacdo, coleta, administracdo e publicacdo de
conteddo (FRIEDLEIN,2003), o que pode facilitar a propagacdo de informacdes, foi
desenvolvido um software neste projeto com o intuito de minimizar os problemas atualmente
enfrentados pela instituicdo com relacdo a publicacdo de noticias. O desenvolvimento de um
CMS com requisitos internos visa possibilitar uma melhor comunicagdo entre quem cria e
guem publica as noticias, além dessa noticia passar por uma revisao do setor de comunicagéo
social, o sistema mantém um log de cada publicagdo, notificacdes aos servidores envolvidos
no processo de publicacdo de noticias, deixa claro que existem etapas a serem cumpridas até
sua publicacdo e exige acdo imediata dos envolvidos.

Nesse sentido o IFG necessita de um CMS, que além de controlar o fluxo da criacéo e
publicacdo de noticias, que também ofereca algumas caracteristicas muito particulares, o que
justificou a decisdo de se construir uma versdo customizada desse software. Espera-se ter
contribuido para solucionar alguns problemas enfrentados pela instituicdo sem ter que realizar
exaustivos estudos em uma ferramenta CMS ja disponivel e descobrir que posteriormente
serdo utilizadas apenas algumas de suas funcionalidades, dada a necessidade especifica do
IFG.

Atualmente existem varios CMS, pagos e gratuitos, tais como Wordpress ou Joomla,
dentre outros. Todos eles com caracteristicas singulares que os tornam Gnicos, mas que trazem
em comum a possibilidade de se modificar para o atendimento da demanda especifica de
quem os estdo utilizando. Entretanto, por falta de conhecimento técnico, muitos utilizadores
optam por retirar (ou ndo utilizar) inimeras das funcionalidades de um CMS, fazendo com
que ele perca seu poder de gerenciamento, o que pode justificar a ndo adquirir um CMS téo
poderoso.

O desenvolvimento desse software teve como foco a autorizacdo da noticia e
transparéncia do processo de criacdo e publicacdo da mesma, ndo sendo possivel a publicacédo

de contedido fora das regras de cada tipo de publicagdo® no site do IFG ou no sistema de TV.

! Tipos de publicagdes, sistema interno de TV’s ou site da institui¢io
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A ferramenta auxiliard tanto os servidores que desejam publicar, como o responsavel
pela publicacdo, mantendo um histérico de cada publicacdo para que fique claro as etapas
envolvidas entre criacdo e publicacdo da noticia, juntamente com um sistema de alerta via e-
mail durante o processo. Além disso o software utiliza um layout responsivo, para permitir
acesso nos mais diferentes dispositivos moveis como celulares e tabletes. Também conta com
um controle automatico sobre as noticias publicadas para que ndo ocorra acesso a noticias

fora do prazo de validade.

2 DESENVOLVIMENTO

Para o desenvolvimento do projeto optou-se por utilizar a metodologia Processo
Unificado (Unified Process — UP), pois, de acordo com Soares (2004) ela € indicada para
projetos onde ndo possui tantas mudancas e as mudancas futuras sdo previsiveis.

O UP se utiliza de notagdes gréaficas que auxiliam os desenvolvedores em seu processo
de concepcdo do software. Para representacdo desses elementos graficos o UP utiliza a
notacdo da Linguagem de Modelagem Unificada (Unified Modeling Language — UML),
voltada para descrever os artefatos de software de maneira visual, e que possui trés familias
de diagramas:

e Diagramas Estruturais, compreendendo os diagramas de pacotes, classes, objetos,
estrutura composta, componentes e distribuigéo.

e Diagramas comportamentais, compreendendo os diagramas de casos de uso,
atividades e maquina de estados.

e Diagramas de interacdo, compreendendo os diagramas de comunicacgdo, sequéncia,

tempo e visao geral de integracgéo.

Embora seja um processo prescritivo® o UP pode ser executado como um processo agil,
com poucos artefatos e burocracia, voltando sua documentacdo para o desenvolvimento do
produto que atenda aos requisitos de maneira eficiente em tempo habil, assim, entregando o
software que o cliente espera. Nesse contexto, nem todos os diagramas precisam ser usados
durante o desenvolvimento do sistema. E indicado que se utilize apenas aqueles artefatos que

possam representar alguma informagdo atil para o processo de desenvolvimento

2 Explicitamente ordenado ou estabelecido.



11

(WAZLAWICK, 2011). Por essa razéo foi adotado apenas os diagramas de caso de uso, de
classe e de sequéncia.
A metodologia UP se fundamenta em trés valores:
e Dirigido por casos de uso: o planejamento do desenvolvimento é feito em fungéo dos
casos de uso identificados, tratando-se prioritariamente os mais complexos.

e Centrado na arquitetura: o processo de desenvolvimento prioriza a construcdo de
uma arquitetura de sistema que permita a realizacdo dos requisitos. Essa arquitetura
baseia-se na identificacdo de uma estrutura de classes, produzida a partir de um
modelo conceitual.

e Iterativo e incremental: a cada ciclo de trabalho realizado, novas caracteristicas sao
adicionadas a arquitetura do sistema, deixando-a mais completa e mais proxima do
sistema final.

O UP apresenta quatro grandes fases a serem perseguidas pelo desenvolvedor de
software, sendo elas: a) fase de concepcdo, onde ocorre um estudo da viabilidade,
levantamento dos requisitos e uma parte da andlise; b) fase de elaboracdo, que incorpora o
detalhamento da anélise de requisitos, a modelagem de dominio e o projeto; c) fase de
construcdo, onde ocorre a programacdo e testes de software; d) fase de transicdo, responsavel
pela instalacdo do sistema e migracdo de dados. Assim cada atividade do processo aparece
com maior ou menor énfase em cada uma das fases.

Figura 1: Fases do Processo Unificado

Construgao

Concepcéo

Transicéo

Elaboracao

Fonte: Wazlawick
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Como primeiro passo da metodologia foi feito um levantamento dos principais
requisitos do sistema desenvolvido por meio de entrevista com colaboradores do IFG, o que
gerou a viséo geral do sistema, ou seja, um texto em formato livre contendo, de forma clara e
objetiva, os elementos e recursos do software desejado. Como o préprio nome diz, com a
visdo geral, foi possivel se ter uma ideia, em alto nivel, sem detalhes de programacéo, do
programa. Como fruto dessa etapa foi criado a viséo geral do sistema que pode ser observado

com maiores detalhes no apéndice A ou na tabela abaixo.

Tabela 1: Visdo Geral

Visdo geral : IFG News

Construir um software capaz de gerenciar as requisi¢es de publicacdes no IFG/Jatai,
tendo a necessidade de possuir cadastro para utilizar o sistema e fazer requisicdes de
publicacdo, cada solicitacdo devera ser aprovado antes de ser publicado, o sistema devera ser
capaz de identificar quem criou a noticia, autorizou e publicou; O sistema ainda mantera um
historico detalhado de todas as noticias do usuario, e permitido o criador editar ou excluir a
noticia desde que ainda nédo foi autorizado; Ao solicitar a publicacdo o solicitante optara por
enviar o texto que serd posteriormente colocado em um modelo pronto ou enviar a arte

pronta.

Fonte: Autoria Propria

Apos se ter a ideia do que o sistema deve executar, passou-se para o levantamento de
requisitos, onde nesta etapa, foram descobertas quais fungdes o software deve ter e quais
restricdes existem sobre essas funcBes. As funcbes que definiram as funcionalidades do
sistema sdo chamadas de requisitos funcionais e sdo esses requisitos que definem o que o
sistema vai fazer. Ja as restricGes sobre os requisitos funcionais sdo chamados de requisitos
ndo funcionais, existindo basicamente dois tipos: o I6gico e o tecnoldgico. Nos requisitos ndo
funcionais légicos sdo definidas as regras de negocio que as funcionalidades devem executar,
por exemplo, o usuario ndo podera criar uma publicacdo caso ndo esteja ativo no sistema. Os
requisitos nao funcionais tecnoldgicos dizem respeito as tecnologias utilizadas para realizar a
fungéo, como por exemplo, sera um software desktop ou web.

Como resultado dessa etapa tem-se o documento de requisitos, contendo todos os
requisitos funcionais e ndo funcionais do programa, além de um detalhamento de cada

requisito funcional. Nesse detalhamento, deve conter informagcfes importantes a serem
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levadas para as proximas etapas, tais como a descri¢do do requisito, a origem ou 0 USU&rio que
vai executa-lo, quais informacbes devem ser passadas ao executar e seus requisitos nédo
funcionais. Assim foi criado 0 documento de requisitos visto no apéndice A.

Com os requisitos em méos, ainda na fase de concepcao, foi criado um diagrama de
casos de uso em alto nivel, que possibilitou visualizar os atores que interagem com o0
programa e em quais funcionalidades eles podem executar. No apéndice A é possivel
visualizar o caso de uso completo em alto nivel fruto desse trabalho, abaixo e possivel

verificar parte do diagrama.

Figura 2 : Parte Caso de Uso Alto Nivel
ey
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Usuarios <<extend>>
> Transferir
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Fonte : Autoria Propria

Além de visualizar o que cada usuario pode fazer no sistema, e possivel observar que
alguns funcionalidades s&o executadas assim que outras forem, como o gerar log, por exemplo,
e executado obrigatoriamente para as fungdes da publicacdo, tais como criar, editar e desativar.

Com o digrama de casos de uso e com o documento de requisitos ja prontos, passou-se

para a fase de elaboracédo, onde se deu o maior detalhamento dos requisitos e a modelagem do
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dominio software, ou seja, apenas 0 modelo que sera futuramente implementado na fase de
construgo. E nessa fase que ocorre a analise mais detalhada do produto a ser desenvolvido.

Um dos primeiros passos dessa fase é realizar a expansao dos casos de usos, onde
houve o detalhamento de cada um dos casos de usos, descrevendo passo a passo como ele
funciona e como é sua interacdo com os atores envolvidos, bem como a criagdo de seu fluxo
principal de execucao.

De posse desse fluxo principal do caso de uso, deve-se entdo analisa-lo a fim de
identificar possiveis problemas na execucdo de cada passo. Caso sejam identificados, entdo
sdo adicionados a ele as excecbes ou fluxos alternativos, ou seja, formas de se resolver o
problema identificado no fluxo principal. E importante identificar as precondicbes e pos-
condicdes do caso de uso. Assim, as precondi¢cbes sdo definicBes que devem ser satisfeitas
antes de se executar o caso de uso e as pos-condicBes sdo os resultados obtidos no caso de
sucesso na execucdo da funcionalidade representada pelo caso de uso. Ao realizar esta tarefa

foram criados os artefatos presentes no apéndice A, e abaixo e possivel visualizar um exemplo.

Tabela 2 : Caso de Uso Resetar Senha

Caso de Uso:
Resetar senha

Atores: usuario

Interessados: Usuario

Pré condicdes: Estar cadastrado no sistema.

P6s condicdes: sera enviado um e-mail com a senha do usuario

Questdes em aberto:

Fluxo Principal:

1. O usuério clica em esqueci minha senha
2. O usuério informa seu e-mail
3. O sistema envia 0 e-mail e apresenta uma mensagem para 0 USUario

Tratamento de excecdes:

2A. O usuario informa um e-mail errado
2A.1 O sistema alerta sobre o e-mail errada
2A.2 Retorna ao passo 2

Fonte : Autoria Propria
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A expansdo do caso de uso da tabela 2 acima mostrado e possivel verificar uma
possivel quebra no fluxo principal, e como contornar esse problema. Além disso e mostrado o
que e necessario antes da execucao e o resultado apds a execucdo do caso de uso, essas
informacdes sdo importantes na hora da codificacdo, onde o programador tratara das possiveis
quebra de fluxo.

O proximo passo é elaborar o diagrama de sequéncia. Em outras palavras, trata-se de
uma maneira de refinar o caso de uso e obter mais informac6es de como o sistema funcionara,
visto que o diagrama representara, de forma visual, 0s passos do caso de uso em termos das
trocas de informacgdes entre o usuario e a interface do sistema, e bem como as operagdes e
consultas realizadas entre a interface e o sistema. Foram criados os diagramas, 0s quais
podem ser encontrados no apéndice E. Essas informacgfes ddo suporte ao préximo passo da
analise que é responsavel pela criacdo da modelagem do sistema.

A modelagem do sistema consiste em representar, com o diagrama de classes, 0s
objetos componentes do sistema, bem como suas caracteristicas, as quais sdo chamadas de
atributos e métodos, sendo que esses ultimos sdo as acOes realizadas pelo objeto. Tais
informacBes também podem ser observadas nos diagramas de caso de uso e de sequéncia.
Essa representacdo permite ter dominio do conhecimento acerca do produto e do projeto de
software, visto que, no momento de criacdo desses artefatos, ainda ndo foi desenvolvido o
sistema final.

Com toda a parte de analise concluida, inicia-se o processo de construcdo do sistema.
Nessa etapa ha a transformacdo do projeto criado anteriormente em um produto que serd o
software. Independentemente da tecnologia adotada para o sistema, a documentagéo deve dar
suporte para a construcao do software.

No contexto desse projeto, optou-se pela utilizacdo da plataforma Web, pois assim
sendo, ndo ha a necessidade de instalacdo do sistema em cada estacdo de trabalho. Seu acesso
é feito em navegadores Web, a partir de qualquer dispositivo que possua acesso a Internet e
um navegador, como por exemplo, computadores, SmartTV, celulares ou tablet, dentre outros.

A linguagem escolhida para o desenvolvimento do projeto foi Pré-processador de
hipertexto (um acrénimo recursivo para "PHP: Hypertext Preprocessor”, originalmente
Personal Home Page - PHP), por se tratar de uma linguagem de script, especialmente
adequada para desenvolvimento de aplicagdes Web, com a possibilidade de ser embutida
dentro da Linguagem de Marcacdo de Hipertexto (HyperText Markup Language -
HTML )(PHP, 2017).
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Além disso, foi utilizado o Framework Laravel, por ser livre e permitir trabalhar com o
conceito de trés camadas, onde se separa a interface do modelo de objeto e seus controladores,
assim a manutencéo do sistema fica mais facil e mais elegante.

O Laravel ainda implementa registro ativo (ActiveRecord) chamado de Eloquent ORM,
com isso simplifica as interagdes com o banco de dados e elimina a tarefa da linguagem de
consulta estruturada (Structured Query Language — SQL) escrito a mdo para operacoes
comuns, tais como insercdo, alteracdo e exclusédo, tornando o trabalho de desenvolver mais
eficiente e limpo. Apresenta também um motor template, onde é possivel criar modelos e usar
em varias views, assim quando precisar mudar alguma codificacdo do modelo, essa tarefa ja é
aplicada a todas as paginas que usam o modelo, além de facilitar a jun¢do do PHP ao HTML.

Para a escrita do codigo fonte foi utilizado o editor PHPStorm como ambiente de
desenvolvimento integrado (Integrated Development Environment - IDE). Esse editor da
suporte a maioria das linguagens para desenvolvimento Web, como folhas de estilo em
cascata (Cascading Style Sheets — CSS), HTML e JavaScript (JETBRAINS, 2017). A IDE
conta com um editor inteligente para todas as linguagens suportadas, que verificam o cédigo e
apresentam dicas de parametros. Outro recurso disponivel é a navegacdo diferenciada pelo
cédigo, pulando entre métodos, funcdes e variaveis com apenas um clique.

Também oferece suporte de auto completar ou conclusdo de cédigo, com palavras
chaves o editor possibilita reproduzir grandes trechos de codigo, um dos diferenciais aos seus
concorrentes. A depuracéo é feita sem pré-configuracdo, tornando muito facil e automatico a
depuracdo da aplicacdo escrita em PHP (JETBRAINS, 2017). Além disso, essa ferramenta
possibilita trabalhar com os principais sistemas de controles de versio como o git®, por
exemplo, a ferramenta integra o composer também tornando mais facil controlar
dependéncias no PHP.

Para persisténcia dos dados o sistema gerenciador de banco de dados (Data Base
Management System - SGBD) escolhido foi o0 MySq|l, por ser leve e gratuito, trazendo consigo
recursos que o tornam o mais popular SGBD de c6digo aberto do mundo (MYSQL, 2017).
Por se tratar de um SGBD completo, robusto e extremamente rapido, seu modo de gravacéo
em codigos de baixo nivel o permite ter velocidades superiores e alta confiabilidade (MILANI,
2006). Por causa de sua velocidade e sua disponibilidade, o MySql vem sendo o0 SGBD mais

utilizado em aplicagcdes Web, como lojas virtuais e redes sociais, tais como Facebook, Twitter

% Sistema controlador de versio
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e YouTube (ORACLE, 2017), onde o acesso a informagdo deve ser rapido e sempre
disponivel.

Neste trabalho ainda foi utilizado como engenharia de software auxiliada por
computador (computer-aided software engineering - CASE) o software astah professional,
com uma licenca de estudante, tal ferramenta auxiliou na criagdo dos diagramas UML usados
no projeto, tornando mais facil a analise.

A metodologia UP possibilitou identificar, analisar e projetar o sistema com a ajuda da
ferramenta CASE astah, ap0s o projeto pronto foi possivel comecar a codificacdo do sistema,
usando linguagens de desenvolvimento web como PHP e CSS com o fremework Laravel com
a ajuda da IDE PHPStorm.

E necessério se registrar para ter acesso ao sistema, ap6s feito o registro um membro
da coordenacdo de comunicacdo social, doravante chamado apenas de CCS, deve fazer a
ativacdo do usudario para ter acesso as funcionalidades. O sistema conta com um usuario

padréo assim que e criado o banco de dados, para fazer as primeiras liberages.

35 IFG - Campus Jatai- Ho X Thiago | [— || @)X

&

(¢] 0[@1727jo}1.1 | § ) o ‘:;‘V O D & :
IFG News

¥ admin
CCs

Mais um teste

Thiago Menezes - TCC

Wrenw ™ F] ) @ 'FiFc-Camplsjati- .

Figura 3: Tela Principal

Fonte: Autoria Propria

Existe 3 niveis de acesso ao sistema, mudando apenas o menu lateral, sendo ele o
acesso usuario comum, que pode solicitar novas publicagdes e pode acompanhar todas as suas
publicagbes, acesso usuario responsavel por alguma coordenacdo, que além das
funcionalidades do usuario comum, consegue visualizar todas as publica¢des de cada usuario

de sua coordenacdo, além de receber notificacdo a cada publicagdes criada em sua
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coordenacdo, e por fim usuarios membros do CCS, tendo acesso para visualizar e autorizar
todas as publicacdes, além de receber notificacdo de todas as novas publicacdes, consegue
autorizar usuarios para acesso ao sistema, e gerenciar as coordenacOes, para estruturacao
organizacional dos usuarios.

Para criacdo das publicacdes e necessario escolher entre publicacdo para TV ou para o
site, publicagdo do tipo TV deve conter obrigatoriamente um titulo, um texto ou imagem e a
data de expiracdo. Quando se passa 0 texto, essa informacdo e colocada em uma imagem
padrdo com o logotipo da instituicdo. Todas as publicacdes do tipo TV deixa de aparecer nas

TV’s do IFG assim que a data de expiracdo for atingida.

Figura 4: Tela Nova Publicacdo para TV

$£ 1FG - Campus Jatai - Pu. X
C @ | ® 127.00.
IFG News

admin

Nova Publicacdo
CCs

Opss! Alguma coisa errada

« O data expiracao deve ser uma data depois 2018-03-02 11:21:40.

Nova Publicagéo - TV
Voltar

Titulo ‘PublicagéoTV Imagem ‘

Texto

Dain 01/01/2001
Expiragdo

imagem Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

W vene = F] -] @ 'TFc-Campusiatai-... ®© 325 11210

Fonte: Autoria Prépria

Podemos observar na figura 4, que ndo e possivel criar uma publicacdo com data de
expiracdo anterior a data atual, isso garante que ndo seja criado publicacdes ja expiradas,
dando seguranca para quem deseja fazer a publicacdo e principalmente para quem ird
autorizar a publicacdo.

Publicacéo do tipo site se diferencia do tipo TV por ndo ter data de expiracdo e poder
ser enviado imagem e texto, visto que a publicagdo para site e diferente de uma publicacdo
que e apresentado nas TV’s do IFG, a publicacdo na TV tende a ser mais resumida enquanto

no site apresenta mais detalhes.
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Figura 5: Notificacdo via e-mail

IFG News! ;)

Hey vocé! Nova Publicacao

Uma nova publicacao foi criada no portal. Com o titulo Manual do User

Criada pelo Fernanda tem como data final 28/02/2018.

J Nova Publicacao - th...

Fonte: Autoria Prépria

Todos os membros do CCS recebem uma notificacdo como na figura 5 acima, tendo a
possibilidade de ir para a publicacdo com um clique, visualizando a publicagdo poderdo entéo
autorizar ou ndo a publicacdo. A autorizacdo de publicacdo e feita exclusivamente por
membros do CCS, por ser a coordenacdo responsavel pela publicacdo de conteldo, com o
software e possivel centralizar as requisigdes de publicacdo, e fazer a publicagdo nas TV’s de

forma simples com poucos passos.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Mesmo ndo tendo colocado implantando o produto até o termino deste trabalho espero
que possa ser usado pela instituicdo, até porque o software atende aos requisitos levantados na
fase de concepcdo, e pode assim suprir alguns problemas enfrentados pela instituicdo. O
software conta com layout simples, sendo responsivo, adaptando-se a diferentes tamanhos de
tela, atendendo a necessidades especificas da instituicdo, podendo ser utilizado tanto para
criar novas publicagbes como autorizar a publicacdo a partir de qualquer dispositivo mével

com acesso a internet.
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Mantendo um historico desde a criacdo até a publica¢do da noticia com um sistema de
log, tanto nas TV como no site, e possivel acompanhar e cobrar do responsavel, tendo a
certeza que a publicacdo ndo foi perdida durante o processo e assim solucionar um problema
enfrentado pela instituicéo.

A coordenacdo de comunicagdo social, consegue estruturar todos os servidores em
coordenagdes, e 0 responsavel por cada coordenacdo consegue visualizar as publicacdes de
sua coordenacdo, assim e possivel manter um controle organizacional sobre as noticias.

O sistema de TV da instituicdo podera funciona de forma automatica, pois o produto
apresenta uma pagina somente para as publicacdes ativas até a presente data, sendo assim,
quando uma publicacdo passa da validade, ndo sera mais exibida nas TV’s.

Como projetos futuros pode haver um sistema de notificacdo melhorado, com alertas
no browser e/ou por meio de um servi¢co de mensagens curtas (Short Message Service - SMS).
O sistema também poderia conter um editor de imagens integrado para criar a arte

diretamente na aplicacdo, ndo sendo necessario recorrer a softwares de edi¢do de imagens.



21

REFERENCIAS

CABRAL, A. A.; SILVA, D. B. A problemética do desenvolvimento de software: crise ou
calamidade cronica? Faculdades Integradas de Trés Lagoas; Trés Lagoas; 2014.

CHAGAS, F. Um estudo sobre os sistemas de gerenciamento de contetdo de cddigo aberto. RT-
INF_002-08 - Relatoério Técnico. UFG 2008. Disponivel em:
<http://lwww.inf.ufg.br/sites/default/files/uploads/relatorios-tecnicos/RT-INF_002-08.pdf>. Acesso em:
11 dez. 2017.

FALBO, R.A. A Experiéncia na Definigcdo de um Processo Padrdo Baseado no Processo Unificado,
Anais do Il Simpésio Internacional de Melhoria de Processo de Software, SIMPROS'2000, pp.
63-74, Séo Paulo, Brasil, set. 2000.

FRIEDLEIN, A. Como gerenciar sites Web de sucesso. Traducdo Daniel Vieira. Rio de Janeiro:
Campus, 2003.

GABRIELI, L. V. Modelagem e avaliacdo de um Sistema modular para Gerenciamento de
Informacdo na Web. Pds-Graduacdo — UFRS, Porto Alegre 2006.

IBGE. Acesso a internet e posse de telefone mével celular para uso pessoal 2015. Rio de Janeiro:
IBGE (2016). Disponivel em: <http://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv99054.pdf >.
Acesso em: 11 dez. 2017.

MILANI, A. Mysql: guia do programador. S&o Paulo; Novatec editora, 2006.

PORTAL JETBRAINS. Jetbrains. (2017). Disponivel em:
<https://www.jetbrains.com/PHPstorm/features/> Acesso em: 21 nov. 2017.

PORTAL LARAVEL. Laravel. (2017). Disponivel em: <https://laravel.com> Acesso em: 21 nov.
2017.

PORTAL MYSQL. MySQL. (2017). Disponivel em: <https://www.mysgl.com> Acesso em: 01 nov.
2017.

PORTAL ORACLE. Oracle. (2017). Disponivel em: <https://www.oracle.com/br/mysgl/index.html>
Acesso em: 21 nov. 2017.

PORTAL PHP. PHP. (2017). Disponivel em: <https://secure.PHP.net> Acesso em: 21 nov. 2017.

PORTAL WORDPRESS. WordPress. (2017). Disponivel em: <https://br.wordpress.org/> Acesso em:
21 jul. 2017.

SOARES, M. dos S. Comparacéo entre metodologias ageis e tradicionais para o desenvolvimento de
software. INFOCOMP, [S.1.], v. 3, n. 2, nov. 2004. p. 8-13.

SOUZA, D. I. et al. Manual de Orientagdes para Projeto de Pesquisa. Novo Hamburgo: FESLSVC,
2013.

WAZLAWICK, Raul Sidnei. Analise e projeto de sistemas de informacéo orientados a objetos.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

. Analise e projeto de sistemas de informacé&o orientados a objetos. 2.ed.Rio de Janeiro:
Elsevier, 2011.



APENDICE A - DOCUMENTACAO DO SOFTWARE IFG NEWS

Tabela 3: Visdo Geral

22

Visdo geral : IFG News

pronta.

Construir um software capaz de gerenciar as requisi¢oes de publicagdes no IFG/Jatal,
tendo a necessidade de possuir cadastro para utilizar o sistema e fazer requisicdes de
publicacéo, cada solicitacdo devera ser aprovado antes de ser publicado, o sistema devera ser
capaz de identificar quem criou a noticia, autorizou e publicou; O sistema ainda mantera um
historico detalhado de todas as noticias do usuario, e permitido o criador editar ou excluir a
noticia desde que ainda nédo foi autorizado; Ao solicitar a publicacdo o solicitante optara por

enviar o texto que serd posteriormente colocado em um modelo pronto ou enviar a arte

Fonte: Autoria Propria

Tabela 4: Requisito Criar Publicagdo

F1 Criar Publicacbes

Descricao :

O sistema deve criar a publicacdo apds o usuario entrar com todas as

informac@es da noticia. Requisitos Ndo-Funcionais

Nome Restricdo Categoria | Desejavel | Permanente
NF1.1 o
Controle de | Funcao s pode ser acessada Seguranca X
aCesso por usuario logado
NF1.2 x
Todos 0s campos séo
Campos . Interface X
. obrigatorios
obrigatorios
O sistema notificara o
NF1.3 responsavel pela
Notificacdo |coordenacdo e o CCS a cada Interface X
publicacdo
NF1.4 Log O sistema ma!nterNa um log de Seguranca X
todas as publicagdes
NF1.5 O sistema aceitara somente
Som_ente arquivos do tipo imagem Interface X
arquivo
Imagem

Fonte: Autoria Prépria




Tabela 5: Requisito Gerenciar Publicacao

F2 Gerenciar Publicacdes

Descricao :

O sistema deve editar e excluir publicagdes aptas para isso.

Requisitos Ndo-Funcionais

Nome Restrigdo Categoria | Desejavel | Permanente
NF2.1 Somente publica¢Ges néo
Controle de |autorizadas passardo por Seguranca X
Manutencdo |manutencgéo
NF2.2 o
Controle de SomfanteNO proprietario da Seguranca X
aCesso publlca(;a? pode fazer

manutencdo
NF2.3 O usuério podera desativar a Interface
Desativar publicacéo clicando no botao X
publicacdo  |desativar

O usuario podera editar a
NF2.4 Edicdo |publicagdo apds clicar no Interface X

de publicacéo

botdo editar

Fonte: Autoria Propria

Tabela 6: Requisito Logar no Sistema

F3 Logar no Sistema

Descricao :

O sistema devera obrigar o usuario a fazer o login para ter acesso as

funcionalidades do sistema.

Requisitos N&o-Funcionais

Nome Restricao Categoria | Desejavel | Permanente
NF3.1 O sistema sO podera ser
Controle de |acessado se 0 usuario ja

. . Seguranca X
acesso possuir cadastro no sistema

e estar ativo.

Fonte: Autoria Prépria




Tabela 7: Requisito Registrar no Sistema

F4 Registrar no Sistema

Descricao :

O sistema deve registrar novos usuarios no sistema.

Requisitos Ndo-Funcionais

Nome

Restricdo

Categoria

Desejavel

Permanente

NF4.1
Campos
Obrigatorios

Registro deve conter matricula
SUAP e e-mail.

Interface

X

NF4.2
Controle de
acesso

Ao registrar o usuario fica em
uma coordenagdo temporaria,

até membros da CCS mudar de

coordenacao

Seguranga

Fonte: Autoria

Propria

Tabela 8: Requisito Transferir Usuario

F5 Transferir

Usuario

Descricao :

O sistema deve transferir usuarios entre coordenacdo

Requisitos N&o-Funcionais

Nome

Restricdo

Categoria

Desejavel

Permanente

NF5.1
Controle de
acesso

Disponivel somente para
membros do CCS

Seguranca

X

Fonte: Autoria

Propria

Tabela 9: Requisito Gerenciar Coordenacgdo

F6 Gerenciar

Coordenacao

Descricao :

O sistema deve criar e desativar coordenagdes

Requisitos Ndo-Funcionais

Nome

Restricdo

Categoria

Desejavel

Permanente

NF6.1 Controle

de acesso

Disponivel somente para
membros do CCS

Seguranca

X

NF6.2 Criacdo

de coordenacao

O usuério podera criar novas
coordenacdes mas nao pode
haver coordenacdo com
mesmo nome

Interface

NF6.3
Desativar
coordenacao

O usuario podera desativar
as coordenac0es clicando no
excluir porem néo e
permitido desativar
coordenacao contendo
servidores

Segurancga

Fonte: Autoria

Propria
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Tabela 10: Requisito Resetar Senha

F7 Resetar senha

Descricao :
O sistema deve enviar um e-mail com a senha do usuario.

Requisitos Ndo-Funcionais

Nome Restrigdo Categoria | Desejavel

Permanente

NF7.1
Controle de  |E necessario estar registrado | Seguranca
acesso no sistema

X

Fonte: Autoria Propria

Tabela 11: Requisito Alterar Chefe Coordenacéo

F8 Alterar chefe coordenacgéo

Descricao :
O sistema deve mudar o chefe da coordenacéo.

Requisitos Ndo-Funcionais

Nome Restricao Categoria Desejavel

Permanente

NF8.1 Controle |Disponivel somente para
de acesso membros do CCS Seguranga

X

NF8.2 Pertepce Novo chefe deve pertencera|  |nterface
a coordenacéo  |coordenagio.

X

Fonte: Autoria Propria

Tabela 12: Requisito Desativar Usuario

F9 Desativar usuario

Descricao :
O sistema deve desativar usuario

Requisitos N&o-Funcionais

Nome Restricdo Categoria Desejavel

Permanente

NF9.1 Disponivel somente para
Controle de  |membros do CCS Seguranca
acesso

X

Fonte: Autoria Prépria
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Tabela 13: Requisito Listar Publicagédo

F10 Listar publicacdo

Descricéao :

O sistema deve listar todas as publicagdes.

Requisitos N&o-Funcionais

Nome

Restricao

Categoria

Desejavel

Permanente

NF10.1

Membros CCS

Membros da CCS visualiza
todas as publicacdes.

Segurancga

X

NF10.2 Chefe

Chefes de coordenacao
visualiza todas as
publicacGes de sua

de coordenacao |coordenagao

Seguranca

NF10.3
Servidores

Servidores visualiza
somente suas publicagdes.

Segurancga

Fonte: Autoria Propria

Tabela 14: Requisito Ativar Usuario

F11 Ativar usudrio

Descricao :

O sistema deve ativar usuario.

Requisitos N&o-Funcionais

Nome

Restricao

Categoria

Desejavel

Permanente

NF9.1
Controle de
acesso

Disponivel somente para
membros do CCS

Seguranca

X

Fonte: Autoria Prépria
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Figura 6: Caso de uso alto nivel
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Fonte: Autoria Prépria
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Tabela 15: Caso de Uso Resetar Senha

28

Caso de Uso:
Resetar senha

Atores: usuario

Interessados: Usuario

Pré condicdes: Estar cadastrado no sistema.

Pos condicdes: sera enviado um e-mail com a senha do usuéario

Questdes em aberto:

Fluxo Principal:

1. O usuario clica em esqueci minha senha
2. O usuério informa seu e-mail
3. O sistema envia o0 e-mail e apresenta uma mensagem para 0 USUario

Tratamento de excecdes:

2A. O usuario informa um e-mail errado
2A.1 O sistema alerta sobre o e-mail errada
2A.2 Retorna ao passo 2

Fonte: Autoria Propria




Tabela 16: Caso de Uso Criar Publicagéo
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Caso de Uso: Criar Publicacéo

Atores: Usuario

Interessados: usuario

Pré condicdes: Estar cadastrado no sistema

P6s condicgdes: CCS e chefe de departamento serdo notificados

Questdes em aberto:

Fluxo principal:

. usuario clica em criar publicagdo

. usuario preenche formulario

. usuério escolhe entre enviar texto ou imagem
. usuario clica em salvar

SOOI WDN

. sistema grava as informacdes, cria log e notifica CCS e chefe de coordenacgéo do usuério
. sistema retorna a pagina com as publicac¢6es do usuario

Tratamento de excegoes:

3A. usuério escolhe texto
3A.1 usuério preenche caixa de texto
3A.2 usuario continua para passo 4

3B. usuario escolhe imagem
3B.1 usuario seleciona imagem
3B.2 usuério continua para passo 4

4A. usuario ndo preenche todas as informacdes

4A.1 Sistema apresenta erro ao usuario
4A.2 usuario preenche campos que faltaram

4A.3 Retorna ao passo 4

Fonte: Autoria Prépria




Tabela 17: Caso de Uso Gerenciar Publicacédo
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Caso de uso: Gerenciar publicacao

Atores: Usuario

Interessados: usuario

Pré condicdes: Estar cadastrado no sistema

P6s condicdes:

Questdes em aberto:

Fluxo principal:

3. usuario faz manutencéo da publicacdo
- Desativar: Ver variante 3.1
- Alteracédo: Ver variante 3.2

1. usuério escolhe publicacdo para gerenciar
2. Sistema verifica se publicacdo foi publicada

Tratamento de excecdes:

1A. Usuério ndo e dono da publicacéo
1A.1 Sistema alerta usuario
1A.2 Retorna ao passo 1

2A. Publicacdo ja publicada
2A.1 Sistema alerta usuario
2A.2 Retorna ao passo 1

Variantes
3.1 Desativar publicacao

3.1.2 Sistema desativa publicacéo

3.1.3 Retorna ao passo 1
3.2 Alteracdo de publicacédo

usuario

3.1.1 Sistema questiona usuario sobre desativacdo

3.2.1 usuério altera informacges da publicacdo
3.2.2 sistema grava as informacdes, cria log e notifica CCS e chefe de coordenacéo do

3.2.3 sistema retorna a pagina com as publicacdes do usuario

Fonte: Autoria Prépria




Tabela 18: Caso de Uso Transferir Usuario
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Caso de uso: Transferir usuario

Atores: Usuario

Interessados: usuario

Pré condicdes: Estar cadastrado no sistema, ser membro do CCS

P6s condicdes: usuérios serdo transferidos de coordenagédo

Questdes em aberto:
Usuario podera escolher mais de um Usuario para ser transferido?

Fluxo principal:

1.usuério escolhe usuario que sera transferido

2. usuério escolhe coordenacéo para onde sera transferido o usuario
4. usuério confirma operacao

5. Sistema transfere Usuarios

Tratamento de excegoes:
2A. usuério escolhe chefe da coordenacgéo
2A.1 Sistema alerta usuario
2A.2 Retorna ao passo 1

Fonte: Autoria Propria




Tabela 19: Caso de Uso Gerenciar Coordenacao

Caso de uso: Gerenciar Coordenacgéo

Atores: Usuario

Interessados: usuario

Pré condicdes: Estar cadastrado no sistema, ser membro do CCS

P6s condicdes:

Questdes em aberto:

Fluxo principal:

1. usuério escolhe entre criar e editar coordenagéo
-Criacgéo de coordenacdo ver variante 1.1
-Edicéo de coordenacéo ver variante 1.2

2. Sistema grava as informacdes

Tratamento de excecdes:

1.2.1A Coordenacgdo com Usuarios
1.2.1A1 Sistema notifica usuario
1.2.1A2 Retorna para passo 1

Variante

1.1 Criacdo de coordenacéo
1.1.1 usuério entra com dados da coordenacao
1.1.2 Segue para passo 2

1.2 Alteracdo coordenacao
1.2.1 usuario escolhe coordenacao
1.2.2 usuério altera as informacdes
1.2.3 Segue para passo 2

Fonte: Autoria Prépria



Tabela 20: Caso de Uso Alterar Chefe de Coordenacéo
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Caso de uso: Alterar chefe de coordenacéo

Atores: Usuario

Interessados: usuario

Pré condicdes: Estar cadastrado no sistema, ser membro do CCS

P6s condicdes: Sera alterado o chefe da coordenacgao

Questdes em aberto:
Novo chefe de coordenacdo devera pertencer a coordenagédo que deseja alterar chefe?

Fluxo principal:

1. usuario escolhe coordenacédo de origem
2.usuario escolhe Usuérios que sera novo chefe
3. usuério confirma operacao

4. Sistema altera chefe da coordenacgéo

Tratamento de excegoes:
2A. usuério escolhe chefe da coordenacgéo
2A.1 Sistema alerta usuario
2A.2 Retorna ao passo 2

Fonte: Autoria Propria

Tabela 21: Caso de Uso Desativar Usuario

Caso de uso: Desativar Usuario

Atores: Usuario

Interessados: usudario

Pré condicdes: Estar cadastrado no sistema, ser membro do CCS

P6s condicdes: usuario desativado ndo tera mais acesso ao sistema

Questdes em aberto:

Fluxo principal:

1. usuario escolhe coordenagéo de origem
2.usudrio escolhe Usuarios que sera desativado
3. usuério confirma operacao

4. Sistema desativa usuario

Tratamento de excegoes:
2A. usuario a si mesmo
2A.1 Sistema alerta usuario
2A.2 Retorna ao passo 2

Fonte: Autoria Prépria




Tabela 22: Caso de Uso Registrar no Sistema
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Caso de uso: Registrar no sistema

Atores: Usuario

Interessados: usuario

Pré condicdes: Ter matricula no SUAP

coloquem ele em uma coordenacéo

P6s condicgdes: Novo usudrio ndo tera acesso a todas as funcionalidades do sistema ate que

Questdes em aberto:

Fluxo principal:

1. usuario preenche solicitacdo de acesso
2. usuério confirma operacéo

Tratamento de excegoes:
1A. usuario entra com informac6es incompletas (SUAP ou e-mail)
1A.1 Sistema alerta usuario
1A.2 Retorna ao passo 1

Fonte: Autoria Propria

Tabela 23: Caso de Uso Logar no Sistema

Caso de uso: Logar no sistema

Atores: Usuario

Interessados: usudario

Pré condigdes: Estar cadastrado no sistema e estar ativo

P6s condicdes: usuario tem acesso as funcionalidades do sistema

Questdes em aberto:

Fluxo principal:

1. usuario preenche informacGes
2. Sistema verifica credenciais e se esta ativo
4. usuario tem acesso ao sistema

Tratamento de excegdes:
2A.. Credenciais erradas
2A.1 Sistema alerta usuario
2A.2 Retorna ao passo 1

2B. usuério desativado
2B.1 Sistema alerta usuario
2B.2 Retorna ao passo 1

Fonte: Autoria Prépria




Tabela 24: Caso de Uso Ativar Usuéario
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Caso de uso: Ativar Usuario

Atores: Usuario

Interessados: usuario

Pré condicdes: Estar cadastrado no sistema, ser membro do CCS

P6s condicdes: usuério ativado volta a ter acesso ao sistema

Questdes em aberto:

Fluxo principal:

1. usuério escolhe Usuério desativado
2. usuério confirma operacao
3. Sistema ativa usuario

Tratamento de excegoes:

Fonte: Autoria Propria




Tabela 25: Caso de Uso Listar Publicacfes

36

Caso de uso: Listar publicagdes

Atores: Usuario

Interessados: usuario

Pré condicdes: Estar cadastrado no sistema

P6s condicdes: usuério visualizara as publicacGes em forma de lista na tela

Questdes em aberto:

Fluxo principal:

1. usuario acessa funcéo
-usudrio e chefe de coordenacdo: ver variante 1.1
-usuario e membro do CCS: ver variante 1.2
-usuario comum: ver variante 1.3

Tratamento de excegoes:

Variante

1.1 usuério chefe de coordenacéo
1.1.1 Sistema lista publicagdes de toda coordenacdo do chefe

1.2 usuério membro do CCS
1.2.1 Sistema lista publicacdes de todos os usuarios

1.3 usuario comum
1.3.1 Sistema lista publicacdes que usuério e dono

Fonte: Autoria Propria




Figura 7: Diagrama De Classes
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pkg

Coordenacao

-id :int
- nome : string
- ativo : boolean

User

- sigla : string 1

-id :int

- email : string

- matricula : string

- ativo : boolean

- nome : string

- id_coordenacao : int

1

Log

-id :int

- id_publicacao : int
- id_servidor : int

- log : string

+ user() : User
+ publicacao() : Publicacao

1.%| - resp_coord_id : int
+ responsavel() : User
; + responsavel() : Coordenacao
HimemBrosh § tser + membro() : Coordenacao
+ publicacao() : Publicacao
+ log() : Log
1
1
0..*
Publicacao
-id:int
- data_publicao : date
- data_final : date
- assunto : string
- texto : string
- imagem : byte 1 i
- id_servidor : int
+ user() : User
+ log() : Log

Fonte: Autoria Prépria



Figura 8: Diagrama Sequéncia Alterar Responsavel Coordenacao
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sd SegAlterarRespCoordenacgao )

J USLllériO

1: update(request, user id)()

: Telaslistema

!

ListaCoordenacoes

1.1: update(request,user_id)()

: Sistema

1.1.1

I - ListaCoordenacoes

uest,user_id)()

Fonte: Autoria Prépria



Figura 9: Diagrama de Sequéncia Ativar Desativar Coordenacao

sd SegAtivarDesativarCoordenagao )

X

: Usuario : TelaSistema : Sistema

' danpdakeliesquesti) 1.1: update(coordenagao)() |

P ordenagao)()

ListaCoordenacao

ListaCoordenacao

Fonte: Autoria Prépria



Figura 10: Diagrama de Sequéncia Ativar Desativar Usuario

sd SeqgAtivarDesativarUsuario )

: Usmljério ; TelaSlistema : Sisfema

| 1: update(resquest)() 1.1: update(usuario)() |

(usuario)()

ListaUsuario

ListaUsuario

Fonte: Autoria Propria



Figura 11: Diagrama de Sequéncia Criar Coordenacao

sd SequiarCoordenagéo)

: Usuario : TelaSistema : Sistema

i 1: create(nome,sigla)()

1.1: create(request)() I

(request)()

MensagemSucesso

o R MCHSAgEMSIEESI e o s

Fonte: Autoria Propria



Figura 12: Diagrama de Sequéncia Criar Publicacédo

sd SequiarPuincacao)
3 U51|Ja’rio 3 TelaSlistema 3 Sisfema
| 1: create(Assunto, Data, noticia)() L |
1.1: create(Assunto, data, noticia, user)() i
> —]_'l_l_sca.:aLAssunm,_T ata, noticia, user)()
;-| f f fﬂblicacao,user)o
ListaPublicagoes
; . R s s T
e ListaPublicacGes _ _ _ _ _ __ ___|

T |

T | |

| |

Fonte: Autoria Propria




Figura 13: Diagrama de Sequéncia Listar Publicacfes

43

sd SeqListarPuincagﬁes)

: Usuario

1: index()

: TelaSistema

—_——————

ListaPublicagdes

1.1: index(user)()

: Sistema

ListaPublicagdes

x(user)()

Fonte: Autoria Prépria



Figura 14: Diagrama de Sequéncia Logar no Sistema
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sd Seqlogar J

| 1: Logar(email,senha)()

o SR Mensagemoucessp: ..o wnun

: Usuario : TelaSistema

1.1: Logar(email,senha)()

MensagemSucesso

: Sistema

ail,senha)()

Fonte: Autoria Propria



Figura 15: Diagrama de Sequéncia Manutenc¢éo de Publicacdo
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sd SegManutencaoPublicacao )
: Usudrio : TelaSistema : Sistema
' L Indextl) L 1.1: index()() I .
dex()()
C N —— e s e
e _____ \litaUsuaio __ ___ ____ | '
) ) T |
2: update(publicacao id)() 1 |
P 2.1: update(request,publicacao_id)() . .
151 I B h t,publicacao_id)()
2.1.2: Ger icacao_id,user_id)()
o ListaPublicacdo_ |
ListaPublicacéao
s S e e e i i T
-

Fonte: Autoria Propria



Figura 16: Diagrama de Sequéncia Registrar no Sistema

sd SegRegistrar J

R UsmIJa'rio : TelaSistema 3 Sisfema

L 1: RegistraSistema(nome,email,suap)() |
1.1: CriarUsuario(nome,email,suap)()

ail,suap,Coordenacgao)()

MensagemSucesso

MensagemSucesso

Fonte: Autoria Propria
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Figura 17: Diagrama de Sequéncia Reset de Senha
sd SeqResetSenha )
: Usudrio : TelaSistema : Sistema
| 1: ResetSenha(email)() | I
P 1.1: ResetSenha(email)()
iaEmail()
Email Enviado
o R
EmailEnviado
e e T
T |
| 2: CriaNovaSenha() |
P 2.1: CriaNovaSenha()
izaSenha()
e EntraSistema
< ___ _EntaSistema | .
L

Fonte: Autoria Prépria




Figura 18: Diagrama de Sequéncia Transferir Usuario
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sd SeqTransferirUsuario )

g Ustllério

1: update(request,user_id)()

- TeIaSIistema

ListaUsuarios

1.1: update(request,user_id)()

: Sistema

ListaUsuarios

1.1°1

uest,user_id)()

Fonte: Autoria Propria
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1 INFORMACOES GERAIS
Obrigado por utilizar o sistema IFG News. A leitura deste documento ajudard vocé a

aproveitar a0 maximo o seu software.

1.1 REQUISITOS PARA INSTALAQAO NO SERVIDOR
Por ser um website, este software deve ser hospedado em algum servidor que tenha

instalado:

e Composer — Gerenciador de dependéncias.

e PHP 7.1 (ou versao superior) — Com extensdes XML, mbstring, mysqgl, gd, zip

e Laravel.

e Banco de dados MySql

e PHPMyAdmin

e Servidor de paginas Apache2
E necesséario um e-mail para enviar as notificacdes. Caso seja um e-mail da google e

necessario adicionar verificagdo em duas etapas e criar uma senha de app.

1.2 REQUISITOS PARA CLIENTE
E possivel acessar o sistema de qualquer navegador de qualquer dispositivo com

acesso a internet, tais como, celulares, tabletes, microcomputador, laptops e SmartTV.

1.3 VISAO GERAL DA PAGINA PRINCIPAL
O sistema foi concebido a fim de auxiliar no gerenciamento das noticias no ambiente

do IFG. Com ele, as noticias sdo cadastradas por usuarios registrados no sistema,
posteriormente analisadas e publicadas por membros do CCS.

Noticias enderecadas a serem divulgadas na TV, serdo apresentadas nas TV’s da
Instituicdo e devem conter uma data final de apresentacdo, assim o sistema de forma
automatica deixa de exibir a noticia caso essa data tenha atingida.

Todas as noticias cadastradas possuem historico de insercdo/alteracdo, e a cada nova
publicacdo membros do CCS sdo alertados via e-mail e devem proceder com a analise para
aprovacao ou reprovacéo dessa publicacéo.

A seguir serd apresentada a disposicdo geral do sistema.
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35 1FG - Campus Jatai- Ho X NSIPAS Thiago | [— || @JEX

[Femews]

admin -
3

cCs

Mais um teste

Thiago Menezes - TCC

Wvene = F] [ @ '9FG-Campusjatai-...

1 - Retorna a pagina inicial.
2 — Acesso ao botdo de Sing Out e perfil.
3 — Informagdes do usuario logado.
4 — Menu lateral.
5 — Conteldo da pagina.
Na péagina inicial e mostrado as noticias do tipo TV ativas e publicadas e que ainda

estdo dentro do prazo de publicacéo.

2 REGISTRANDO NO SISTEMA
O sistema foi concebido para que qualquer servidor/aluno possa ter acesso a suas

funcionalidades. Para tanto é necessario que se realize um cadastro no sistema, a fim de se
tornar um usuario do IFG News.

1 — Acesse ao portal e clique em Register.
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+% REGISTER

[FG News

VAMOS LA

Esqueceu a senha ?

ezes, feito com amor por uma melhor web

W venu ™ F][-) @ "G News-Google C... © 3 2s5 30

2- Preencha os campos com suas informagdes
Todos os campos sdo obrigatorios, sendo que a senha deve conter no minimo 6

caracteres.

e IFG News

&« C { ® 127.0.0.1:

IFG News

Registro

@ Joaquim Jose
B 2151020230257

joquimjose@gmail.com

VAMOS COMECAR

W venu 7 ][] @ "GTFGNews-Google C...

3 — Clique em “Vamos comegar”
Caso o0 e-mail ndo seja valido ou a senha ndo atender aos requisitos minimos, o

sistema apresentara uma adverténcia e solicitara que seja corrigido o cadastro.
4 — Realize o login no sistema
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3 LOGANDO NO SISTEMA
Apos o registro e possivel logar no sistema e ter acesso as funcionalidades. Lembrando

que 0 acesso a todas as funcionalidades do sistema, o usuario deve antes ser ativado por
algum membro do CCS.

1-Preencha os campos com seu e-mail e senha

e IFG News Thiago | | — || @ X

< Cc 0O \é127.o.0.1:zcco wl G B A

+2 REGISTER

IFG News

VAMOS LA

Esqueceu a senha ?

© 2018 Criado por Thiago Menezes, feito com amor por uma melhor web

W vens ™ F][-) M [@ 317G News-Google C... ®© 3 2sH 30

2 — Clique em “Vamos L4&”

3.1 RESETAR SENHA
Caso tenha esquecido a senha basta clicar em “esqueceu a senha?” na tela de login.

Esse passo fard com que o IFG News envie um e-mail com os procedimentos de alteracéo de
senha para o endereco cadastrado pelo usuério.

1 - Preencha o e-mail cadastrado
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+8 REGISTER ® LOGIN

IFG News

Resetar Senha

ENVIAR LINK

ado por Thiago , feito com amor por um:

CJ IFG News - Google C... = % 10:24 W)

M Alteracao de Senha - tf

& C {3} | & Seguro | https://mail.google.com/mall/0

Google -

Gmail ~

Thiago Menezes <thiagomenezesd@gmail.com>
ESCREVER
para mim [~

Entrada
Cam estrela
Importante
Enviados

Rascunho
Spam (6)
Lixeira |

oia!

Foi solicitado a mudanca de senha de seu usuario na nossa
aplicagao, para mudar basta clicar no bot@o abaixo, caso nao tenha

® Promocaes (6)" 2

© Atualizacoes (1)
W Foruns solicitado por favor ignore esta mensagem

Faculdade

Outros-Compra
TCC
Mais v, Inictar fim

Obrigado por usar nossa aplicagao!

Obrigado,
IFG News

) Alteragao de Senha ...

3 - Preencha a tela com a nova senha.
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Cc 0O \@ localhost:

+2 REGISTER

IFG News

Alterar Senha

RESETAR SENHA

W e ™ F] [ @ "G News-Google C... ®© 3 EL=H 10250

3.2 PAGINA INICIAL
Apos efetuar o login vocé sera redirecionado para a tela principal, caso ndo tenha
acesso a nenhuma funcionalidade do menu lateral, e necesséario algum membro do CCS fazer

a liberacdo de seu usuario.

15 IFG - Campus Jatai- Ho X

C { ® 127.00.1:

IFG News . Fermnanda

Fernanda
TCC

Publicagéo TV Imagem

Thiago Menezes - TCC

Qe 7 F] ) m @ (GG Cimpisiatai - o I B VeI

Mas enguanto isso vocé pode acompanhar as noticias autorizadas e dentro do prazo de
validade pela pagina inicial.
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4 PUBLICACOES
Ap0s o cadastro do usuério e sua consequente autorizacdo por membros da CCS, é

possivel realizar e acompanhar suas publicagdes pelo menu PublicacGes.

£° 1FG - Campus Jatai-Pul X A SIS

z G 13 | © 127.0.0.1:8000/publicacoes w10 B A&

Publicag6es Nao Publicadas

Exibir |10 v |registros por pagina Pesquisar

Titulo A Destino Criador Ativa Data Acoes
Criacdo
teste da cleusa SITE cleusa Sim 26/02/2018 @ Detalhes
Exibindo pagina 1 de 1 Anterior | 1 | Proxima
|

Publicacbes Publicadas

Exibir | 10 v |registros por pagina Pesquisar

Titulo . Destino Criador Ativa Data Acoes
Criacdo
teste user SITE Fernanda Sim 26/02/2018 @ Detalhes
Exibindo pagina 1 de 1 Anterior | 1 | Proxima
|
W vene = F] [ @ "G~ Campusjatai-... © 3 2eH uu0

A tela de publicacGes apresenta duas tabelas para uma busca mais rapida. Na primeira
tabela ficam as publicacGes que ainda ndo foram analisadas e publicadas pela CCS. Ja na

segunda tabela estdo as publicacbes que ja foram analisadas e publicadas pela CCS.

2 IFG - Campus Jatai- Pul X

& C (¥ | ® 127.00

I ] ] ‘
Titulo : Manual do User
Destinado : SITE
Data Criagao : 28/02/2018
Data Final : 03/03/2018
Usuario : Fernanda
Ativo : Sim
Publicado : N&o

Texto da Publicagé@o : Manual do User

LOG
Usuario Descrigdo data
Fernanda Criou 28/02/2018

Wvenw = F] [ @ GG~ Campusatai-... ®© 3 @25 10520
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Ao clicar em detalhes de sua publicacdo é possivel acompanhar os detalhes acerca da
publicacdo. Caso a publicacdo ainda ndo tenha sido publicada, entdo € possivel editar ou

desativar tal publicacéo.

4.1 CADASTRAR NOVA PUBLICACAO
Na tela das publicacdes clique em “Nova...”, escolha entre uma publicacao para site ou

publicacdo paraa TV.

5 IFG - Campus Jatai- Pul X Thiago | [—|[@]fx

€ C 0012700 ag! @ (O o T

IFG News

Fernanda :
Lista das Publicagbes
TCC

o Publicadas

r pagina Pesquisar

Titulo . Destino Criador Ativa Data Acoes
Criacao

Manual do User SITE Fernanda Sim 28/02/2018 @ Detalhes
teste da cleusa SITE cleusa Sim 26/02/2018 @ Detalhes

Exibindo pagina 1 de 1 Anterior ‘ 1 ‘ Proxima

Publica¢cbes Publicadas

Exibir |10 v |registros por pagina Pesquisar

Titulo Destino Criador Data Acdes =
W vene = F] [ @ 317G~ Campusjatai-... ®© 3 @25 % 10560

2-A publicacdo para o site, deve conter titulo, texto e/ou imagem.
£° IFG - Campus Jatai- Pl x ASSA\SSTNSIRAS
& = C Y| 0127001 s

*|l0 B A

IFG News . Femanda

Fernanda 2
Nova Publicacdo

Nova Publicacao - SITE
Voltar

Titulo

Texto

Imagem | Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Thiago Menezes - TCC

Menu [ ][] Mm@ 'QFG - CampusJatai- ... ® %25 % 1420
i I



59

3-A publicacédo para a TV, deve conter titulo, texto ou imagem e uma data de expiracéo.

2 IFG - Campus Jatai- Pul X

o& C { ® 127.00.1

IFG News . Femnanda

Fernanda

Nova Publicacéao
TCC

Nova Publicagéo - TV
Voltar

Escolha Imagem

Titulo ‘
Texto
%
Data dd/mm/aaaa
Expiragdo
Imagem \ Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Thiago Menezes - TCC

A O IFG - Campus Jatai - ... © 3 @27 % 105 4)

Apés criar a publicacdo o responsavel de sua coordenacdo, juntamente com todos 0s

membros do CCS, serdo notificados via e-mail, alertando da nova publicacéo.

M Nova Publicagdo - thiag %

»(— C s Seguro ht(ps mallgooglecom

Google _ a

Gmail ~

ESCREVER 3 \ Thidgo

IFG News! ;) e

Entrada
Cam estrela

Hey vocé! Nova Publicagdo

® Promocaes (4)"" L
O Atualizagoes (2)
W Foruns

Faculdade
Outros-Compra
Prontos.

TCC

Mais v,

Uma nova publicagéo foi criada no portal. Com o titulo Manual do User
Criada pelo Fernanda tem como data final 28/02/2018.

Qe 7 F] ) mm @ §NovaPlblicacaotho o I B - VET )

Ao ser criada a publicacdo, o usuario pode acompanha-la por meio da opg¢éo detalhes.
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4.2 AUTORIZANDO PUBLICACAO
Essa secdo é exclusiva aos membros da CCS. Permite, além das op¢des anteriores,

também a geréncia das publicagdes dos usuarios que ja solicitaram tal servico.

1-Clique em detalhes da publicagéo escolhida

2 IFG - Campus Jatai-Pu. X

&« c 0 |®127.n.n.1 8000/publicacoes T () [

Publicagbes Néo Publicadas

Exibir |10 r |registros por pagina Pesquisar

Titulo . Destino Criador Ativa Data Acdes
Criagdo

Para Site SITE admin sim 26/02/2018 @ Detalhes

teste da cleusa SITE cleusa Sim 26/02/2018 @ Detalhes
Teste site SITE Teste Sim 26/02/2018 @ Detalhes

Exibindo pagina 1 de 1 Anterior ‘ 1 ‘ Préxima

Publicactes Publicadas

Exibir |10~ |registros por pagina Pesquisar

Titulo . Destino Criador Ativa Data Acdes
Criagdo
banca v admin Sim 26/02/2018 @ Detalhes
Menu P 9 [-] pm (@ [GI1FG - Campus Jatai- - 325 % 12180
=1

2-Clique em publicar

FG - Campus Jatai - Pul X Thiago | [ —

&

C 3 | ® 127.001

Titulo : Para Site

Destinado : SITE

Data Criagdo : 26/02/2018
Data Final : 28/02/2018
Usudrio : admin

Ativo : Sim

Publicado : Nao

Texto da Publicag@o : Publicacdo para o site

LOG
Usuario Descrigdo data
admin Criou 26/02/2018

) @ "GiFG- Campus Jatai-... ®© 3 255 14200
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PERFIL
Nessa parte do sistema, o usuario pode alterar informacBes pessoais, tais com foto,

nome, dentre outras.

1-Para isso basta acessar 0 menu no canto superior direito da tela, e clicar em perfil

2 IFG - Campus Jatai- Ho x Thiago | [—

< - C (| ®12700.

IFG News
' Fernanda

blicacdes Y ; ) 1 b Fernanda
" Login fer@gmail.com

Perfil

Sign out

Publicagéo TV Imagem

Thiago Menezes - TCC

127.0.0.1:8000/dashboard#

Wvenw = F] [ @ 3176~ Campusjatai-... ®© 3 EL= ¥ 11330

2-Mude os dados que desejar

5 IFG - Campus Jatai- Us: x Thiago | [— | [ @)X

il C O © 127.0.0.1:500

IFG News

Fernanda

Perfil do Usuario

Fernanda Profile

Nome Fernanda

Matricula 1234

Upload | Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Imagem

Thiago Menezes - TCC

Wvenw = F] [ @ "G~ Campusjatai-... ®© 3 EL= ¥ 11354

3-clique em salvar
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Membros da CCS possuem alguns acessos além daqueles ja mencionados pera 0s

demais tipos de usuarios. Um deles é o de poder gerenciar dados da coordenacdo por meio do

menu lateral coordenacédo da pagina inicial.

2 IFG - Campus Jatai-Co. x

Cc 0O \é 127.0.0.1:8000/coord

<«

IFG News

admin

Lista das Coordenacdes
ccs

Coordenagao

Exibir | 10 v | registros por pagina

Pesquisar

Nome = Sigla Ativo Acdes
Coordenagdo de Comunicagdo Social CcCs Sim # Editar |
Coordenagéo de teste CTE Sim ‘ 2 Edit ,J
Coordenagao TCC TEC Sim

Exibindo pégina 1 de 1

Thiago Menezes - TCC

W vene = F] [ @ "G~ Campusatai-...

6.1 CRIAR COORDENACAO

1-Para criar uma coordenagao, clique em “Novo”

5 IFG - Campus Jatai- Co. X

Anterior

1 ‘ Proxima

© % 2FH a7

&

cC 00 127.0.0.1:8000/coord

IFG News

admin

Lista das Coordenacdes
ccs

Coordenacao

Ex|b|r;l077'1 registros por pagina

Pesquisar

Nome = Sigla Ativo Acdes
Coordenagdo de Comunicagdo Social CcCs Sim 2 Editar |
Coordenagcéo de teste CTE Sim ‘ = Editar
Coordenagao TCC TCC Sim |

@ petaes | @ edi

Exibindo pégina 1 de 1

Thiago Menezes - TCC

@ venu =

#] ) m (@ Q1FG - Campus Jatai- ..

Anterior ‘ 1 ‘ Proxima

© % 2FH a7



2-preencha o nome da coordenacdo e a sigla.
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IFG News

admin
Cccs

@ venu =

Nova Coordenagao

Nova Coordenacao

Voltar

Nome

Sigla

Thiago Menezes - TCC

#] () m (@ ' 1FG-Campus atai- ..

6.2 DETALHES COORDENAGCAO
1-Clique em detalhes da coordenagao escolhida

- Campus Jatai- Co. X

© 3 @273 11360

IFG News

admin
CCs

@ venu

C ) | ® 127.0.0.1:8000

)/coordenacoes

Lista das Coordenagdes

Coordenacao

Exibir| 10 v |registros por pagina

Pesquisar

Nome s Sigla Ativo Acoes
Coordenacdo de Comunicagao Social CcCs Sim [ # Editar |
Coordenagéo de teste CTE Sim ‘ # Editar
Coordenacdo TCC TCC

Sim [f|

Exibindo pagina 1 de 1

Thiago Menezes - TCC

%] () m @ "91FG-Campus Jatai- ...

Anterior

1 ‘ Proxima

Lo I - VeV T

2 - E possivel visualizar todas as informagdes da coordenacio selecionada, como nome,
sigla, se esta ativa e o responsavel.
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Thiago | [— | [ @)X

& Cc 0O \@ 127.0.0.1
IFG News

admin
CCs

Detalhes Coordenacoes

Coordenagoes

Voltar

Nome : Coordenacao de Comunicacdo Social

Sigla: cCS

Ativo : Sim

Responsavel : admin

Thiago Menezes - TCC

¥ m @ 'a1re-campus jatai- ..

6.3 EDITAR COORDENACAO

IFG - Campus Jatai- Co. X

1-Cligue em editar da coordenacdo escolhida

© 3 @27 11364

&

C { ® 127.0.
IFG News

admin
CCs

@ venu

Lista das Coordenagdes

Coordenacao

Exibir| 10 v |registros por pagina

Pesquisar

Ativo Acoes

Nome s Sigla
Coordenacdo de Comunicagao Social CcCs
Coordenagéo de teste CTE
Coordenacdo TCC TCC

Sim [—/—l
Sim ‘ﬁ
-

Exibindo pagina 1 de 1

Thiago Menezes - TCC

% (2] m @ '@1FG-Campus Jatai- ...

Anterior ‘ 1 ‘ Proxima

Lo I - VeV AT

2-Mude as informagGes necessarias, como nome, sigla, se esta ativa e o responsavel.
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5 IFG - Campus Jatai- Co. X

& C {3 |® 127.00.1:

IFG News

admin

Editando Coordenacoes
CCs

Edicao da coordenacao
Voltar

Nome [Coordenacéo de Comunicagéo Social

Sigla CcCSs

Status Ativado

Responsavel admin

Thiago Menezes - TCC

Qe = F] [ @ GFc-Campusjatai-...

SO € possivel desativar uma coordenacdo quando ndo existir nenhum usuario

vinculado a ela. Além disso, s6 é possivel definir um responsavel que pertenca a coordenacéo.

GERENCIAR USUARIOS
Outra funcionalidade de membros do CCS é o gerenciamento de usuarios. Nessa

funcionalidade é possivel ativar ou desativar algum usuario, e ainda selecionar qual

coordenacdo ele pertence. Basta clicar no menu lateral “usuarios”

7.1 DETALHES DO USUARIO

1-Clique em detalhes do usuério escolhido
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IFG - Campus Jatai- Us: X

C { ® 127.00.1

&

IFG News

admin
CCs

Lista dos Usuarios

Usuarios
Exibir| 10 v | registros por pagina Pesquisar
Nome = Ativo Acoes

cleusa Sim [ Edita ]
Fernanda Sim J
Joaquim Jose Nao ‘ # Editar
Teste Sim ‘ (Z E

Teste sem acesso Nao ‘ E ar ]

Exibindo pégina 1 de 1 Anterior ‘ 1 ‘ Proxima

Thiago Menezes - TCC

() m (@ 'Q¥1FG- CampusJatai- ...

2-E possivel visualizar todas as informacdes do usuario selecionado, como nome,
matricula, se esta ativa e a coordenacao que pertence.

IFG - Campus Jatai- Us: X

C O ® 127.0.0.1:

&

IFG News

admin
CCs

Lista dos Usuarios

Usuarios
Exibir| 10 v |registros por pagina Pesquisar
Nome = Ativo Acoes

cleusa Sim
Fernanda Sim
Joaquim Jose N&o ‘ ¢ Bt

Teste Sim ‘.—
Teste sem acesso Néo ‘—]

Exibindo pagina 1 de 1 Anterior ‘ 1 ‘ Proxima

Thiago Menezes - TCC

QI IFG - Campus Jatai - .. © 3 EL=% 11364

7.2 EDITAR USUARIO
1-Clique em editar do usuario escolhido
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5 IFG - Campus Jatai- Us: X

& C () |®127.001

IFG News

admin
ccs

Lista dos Usuarios

Usuarios
Exibir| 10 v |registros por pagina Pesquisar ,—
Nome 4 Ativo
cleusa Sim
Fernanda Sim
Joaquim Jose Néao
Teste Sim
Teste sem acesso Nao
Exibindo pégina 1 de 1 Anterior ‘T‘ Proxima

Thiago Menezes - TCC

Wvenw = F] [ @ 9176~ Campusjatai-.. ® %25 % 1460

2-Mude as informagdes necessarias, como nome, matricula, se esta ativa e a coordenacdo
que ele pertence. N&o é possivel alterar o usuario de coordenacao se ele for responsavel
pela coordenagéo.

Thiago | [—

IFG News

admin
ccs

Editando Usuario

Edicao do Usuario

Voltar
Nome | leusa ‘
Matricula 123
Status Ativado '
Coordenacédo Coordenagéo TCC '
Salvar

Thiago Menezes - TCC

#] ) m (@ Q1FG - Campus Jatai- .





