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NOSSA JORNADA

TOPICOS QUE SERAO ABORDADOS

Introducao: Consiéncia situacional.

Objetos: Determinacao do que queremos.
Metodologia: Ligacao direta da DSR com o PMBOK.
Resultados: Constatacao do requisitos definidos.

.. Conclusao: Proposta de melhoria continua.
gradecimento: Consideracao aos envolvidos.
Referéncias: Bases de pesquisas.
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CENARIO INICIAL

1.INTRODUCAO

1.1 Equipe de altissimo desempenho. Mas, planilhas e pastas dispersas.

1.2 Comprometimento de rastreabilidade e o tempo de analise.

1.3 A organizacao depende de padrdes estabelecidos para escala.

1.4 A gestao dependia da jungao varias fontes para tomada de decisao.

1.5 O estudo examina o Case para avaliar o piloto e definir critérios de medicao e
expansao.
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Planilha: mails e pastas Consolidagao e versdes paralelas Padrdes, responséveis e dados Portal » Central » Power Bl Avaliar, medir e ampliar
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ONDE QUEREMOS CHEGAR?

2.0BJETIVOS

Geral: 2.Descrever como uma Intranet se torna intrinseco ao PMO.
Especificos: 2.1Apresentar a arquitetura tecnoldgica e sua construcao,
22Demonstrar com tudo se conectar; 2.3Demonstar evidéncias.
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DO PROBLEMA A GERACAO DO ARTEFATO

3. METODOLOGIA

DSR significa Design Science Research, ou Pesquisa em Ciéncia
——do Design. E uma abordagem de pesquisa que parte de um

problema real, constroi uma solucao chamada artefato em 6
eta Pas.
CICLO DA DSR
o Diagnéstico o Requisitos e Desenvolvimento
o — —
Dispersao e fontes Dados, papéis e critérios Portal, listas e Bl
APRENDER - AJUSTAR - REAPLICAR l
o Comunicacao o Avaliacao o Demonstracao
Se— < <
Resultados e licoes Aderéncia e utilidade Projeto X em uso

Hevner et al. (2004) 6de 21




CICLO DA DSR

o~
g N 7 B s N
G E RA AO D 0 AR I E FA I 0 o Diagnéstico o Requisitos o Desenvolvimento
— —
Dispersao e fontes Dados, papéis € critérios Portal, listas e BI
3 - DIAGNOSTICO/METODOLOGIA ) T - ’
APRENDER - AJUSTAR - REAPLICAR
'8 N ‘S N . X
o Comunicacao o Avaliacao o Demonstracao
-+ -+
Resultados e ligoes Aderéncia e utilidade Projeto X em uso
\ J L J ) v

3.1 Informacoes dispersas;
3.2 Dados duplicados;

3.3 Baixa rastreabilidade;

3.4 Consolidacao manual de

Pesquisa interna

Ajude-nos a decidir o que fazer no nosso préximo evento
da equipe.

Ol4, Ren. Quando enviar este formulario, seu nome e
enderego de email serdo exibidos para o proprietario dele.

* Obrigatorio
1. Quais sistemas vocé usa?

D Excel
(] erpP 7 de 21




CICLO DA DSR

GERACAO DO ARTEFATO [0

3 - REQUISITOS/ /METODOLOGIA

3.1 Gerar um ambiente interoperavel; &

3.2 Rastrear todos os dados; "N

3.3 Comunicar com partes interessada ¥‘\ v
. /*f\\ )

3.4 Gerar e transmitir valor. - o

F
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CICLO DA DSR

GERACAO DO ARTEFATO

3 - DESENVOLVIMENTO/METODOLOGIA

3.1 Modelagem no Sharepoint;

3.2 Modelagem do Power Bl/Power Query;
3.3 Ajustes nas rotinas de atividades;

3.4 Mudanca na cultura da organizacao.
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CICLO DA DSR

GERACAO DO ARTEFATO o= @ O]

3 - D E M O N ST RAGAO/ M ETO D O LO G IA APR:‘DEH - MUST::T‘:'E':SFLICAH Portal, IstasiBl

3.1 PMO Digital em funcionamento;
3.2 Navegacao por projetos e docs.;
3.3 Consulta a registros e fontes;

3.4 Filtros e indicadores no Power BI.

< iy
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CICLO DA DSR

GERACAO DO ARTEFATO o= @ O]

3 - AVALIACAO/ M ETO D O LO G IA [ APR:‘D; - AJUST::i‘::SFLICAH Portal, IstasiBl

3.1 Avaliacao dos requisitos estabelecidos;
3.2 Funcionamento da intranet e integracao;
3.3 Indicadores dos projetos;

3.4 Limitacdes e ajustes na proxima versao.
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CICLO DA DSR

o~
GERACAO DO ARTEFATO (@ voroniee | (@ reamon | (@ omemenne
Dispersao e fontes Dados, papéis e critérios Portal, listas e BI
A J N J
3 - COMUNICACAO/METODOLOGIA [ AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA I
N N
icaca e Avaliag: o Demons tragdo
esultados e ligoes idadh =] Projeto X em
v - v

3.1 Comunicacao a equipe sobre o PMO;
3.2 Treinamentos de uso e funcionalidades;
3.3 Rotinas, registros, Pop’s e PG’s;
3.4 Coletas e sugestoes de melhoria.
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IMPLEMENTACAO - SHAREPOINT

4 RESULTADO

" Gerenciamento essencial de identidades e acesso para até 300 usuarios

~ Versdes @ para Web e dispositivos méveis do Word, Excel, PowerPoint e Outlook

o Com Teams Sem Teams

" 1TB de armazenamento em nuvem por usuario

Microsoft 365 Business

~ Mais de 10 aplicativos adicionais (incluindo Bookings, Planner e Forms)

" Email empresarial personalizado (nome@suaempresa.com)

~ Converse, faga chamadas e reuniées usando o Microsoft Teams

Ba SIC " Chat de IA seguro, alimentado pelos grandes modelos de linguagem mais

recentes
Tenha acesso as versdes web e moveis de aplicativos como Word, Excel
e PowerPoint, além de email profissional, armazenamento de arquivos
na nuvem, reunides online e chat com IA.

SharePoint

R$ 33,40 :

po Pesquisar este site

B

usuario/més, pago anualmente :” VG v‘ 7 Portal Interno VGVIX
A

(Assinatura anual - renovagdes automaticas)’

O prego ndo inclui impostos

Compre agora [ Experimente gratuitamente ]

Confira os termos da avaliagao®

Ou compre por R$ 40,08 por usuario/més com uma assinatura mensal

Calendario de Datas ~

Domingo Segunda-feira

30 Ago 31
9:30 Painel gerenc
11:00 Reunido Arq
+3

Diretoria Técnica ~ Diretoria Comercial Governanga

Financeiro

————— + Novo &) Detalhes da pagina (2 Visualizagio () Analises

! Calenddrio de Datas ) — Todos os Itens =

[ Hoje < = Setembro 2026

Tera-feira

1Set
9:00 Consulta dent
11:00 Reunido Ene

+3

v Tecnclogia

Recursos Humanos

Agendamentos

User t+ Adicionar vista

Quarta-feira
2
8:00 Obra NSBDPE

900 Apresentado
+4

Quinta-feira
3
8:00 Visita na obra

11:00 Mudangas FI
+3

Sexta-feira

4

£00 Compromisse

830 Visita técnica
+2

Sabado

& Partilha

S SGPL
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IMPLEMENTACAO - SHAREPOINT - ./

4 RESULTADO/RASTREABILIDADE

PROCURAR PERMISSOES

. &% Niveis de Permissdo
».

&fy QU 52 Definigses de Pedido de Acesso
Conceder Criar  Editar Permissdes de Remover Permissdes de _Verificar
Permissdes  Grupo Utilizador Utilizador Permissdes
Conceder Modificar Verificar Gerir
Diretoria Técnica /I\ Algum contetido deste site tem permissées diferentes das que vé aqui. Mostrar estes itens.
CIT Existem utilizadores com acesso limitado neste site. Os utilizadores podem ter acesso limitado se um item ou documento neste site tiver sido part

Novos Projetos

0 Nome Tipo Niveis de Permisséo
Diretoria Comercial i
(m] Alan Gomes Furtado Utilizador Ler
Banco de Propostas = .
m] Alysson Obalhe Utilizador Editar
Painel Gerencial de
Clientes 0O Amanda Mancini Utilizador Ler
Governanga 0 Andressa Batista Utilizador Ler
SGI ) Andressa Ferreira Utilizador Ler
Start de Contrato (m] Atilo Fujioka Utilizador Editar
Banco de Propostas 0 Carlos de Macédo Utilizador Contribuir
Criagdo de Registros O Caroline Gomes Utilizador Ler
Avaliagdo Fornecedores O Contato Vgvix Utilizador Controlo Total
Financeiro (m] Durval Gouveia Utilizador Contribuir
Solicitagdo de Reserva (m] Erick Souza Utilizador Ler
Controle de Contrato 0 Felipe Martins Utilizador Ler

20

10
0

18/09/26 19/09/26 20/09/26 21/09/26 22/09/26 23/09/26 24/09/26 18/09/26 19/09,

Tempo médio gasto por usuério

Tempo médio que os usudrios passaram lendo esta pagina no Outlook

e no SharePoint.

17m 31s

Nenhuma alteracdo desde os ultimos 7 dias

6m
5m

3m

Lista de acOes estratégicas v

Situacdo: ' Aberta X | Emandamento X
Cliente

ARQUIDIOCESE
TRIANON 147

CAOA

PROJETO TERMOELETRICA

Trafego da pagina por

Copiar como B e A
Numero médio de visu

Imagem

Ultimos 7 dias

dominge
segunda
terca
quarta
quinta
sexta
sabado

Aguardando terceiros X

Resumo da agao

Durval reuniu-se com o cliente. O projeto sera retomado apés as

Preparagdo da apresentagdo preliminar do orgamento do projeto

Rodolpho ird enviar a revisdo das proposta dia 14-09-2026.

Rodolpho enviou proposta dia 26-08-2026.



IMPLEMENTAGCAO - POWER Bl

4 RESULTADO

Conta gratuita
4 .
Gratis

Crie relatorios avangados e interativos
que colocam a analise visual ao seu
alcance.

Incluido na conta gratuita
do Microsoft Fabric

* N&o é necessario cartdo de
crédito

Atualizar para Pro ou
Premium para
compartilhar relatorios

Power Bl Pro

R$ 80,20

usuario/mes, pago anualmente

O preco ndo inclui impostos

Acesse relatorios do Power BI
compartilhados com vocé e publique
0s seus proprios para obter um
impacto ainda maior.

® Publicar e compartilhar
relatérios do Power BI

* Incluido em Microsoft 365
ES e Office 365 E5

* Disponivel para compra
agora com um cartao de
crédito’

143,40 K

Custo Total do Proieto

Desembolso Més por Més

KPIS INTREGRACAO ACOMPANHAMENTO DO PROJETO

Soma de Custo por Grupo de Entrega

40K
“ o
4 %
b 3
o @
‘:;‘ ? 20K
: £
8 @
-
[=]
0K
ﬁ'd‘\‘ .,';"c : & i 5o© o el
C“Q o v\,x\ e A i N of >
Més Grupo de Entrega
Cronograma
r T L T L} T L} T
Mar 23 Mar 30 Abr 06 Abr 13 Abr 20 Abr 27 Mai 04
Mapeamen
Diagnéstico . . . .
Relatdrio P. .
Manual de
Guia de Co
Nachhnaard

7

Qtd de Grupos

Grupo de Entrega

Dashboard de
KPls

Manual de
Governanga

Diagnéstico

Mapeamento dos
Processos

Guia de
Comunicagdo de
Resultados

Comunicacao

Nome

Eduardo Antunes

Monitramento

Fone

Fungdo
-

Relat6rio
Personalizadc
para o Client

62 991909090 CEO
Valquenes Andreade 62 991909090 DIR. Executiva
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INICIO DO ARTEFATO - PLANNER

4 RESULTADO

Planner e Project Plano
3

Aplicativos poderosos para Web e
Teams para execucao avan¢ada de
projetos com portfdlios, linhas de
base e caminho critico, além de
dependéncias avancadas.

R$ 171,80

usuario/més, pago anualmente

(Assinatura anual — renovacbes
automaticas)!

O preco ndo inclui impostos

Compre Experimente
agora gratuitamente

Confira os termos da avaliagio®

‘ Planner

—

Planner Plano 1

Aplicativos robustos para Web e
Teams que ajudam no planejamento
estruturado de projetos com planos
premium, sprints e dependéncias do
tipo término-inicio.

R$ 57,30

usuario/més, pago anualmente

9 Meus planos > |v sGl P

B Grade Quadro Calendario & Gréficos
il

Z Jovano Gomes

. " -+ Adicionar tarefa
(Assinatura anual — renovagoes

automaticas)! ) . .
(O Pesquisa de Satisfacio Jard3

O preco ndo inclui impostos

Enviar pesquisa de satisfag3o.

Compre Experimente = »
agora gratis
20/05 N z Z AF
Confira os termos da avaliagio®
() Viabilidade
Comité de Tecnologia e Inovagio

Nova data pra entrega do projeto.
Ja tivemos vérias rodadas de
validagdo de layout.

Nos testes tivemos erros. Foram...

B 1805 ENY A A 4

() Jorada do Cliente Kick Off

AF  Atilo Fujioka

-+ Adicionar tarefa

(O Pesquisa de Satisfacio Jarda

SGI/PMO

Enviar pesquisa de satisfagdo.

& 2005 S Z Z aF

() PG Comercial

SGI/PMO

Definir o PG Comercial.
Visitar escopos de diagnéstico,
monitoramento e gerenciamento.

Alinhar a lista de prospecgéo com...

! 21

& 03/06 PN A A S

z Carlos de Macédo

-+ Adicionar tarefa

(O Viabilidade

Comité de Tecnologia e Inovagdo

Nova data pra entrega do projeto.
Ja tivemos varias rodadas de
validacdo de layout.

Nos testes tivemos erros. Foram...

B 1805 27

(O Jomada do Cliente Kick Off

SGI/PMO

Brainstorming para criagio de uma
Jjornada do cliente para
apresentagdo de todos os lideres
técnicos envolvidos no projeto e...

B 2105 S L

= Agrup

7 Durval Gouveia

-+ Adicionar tarefa

(O PG Comercial

Definir o PG Comercial.

Visitar escopos de diagnéstico,
monitoramento e gerenciamento.
Alinhar a lista de prospecgio com...

t 2

222G

03/06
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PAINEIS DE GESTAO DO ARTEFATO

4 R E S U LTA D O SharePoint admin center

Microsoft 365 admin center

Home Page

New control panel
e Sites

Copilot Active sites Add cards

Manage Microsoft 365, Copilot, and Al agents, all i

Agents Exduded websites

OneDrive file activity

- Your organization at a glance ~ -
Teams and groups 9 9 SharePoint Embedded

Devices User license breakdown Using Microsoft 365

Backup 283.71K OneDrive files

Policies

Sa  Functions n your orga Active \

Resources

o iy Setti
Invoicing s by type ettings Last 30 days from September 22, 2026 (UTC)

Microsoft 365 .
Support Content Services 300

Q Search for resources, services, and documents (G+/)

Setup

Home

1]
= nER C
Operating Status .y
Add users Manage Users . N -

B

5

Q

22  Definitions
2

I~ Reports
X

hatGPT | An overview

erprise App

Administration centers

H Anoverview “  Properties
itra ID A P
(0 implementation Plan Name @
sao Geral =
X Diagnose and resolve issues ChatGPT
iudrios Application ID @
Manage
e0476654-c1d5-430b-ab80-... [
‘upos i} Properties .
Object ID
spositivos &8 Owners 497e0283-bf9c-4%ec-b8cB-... M

Roles and administrators .
jentes Getting Started
&2 Users and groups

B

slicativos corporativos ; )
3 single sign-on

wgistros de aplicativo 2 Provisioning S 1. Assign users and groups 3:) S G P I
[ "]
. Provide specific user and group access
ingges e administradores C  Self-service 3 Cd 2

to applications
SEMINARIO BM GESTAO, PROETOS E LIDERANCA-
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vavz - Portal Interno VGVIX Diretoria Técnica Diretoria Comercial Governanga Financeiro Tecnologia Recursos Humanos Projetos ~ Navegacdo Editar

+ Novo « &) Detalhes da pagina (2 Visualizaggo () Andlises Publicado em 08/07/2026 (& Compartilhar

PROMENADE

Procedimentos VGVIX

ONBOARDING QUEM SOMOS

Contamos com uma equipe experiente e preparada, com conhecimentos multidisciplinares e ampla
vivéncia na execugao e gerenciamento de obras de grande porte.

SN RN R s Todos os nossos trabalhos sao allcergado.s em processos, controles e gestdo, com foco em geracao
de resultados aos nossos clientes e parceiros.

=3 19 SGPL
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CONCLUSAO

5 - PROPOSTA DE MELHORIA CONTINUA

O PMO Digital reune informacdes,
rotinas e indicadores para apoiar a
gestao de projetos. Sua consolidacao
~depende do uso pela equipe, da
avaliacdo periddica e dos ajustes
necessarios. Assim, a melhoria continua
orienta a evolucao do artefato e das
praticas do PMO.

Peffers et al. (2007); DeLone e McLean (2003)
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