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Abstract: Public infrastructure, such as school buildings, plays a fundamental role in society and has a
significant impact on various areas; therefore, it must be treated with due importance. From this perspective,
asset management emerges as a valuable ally for optimizing and managing the resources invested. For
effective management, it is necessary to evaluate the performance of buildings as a way to focus attention
on areas for improvement. This study aimed to assess the technical-functional performance of the buildings
at IFG - Jatai Campus: Flamboyant Unit, from the perspective of asset management, through the application
of a questionnaire designed to understand users' perceptions of the institution's existing infrastructure. The
evaluation of the results followed a model based on energy efficiency certificates, providing a clearer and
more accessible interpretation for users. The research was successfully conducted, and by the end of the
study, it was possible to establish an overall performance score for the campus buildings, as well as to identify
the main areas requiring attention and improvement in the infrastructure. Following the analysis of the
results, the buildings at IFG - Jatai Campus: Flamboyant Unit received an average evaluation, with a score of
5.57 and a performance category of B. The research contributed to understanding and improving asset
management in the context of school buildings, aiding in the planning of future investments for the
institution, and employing a methodology that can be replicated in other school buildings.

Keywords: Asset management; Technical-functional performance; Performance requirements.

1. Introdugao

As infraestruturas publicas desempenham um papel crucial na sociedade, abrangendo setores como os
transportes, a saude e a educagdo. Estes ativos tém um impacto significativo em aspectos sociais, ambientais
e econOmicos, como o emprego, a qualidade de vida, o consumo de recursos, o investimento de capital e os
custos do ciclo de vida (HOOPER, 2023). Os ativos sdo algo que tem valor real ou potencial para uma
organizagao e podem ser divididos em diferentes tipos, como ativos financeiros, ativos humanos, ativos de
informacao, ativos intangiveis e ativos fisicos (SALVADO, 2019).

Estima-se que o termo “gestdo de ativos” tenha sido mencionado pela primeira vez ha mais de um século no
setor financeiro, se referindo as atividades tipicas das bancas de investimento. Naquela época, assim como
atualmente, o foco principal era otimizar a exposi¢do aos riscos e garantir rendimentos e seguranga a curto
e longo prazo. O uso do termo no ambito das infraestruturas teve origem no setor da exploragao petrolifera
no final da década de 1980, com foco no desempenho, seguranca e produtividade (COUTINHO, 2017).
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A gestdo de ativos, de acordo com o Instituto de Gestao de Ativos (em inglés Institute of Asset Management
— IAM) pode ser definida como o conjunto de atividades e praticas sistematicas e coordenadas pelas quais
uma organizagao gerencia de maneira otimizada e sustentavel os seus ativos e sistemas de ativos, seu
desempenho associado, riscos e despesas ao longo do seu ciclo de vida. A implementacao eficaz da gestao

de ativos requer uma abordagem disciplinada que permita maximizar os processos e atingir seus objetivos
estratégicos (IAM, 2008).

Nesse contexto, a avaliacdo do desempenho do edificio aparece normalmente como uma entrada para os
processos de gerenciamento de ativos, fornecendo dados e percepg¢des essenciais que informam as decisdes
(HOOPER, 2023). No Brasil, a ABNT NBR 15575:2024 — Edificagdes habitacionais — Desempenho, é o
documento normativo que parametriza as condi¢gdes de desempenho esperadas de uma edificagdo. Através
dela, é possivel analisar as condi¢des de desempenho e vida util das estruturas, o que auxilia no processo de
tomada de decisOes acerca de manutenc¢des e novos investimentos na infraestrutura vigente.

O desempenho dos edificios escolares publicos deve ser observado com muita atengao, pois como exposto
por Norazman et al. (2019), as condi¢cGes em que o edificio escolar se encontra tém grande influéncia no
desempenho escolar dos alunos. Diante deste cenario, é primordial que os planos de manutencdo do edificio
sejam seguidos, para garantir a eficiéncia da infraestrutura escolar, propiciando um ambiente adequado de
ensino e aprendizado aos usuarios da edificacdo. Nesse cenario, a gestdo de ativos construidos surge como
uma grande aliada para definir as melhores estratégias de manutengdo e assegurar um bom desempenho
dos edificios.

A partir da pesquisa desenvolvida por Hooper (2023), na qual o autor elaborou um método de analise do
desempenho dos edificios escolares publicos em Portugal, foi produzido um questiondrio com o objetivo de
avaliar a percepc¢do dos usuarios acerca da infraestrutura vigente. Nesse sentido, com base no trabalho
citado, foi confeccionado um formuldrio de avaliagdo técnico-funcional dos edificios da Unidade Flamboyant
do IFG - Campus Jatai, parametrizado pela norma ABNT NBR 15575:2024.

2. Metodologia

Para que seja possivel estabelecer uma avaliacdo do desempenho técnico-funcional dos edificios publicos,
faz-se necessario desenvolver uma metodologia que permita a analise dos requisitos presentes nas normas
vigentes. O presente trabalho se utilizou da metodologia desenvolvida por Hooper (2023), com adaptacgées
voltadas as normas técnicas brasileiras.

O processo de avaliagao do desempenho segue a estrutura PDCA e inclui as etapas descritas na Figura 1.
Figura 1 — Processo de avaliagdo (Hooper, 2023; ISO 17840, 2022).
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Hooper (2023) destaca que a fase inicial do processo de avaliagao envolve a identificacdo dos requisitos
necessarios que estabelecem o nivel minimo aceitavel de desempenho da edificacdo. Os critérios e requisitos
utilizados como parametro para avaliar o desempenho dos edificios em estudo foram baseados na norma
ABNT NBR 15575:2024 (ANEXO A). Para a avaliagdo do desempenho técnico-funcional dos edificios
selecionados, foi aplicado um questiondrio avaliativo para os usudrios da edificacdo, com a lista de requisitos
e uma opcao de voto que varia de 1 a 9 para cada uma das 39 categorias. Os alunos, professores e servidores
da instituicdo indicaram uma nota de acordo com a sua percepc¢ao acerca do funcionamento dos edificios.

Como exposto por Almeida (2011), a comparagdo das caracteristicas de diferentes edificios é uma tarefa
dificil para os usuarios finais da edificacdo, por ndo possuirem o conhecimento técnico necessario. A escala
adotada possui oito categorias de classificagdao que variam de F a A++, e sua equivaléncia com a classificacdo
numérica pode ser observada na Figura 2.

Figura 2 — Correspondéncia entre a escala numérica e escala alfabética (Hooper, 2023)

Avaliagio [1.2 [2.3[ [3.4] [4.5] [5.6[ [6.7] [7.8] [8.9[

3. Analise dos resultados

O IFG - Campus Jatai: Unidade Flamboyant foi escolhido como objeto de estudo por se tratar de um edificio
escolar publico em que a pesquisa pode contribuir de maneira significativa para os futuros planos de
manutencgao.

Entre os usudrios que acessaram ao questiondrio, 98 concordaram em responder a pesquisa e participar do
estudo. Na Figura 3, pode-se observar a funcdo desempenhada pelos usuarios participantes do estudo, com
a maioria sendo composta por alunos do ensino superior.

Figura 3 - Funcdo desempenhada pelos usuarios
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3.1 Percepgdo dos usuarios

Neste tépico serdo analisados os resultados obtidos em relagdo a percep¢do do usudrio quanto ao
desempenho técnico-funcional dos edificios da Unidade Flamboyant, conforme requisitos descritos no
Anexo A. Com o objetivo de facilitar a visualizagdo e proporcionar ao usudrio uma leitura mais clara e objetiva
dos resultados, utilizou-se o esquema de cores apresentado por Hooper (2023).

3.1.1 Seguranca estrutural

Para os requisitos de segurancga estrutural os usuarios foram questionados a respeito da frequéncia com que
haviam observado a presenca das problematicas descritas no Anexo A, sendo a nota 1 indicativa de um
problema visto muitas vezes a nota 9 indicativa de um problema nunca observado.
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A Figura 4 apresenta a avaliacdo média das respostas dos usuarios acerca dos critérios estabelecidos. De
acordo com os dados apresentados, verifica-se que, em geral, a categoria de seguranca estrutural obteve
uma avaliacdo positiva dos usudrios, com nota média de 6,45 e desempenho classificado como A. Dentro
dessa categoria, o requisito C2, referente a queda ou movimentacdo de mdveis e equipamentos devido a
vibracdes na estrutura, recebeu a melhor avaliacdo, obtendo desempenho A+. Por outro lado, o requisito C5,
relacionado a presenca de rachaduras, infiltracdes, etc., obteve a pior avaliacdo, com desempenho
classificado como D.

Figura 4 — Avaliacao média dos requisitos de segurancga estrutural
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3.1.2 Seguranga no uso e nha operagao

Para os requisitos de seguranca no uso e na operacao a Figura 5 apresenta a avaliacdo média das respostas
dos usuarios acerca dos critérios estabelecidos. A analise dos dados revela que a categoria de seguranga no
uso e na operagdo obteve uma avaliacdo considerada regular pelos usudrios da instituicdo, com nota média
de 5,95 e desempenho classificado como B. Dentro dessa categoria, o requisito com a melhor avaliacdo foi o
C8, referente a seguranga contra agentes agressivos, como explosGes, queimaduras, infecgbes, etc.,
alcancando desempenho A. Em contrapartida, o requisito de pior avaliacdo foi o C9, relacionado a protecdo
contra invasdo de pessoas ou animais nos edificios da instituicdo, que obteve desempenho C.

Figura 5 — Avaliacdo média dos requisitos de seguranga no uso e na operagao
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3.1.3 Seguranca contra fogo

A andlise dos dados revela que a categoria de seguranca contra fogo foi avaliada de forma insatisfatéria por
parte dos usuarios do IFG - CAmpus Jatai: Unidade Flamboyant (Figura 6), com uma nota média de 3,6 e
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desempenho classificado como D. Nesse contexto, o requisito com melhor avaliacdo foi o C11, referente a
distribuicdo do sistema de dgua para combate ao incéndio, que obteve desempenho B. Por outro lado, o
requisito com pior avaliacdo foi o C13, relacionado a disponibilidade de portas corta-fogo, com desempenho
E.

Figura 6 — Avaliacdo média dos requisitos de seguranga contra fogo
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O requisito C13 - Disponibilidade de portas corta-fogo, ndo sera considerado para a continuidade do estudo
e as proposicoes de melhoria, uma vez que a estrutura da instituicdo, de acordo com o estabelecido na Norma
Técnica 11/2022 do Corpo de Bombeiros do Estado de Goias, ndo exige a instalacdo desse tipo de portas. O
requisito foi considerado para a pesquisa, para que a metodologia utilizada possa ser aplicada na avaliacdo
do desempenho de outras edificacdes escolares. Ao desconsiderar o requisito C13, tém-se que a nota média
obtida para a categoria de seguranca contra fogo foi de 3,85, com desempenho D.

3.1.4 Desempenho térmico

A Figura 7 apresenta a avaliacdo média das respostas dos usuarios a respeito dos critérios estabelecidos. A
anadlise dos dados revela que a categoria de desempenho térmico foi avaliada de forma insatisfatdria pelos
usudrios da edificacdo, com nota média de 4,50 e desempenho classificado como C. Dentro dessa categoria,
o requisito C16, relacionado ao nivel de temperatura durante os dias frios obteve a melhor avaliacdo, com
desempenho B. Em contrapartida, o requisito C17, referente ao nivel de temperatura durante os dias
guentes, obteve a pior avaliacdo, sendo classificado com desempenho D.

Figura 7 — Avaliacdo média dos requisitos de desempenho térmico
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3.1.5 Saude, higiene e qualidade do ar

A andlise dos dados indica que a categoria de saude, higiene e qualidade do ar obteve uma avaliacao
considerada regular por parte dos usudrios da edificacdo, com nota média de 5,88 e desempenho classificado
como B (Figura 8). Dentro dessa categoria, o requisito C20, referente a frequéncia de limpeza, destacou-se
como o melhor avaliado, com desempenho A+. Por outro lado, o requisito C23, relacionado a qualidade das
instalacGes dos banheiros, obteve a pior avaliacdo, com desempenho classificado como C.

Figura 8 — Avaliacdo média dos requisitos de saude, higiene e qualidade do ar
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3.1.6 Desempenho luminico

A andlise dos dados evidencia que a categoria de desempenho luminico foi avaliada de forma satisfatéria
pelos usudrios da instituicdo, alcancando uma nota média de 6,88 e desempenho classificado como A
(Figura 9). Dentro dessa categoria, o requisito C25, relacionado a quantidade de luz natural que entra nos
edificios, recebeu a melhor avaliacdo, com desempenho A+. Em contrapartida, o requisito C24, referente a
quantidade de iluminacdo artificial no ambiente, recebeu a pior avaliagdo, embora ainda tenha sido
classificado com desempenho A.

Figura 9 — Avaliacdo média dos requisitos de desempenho luminico
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3.1.7 Desempenho acustico

A partir da analise da Figura 10, constata-se que a categoria de desempenho acustico obteve uma avalia¢do
regular por parte dos usudrios do IFG - Campus Jatai: Unidade Flamboyant, com uma nota média de 5,94 e
desempenho B. Nesse contexto, o requisito com melhor avaliagdo foi o C29 - Presenca de fontes especificas
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de ruido, com desempenho A, enquanto o requisito com pior avaliagdo foi o C28 - Presenca de ruido

proveniente do exterior, com desempenho B.
Figura 10 — Avaliagcdo média dos requisitos de desempenho acustico
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3.1.8 Conforto tatil e antropodinamico

A analise dos dados indica que a categoria de conforto tatil e antropodindmico obteve uma avaliacdo
insatisfatéria pelos usudrios do IFG - Campus Jatai: Unidade Flamboyant, com uma nota média de 4,68 e
desempenho classificado como C (Figura 11). Dentro dessa categoria, o requisito que recebeu a melhor
avaliacdo foi 0 C32, referente a qualidade e aparéncia do paisagismo, com desempenho A. Por outro lado, o
requisito C30, relacionado a qualidade e aparéncia dos acabamentos internos, obteve a pior avaliacdo, sendo
classificado com desempenho C.

Figura 11 — Avaliagcdo média dos requisitos de conforto tatil e antropodinamico
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3.1.9 Funcionalidade e acessibilidade

A analise dos dados revela que a categoria de funcionalidade e acessibilidade foi avaliada de forma
satisfatoria pelos usudrios da instituicdo, com nota média de 6,23 e desempenho classificado como A
(Figura 12). Dentro dessa categoria, o requisito C35, relacionado a presenca de rampas acessiveis recebeu a
melhor avaliacdo, com desempenho A+, enquanto o requisito C34, referente a presenca de escadas
acessiveis, recebeu a pior avaliagdo, com desempenho B.
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Figura 12 — Avaliagdo média dos requisitos de funcionalidade e acessibilidade
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3.1.10 Sustentabilidade

A andlise dos dados permite observar que a categoria de sustentabilidade obteve uma avaliagdo regular pelos
usudrios da instituicdo, com uma nota média de 5,49 e classificacdo de desempenho B (Figura 13). Dentro
dessa categoria, o requisito C38, referente a coleta seletiva de residuos, recebeu a melhor avaliacdo, também
classificada com desempenho B. Em contrapartida, o requisito C39, relacionado ao uso de energia renovavel,
recebeu a avaliacdo mais baixa dentro da categoria, embora mantivesse o desempenho B.

Figura 13 — Avaliacdo média dos requisitos de sustentabilidade
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3.2 Nota final de avaliacdo do desempenho

A partir das notas de todos os trinta e nove requisitos abordados, realizou-se a média aritmética dos valores
para alcangar uma nota final de avaliagdo do desempenho técnico funcional dos edificios do IFG - Campus
Jatai: Unidade Flamboyant.

O somatadrio das notas obtidas no estudo totalizou 217,20, culminando em uma nota final de avaliacdo do
desempenho dos edificios considerada regular, com um valor de 5,57 e desempenho classificado como B,
conforme apresentado na Figura 14. Diante desse cenario, evidencia-se que a infraestrutura do IFG - Campus
Jatai: Unidade Flamboyant apresenta muitos pontos de atencdo e melhoria, entretanto, vale destacar que
recebeu uma avaliacdo considerada satisfatéria em 19 requisitos no questionario.
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Figura 14 — Nota final de avaliagdao do desempenho
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3.3 Propostas de melhoria

De acordo com os dados apresentados, constata-se que entre os cinco piores requisitos avaliados, trés fazem
parte da categoria de seguranca contra fogo, o que indica uma deficiéncia nas instala¢des de incéndio da
edificacdo. Diante desse cenario, é indicado que a instituicao priorize o direcionamento de investimentos
para aprimorar a infraestrutura de combate a incéndio das edificacbes, com foco nas sinalizagbes de
emergéncia, ja que dois critérios destacados negativamente pelos usuarios referem-se a essa questao.
Conforme exposto na Norma Técnica 20/2022 do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goias (CBMGO),
tem-se que a sinalizagdo de emergéncia tem como finalidade reduzir o risco de ocorréncia de incéndio e
garantir que em situacdes de risco os utilizadores da edificacdo consigam localizar os equipamentos de
combate e as rotas de fuga.

Por meio das avaliacGes realizadas pelos usuarios dos edificios, é possivel observar um desempenho térmico
pouco satisfatério, principalmente nos dias quentes. Conforme exposto por Kroemer e Grandjean (2005), a
melhoria do desempenho académico dos estudantes esta relacionada a manutencdo do clima agradavel e
confortavel nos ambientes educacionais. Sob essa perspectiva, é sugerido que os préximos planos de
manutencdo e investimento contemplem a melhoria do sistema de climatizacdo dos edificios do Campus, a
fim de otimizar o conforto térmico nos ambientes durante os dias quentes. Os usuarios da edificacdo
destacaram ainda, de maneira negativa, a aparéncia dos acabamentos externos e internos dos prédios que
compdem o campus. De igual modo ao conforto térmico, a manutencdao de acabamentos esteticamente
agraddveis aos usuarios contribui para a criagdo de um ambiente de aprendizagem mais acolhedor e
agradavel aos utilizadores.

A presenca de rachaduras e infiltragdes nas instalacbes do cdmpus também foi destacada de forma
insatisfatéria pelos usuarios. De acordo com a NBR 6118:2023, tem-se que a fissuracdo nos elementos
estruturais de concreto armado é inevitdvel, entretanto, deve ser feito o controle e prevencdo dessas
patologias com o intuito de obter uma aceitabilidade sensorial dos usuarios e também evitar problemas
futuros, como a possibilidade de corrosdo das armaduras. Considerando esse cenario, sugere-se o
direcionamento de recursos para a manutencdo das patologias supracitadas, visto que estas podem evoluir
e causar danos mais significativos que afetem a seguranca estrutural dos edificios.

Mediante a avaliagdo dos usudrios, nota-se ainda a insatisfagdo com a qualidade das instalagdes dos
banheiros da instituicdo. Nesse contexto, faz-se necessario que sejam direcionados investimentos para a
manutencdo dessas instalacGes, de forma a assegurar o atendimento das necessidades dos usudrios da
edificacdo. Outrossim, também foi destacado de maneira negativa a falta de seguranca contra entrada de
pessoas e animais nas dependéncias da instituicdo, o que alerta para a necessidade de alocar recursos na
prevencdo das invasdes, com o objetivo de assegurar a seguranca dos utilizadores dos edificios.

Os usuadrios da instituicdo demonstraram insatisfagdao acerca da disponibilidade de calgadas e coberturas
adequadas entre os edificios. Conforme apresentado na Figura 15, é possivel visualizar que os prédios que
compdem o campus sao espalhados pelo terreno da instituicdao, criando a necessidade de rampas que
interligam uns aos outros. Diante do exposto, é necessdrio que as calgadas e rampas de acesso entre os
edificios sejam adequadas e recebam cobertura para auxiliar nos periodos chuvosos, de forma a garantir um
maior conforto dos usuarios.




¢ s

Figura 15 — Vista superior do IFG - Campus Jatai: Unidade Flamboyant
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No cenario atual, conforme exposto por Silva e Guimaraes (2022), tém-se que a analise do financiamento das
universidades brasileiras demonstra a auséncia de prioridade governamental coma educacdo publica no pais.
Por fim, diante do exposto, através da avaliagdo realizada acerca da percep¢do dos usuarios do IFG - Campus
Jatai: Unidade Flamboyant, reitera-se a importancia da gestao de ativos para direcionar de maneira adequada
e assertiva os investimentos que chegam a instituicdo.

4. Conclusoes

Este estudo teve como objetivo avaliar o desempenho técnico-funcional dos edificios do IFG - Campus Jatai:
Unidade Flamboyant, sob a ética da gestdo de ativos, com base na percepg¢do dos usudrios da instituicdo.
Para alcancar a meta, a aplicacdo da pesquisa foi realizada de maneira digital com o intuito de alcancar um
maior numero de usuarios, e ao final, envolveu a participa¢do de diversos usuarios dos edificios, o que
permitiu a obten¢do de uma ampla variedade de opinides e percep¢des acerca da infraestrutura existente,
oferecendo uma visdao detalhada dos aspectos que necessitam de atengdo para direcionar futuros
investimentos.

Para viabilizar a participa¢do dos usuarios na pesquisa, foi aplicado um sistema de avaliagdo claro e acessivel,
mesmo para aqueles sem conhecimento técnico na area da construgdo civil, possibilitando sua contribuicdo
e o entendimento dos resultados obtidos. Para facilitar esse processo, utilizou-se de um método de
equivaléncia numérica baseada nos certificados de eficiéncia energética, proporcionando uma visualizagdo
simples e acessivel.

Para avaliar a percepg¢ao dos usuarios em relagdo aos requisitos considerados no estudo, foi elaborado um
guestionario utilizando uma escala de 1 (F) a 9 (A++), permitindo que os participantes indicassem a op¢ao
que melhor refletia sua opinido sobre os critérios analisados. A aplicagdo do questiondrio possibilitou a coleta
e analise dos dados, bem como a categorizacdo do desempenho dos requisitos apresentados, utilizando o
sistema de avaliagdo previamente definido. Através da avaliagdo realizada por meio da aplicagdo do
guestionario, a edificacdo recebeu uma nota média de 5,57 e classificacdo de desempenho B, considerada
regular de acordo com os critérios estabelecidos.

Por fim, este estudo teve como objetivo identificar pontos de atengdo e propor melhorias nas edificagdes do
Campus, com base nos resultados obtidos por meio do questionario aplicado. A analise dos dados coletados
permitiu apontar areas prioritdrias que demandam intervengbes e adequagbes, fundamentadas nas
percepc¢oes dos usuarios, oferecendo subsidios para o direcionamento estratégico de investimentos e a¢bes
futuras.
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ANEXO A
Requisi’tt?s dos Requisitos de desempenho Média Categoria Desempenho
usuarios
Deformagdo grave do solo 6,27 A
QuedaN ou movimentacdo de moéveis devido a 7,93 A+
vibragdes na estrutura
Seguranga Queda de elementos do edificio 6,98 A A (6,45)
estrutural Mau funcionamento ou desconforto sensorial ’
devido a vibrag¢do ou deformagdo dos elementos 7,19 A+
estruturais
Presenca de rachaduras, infiltra¢des, etc. 3,88 D
Seguranga contra acidentes devido a quedas, 6.38 A
tropegos, etc. !
Seguran¢ano  [geoiranca contra acidentes elétricos devido a
uso e ria conexdes soltas, fios expostos, etc. 6,05 A B (5,95)
operagao Seguranga contra agentes agressivos como
explosdes, queimaduras, infecgdes, etc. 6,76 A
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Protecdo contra invasdes de pessoas ou animais 4,38 C
Zitgaucriz:iamenizra os veiculos parados no 6,17 A
Distribuicdo do sistema de agua (hidrantes, 507 B D (3,60)
sprinklers, etc.) !
Detecgdo automatica de incéndio e alarme 3,42 D
Segurafr:;gaocontra Disponibilidade de portas corta-fogo 2,58 E
Distribuicdo dos planos de evacuagdo em caso de 597 E
incéndio !
Disponibilidade das sinalizagdes de emergéncia 3,96 D
Desempenho | Nivel de temperatura durante o inverno 5,60 B € (4,50)
térmico Nivel de temperatura durante o verdo 3,19 D
Circulacdo do ar em todos os espacos 5,88 B
Poeira, umidade e mofo 4,93 C
Saude, higiene e | Frequéncia de limpeza 7,13 A+ B (5,38)
qualidade do ar | Limpeza 6,74 A
Abastecimento de dgua 6,19
Qualidade das instalagdes dos banheiros 4,44 C
Quantidade de iluminagdo artificial no ambiente 6,65
Delze:i:::r;ho Quantidade de luz natural que entra no edificio 7,12 A+ A (6,88)
Nivel geral de iluminagdo no edificio 6,88 A
Nivel de ruido do edificio e reverberagdo 5,91 B
Deser:np'enho Ruido proveniente do exterior 5,87 B B (5,94)
acustico
Fonte especificas de ruido (equipamentos) 6,03 A
Qualidade e aparéncia dos acabamentos internos 4,06 C
Qualidade e aparéncia dos acabamentos externos 4,22 C
Conforto tatil e - - —
antropodinamico Qualidade e aparéncia dos prédios e paisagismo 6,16 A C(4,68)
Disponibilidade de calgadas adequadas entre os 43 C
edificios !
Escadas acessiveis 5,62 B
Funcionalidade e | Rampas acessiveis 7,01 A+ A (6,23)
acessibilidade | Calcadas acessiveis 6,10 A
Banheiros acessiveis 6,20 A
Coleta seletiva de residuos 5,61 B
Sustentabilidade . - B (5,49)
Uso de energia renovavel 5,37 B
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