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A relevancia do planejamento turistico em ambientes naturais: uma abordagem
tedrica da hospitalidade por intermédio da paisagem

Anderson Rodrigues Sobrinho

Resumo

O presente trabalho teve como objetivo compreender a importancia do planejamento
turistico para a atividade turistica em ambientes naturais, levando-se em conta
aspectos da hospitalidade. Foi analisada a relacdo entre paisagem X turismo X
hospitalidade, demonstrando como juntos podem influenciar na deciséo do turista e/ou
visitante a pratica do turismo em Unidades de Conservacao. O estudo se configurou
por meio de pesquisa e discussédo bibliografica com fontes secundarias, documental
e bibliogréfica. A pesquisa apontou que a falta de planejamento turistico, e com eles
0s impactos socioambientais negativos, sdo alguns dos aspectos do fator decisério: a
pratica da atividade turistica em uma Unidade de Conservacao. Além do planejamento
adequado, deve-se criar formas de minimizar os impactos negativos promovidos pela
atividade turistica desenvolvida em ambientes naturais, e é de fundamental
importancia a conservagao da paisagem natural, inclusive para hospitalidade turistica
do local. Assim, considera-se que a hospitalidade vista por intermédio da paisagem
pode sim, interferir na pratica da atividade turistica em areas naturais, destaca-se que,
para cada individuo a paisagem possui formas e significados distintos ao ser
visualizada e por fim interpretada, j4 que, a percepc¢éo de determinada paisagem, se
caracteriza por um processo individual, e de forma subjetiva, podendo esses sujeitos
modificar a paisagem a partir daquilo que esta vivenciando.

Palavras-chave: Turismo; Unidades de Conservacdo; Paisagem; Hospitalidade;
Planejamento.

Abstract

The present work aimed to understand the importance of tourism planning for tourism
activity in natural environments, taking into account aspects of hospitality. The
relationship between landscape x tourism x hospitality was analyzed, demonstrating
how together they can influence the decision of the tourist and/or visitor to practice
tourism in Conservation Units. The study was configured by means of bibliographic
research and discussion with secondary sources, documental and bibliographic. The
research pointed out that the lack of tourism planning, and with it the negative socio-
environmental impacts, are some of the aspects of the decisive fator the practice of
tourist activity in a Conservation Unit. Besides adequate planning, one must create
ways to minimize the negative impacts promoted by the tourist activity developed in
natural environments, and the conservation of the natural landscape is of fundamental
importance, including for the tourist hospitality of the place. Thus, it is considered that
the hospitality seen through the landscape can indeed interfere in the practice of tourist
activity in natural areas. It is highlighted that, for each individual, the landscape has
different forms and meanings when viewed and finally interpreted, since the perception
of a certain landscape is characterized by an individual process, and in a subjective
way, these subjects can modify the landscape from what they are experiencing.



Keywords: Tourism; Protected Areas; Landscape; Hospitality; Planning.

1 Introducéo

Com o enorme e desenfreado avanco das grandes cidades e dos centros
urbanos, a atividade turistica desenvolvida no meio natural, ocorre por meio da
necessidade do homem de buscar locais que permitam a diminuicdo da sensacéo de
estresse, “[...] em maiores propor¢des ha a contemplacéo ou contato com a natureza,
seguida pela busca pelo repouso ou fuga da rotina [...]" (BRASIL, 2010, p. 35). Além
disso, as atividades realizadas em meio natural, promovem reflexdo e aproximagao
do homem ao meio ambiente, 0 que acarreta uma inter-relacdo com o ecossistema
visitado, contribuindo assim com a preservacdo e uso sustentavel dos recursos
naturais.

A alta procura por areas naturais, em sua maioria por Unidades de
Conservacdo (UC), conceituadas pela Lei n°® 9.985/2000 do Sistema Nacional de
Unidades de Conservacdo (SNUC), como areas naturais, com o objetivo de promover
a conservagao e o uso sustentavel dos recursos naturais, a educagdo ambiental, o
contato com a natureza, o lazer e a pesquisa cientifica (BRASIL, 2000). Contudo,
guando a atividade turistica nesses locais, é realizada de forma desordenada e sem
planejamento acarreta sérios danos ambientais, sociais, econémicos e culturais na
regido onde é desenvolvida.

A percepcdo e 0s sentimentos vinculados a paisagens na qual as atividades
turisticas praticadas em ambientes naturais, nos remete ao pensamento de Rodrigues
(1997, p. 72), onde “a paisagem é um notavel recurso turistico desvelando alguns
objetos e camuflando outros por meio da posicao do observador, quando pretende
encantar e seduzir”, quando relacionamos a hospitalidade com a paisagem turistica,
ressalta-se que, a hospitalidade através da percepcao vai depender da vivéncia, olhar
e a experiéncia de cada visitante/turista, podendo esses individuos modificar a
paisagem a partir daquilo que esta vivenciando.

Quando remete-se a hospitalidade, torna-se visivel a relacdo entre duas partes:
a que visita e a que € visitada, no contexto estudado, qualifica-se ao turista/visitante
(como a visita), e o ambiente natural (como o visitado). Em tais ambientes, é
necessario reforgar, uma relevancia maior do que a simples relagdo de consumo:

homem x natureza, mas tratar o meio visitado com cuidado e zelo, refletindo sobre os



impactos socioambientais que podem ser provocados, pela acdo das atividades
turisticas nos ambientes naturais, que podem refletir na hospitalidade de outros
turistas/visitantes que visitarao os locais futuramente.

Com base nas consideracgdes citadas, questionamos: Quais as consequéncias
da atividade turistica nos ambientes naturais? Essas consequéncias intervém na
hospitalidade do turista/visitante? Como a relacédo paisagem x turismo x hospitalidade
pode se tornar um fator decisério para a pratica do turismo em Unidades de
Conservacdo? Quais sédo os elementos que demonstram ou deixam transparecer a
hospitalidade em um ambiente natural? As respostas a estas indagacfes remetem-
nos aos seguintes objetivos.

Esta pesquisa procura, como objetivo geral, compreender a importancia do
planejamento turistico para a atividade turistica em ambientes naturais, levando-se
em conta aspectos da hospitalidade. Busca-se como objetivos especificos, levantar
as principais atividades turisticas desenvolvidas nos ambientes naturais de UC;
apontar as principais consequéncias da atividade turistica nos ambientes naturais,
analisando a sua interferéncia para a hospitalidade do turista/visitante e analisar a
relacdo entre paisagem x turismo x hospitalidade, demonstrando como juntos podem
influenciar na decisdo do turista/visitante a pratica do turismo em Unidades de
Conservacéao.

O estudo se configurou por meio de pesquisa e discussao bibliografica com
fontes secundarias, documental e bibliogréafica, especificamente em sites do governo:
Ministério do Turismo e Ministério do Meio Ambiente, e por meio de livros, periddicos,
revistas no google académico, periodicos da CAPES e Scielo. Mediante uma
abordagem discursiva e tedrica sobre a analise da hospitalidade através da
paisagem, e como a relacdo paisagem x turismo x hospitalidade pode se tornar um
fator decisorio para a pratica do turismo nas Unidades de Conservacao, fazendo o
levantamento das principais atividades turisticas desenvolvidas nos ambientes
naturais, e apontando as principais consequéncias dessas atividades, mostrando por
fim a relevancia do planejamento turistico para a pratica do turismo nos ambientes

naturais.

2 O Turismo em ambientes naturais



O turismo em &reas naturais € uma das modalidades que mais cresce
atualmente, a DW Made for minds (2019), afirma que, em 12 anos, 0 numero de
visitantes nos Parques e Unidades de Conservacéo federais brasileiras cresceu cerca
de 327%, passando de cerca de 2,9 milhdes em 2006, para 12,4 milhdes em 2018.
Com o crescimento da atividade turistica nos ambientes naturais, a regido onde o
turismo vem sendo desenvolvido, gera grandes impactos socioambientais negativos,
e é de extrema consideracao ressaltar-se a importancia de estudos e pesquisas no
intuito de minimizar tais impactos, visto que, sem um planejamento adequado de
capacidade de carga, o local pode sofrer impactos irreversiveis ao seu patriménio
natural.

O ecoturismo e o turismo de aventura, sdo segmentos da atividade turistica,
gue refletem um conjunto de tendéncias do turismo contemporaneo que tém vindo a
marcar o setor turistico. Ambos os segmentos estdo ligados ao turismo alternativo,
responsavel, ecolégico e sustentavel, que possuem como objetivo de conter 0s
impactos da atividade turistica (RUSCHMANN, 1997, p. 23), sdo praticados
excepcionalmente em areas naturais protegidas, e que devem ser tratados com
especial atengdo ja que a perspectiva de que nao exista impactos nessas areas apos
a aparicao de turistas, por menor que seja, sempre ira existir.

A alta procura por areas naturais, em sua maioria por UC, teve como marco
fundador mais reconhecido da moderna politica de UC foi a criacdo, nos EUA, do
Parque Nacional de Yellowstone, em 1872. Uma area de grande beleza natural, e com
objetivo primordial de ser um espaco para a populacao usufruir da paisagem e da
natureza. Dos fins do século XIX até hoje, os parques nacionais multiplicaram-se por
todo o planeta e sdo hoje o tipo mais conhecido e tradicional de espac¢o natural
protegido. (DRUMMOND; FRANCO; OLIVEIRA, 2011, p. 344). No Brasil, em 1937,
ocorreu a criacdo do primeiro parque nacional brasileiro, o Parque de Itatiaia, logo
ap6s em 1939, teve a criacdo dos Parques da Serra dos Orgdos e do Iguagu
(ANDRADE e IADANZA, 2016). Nesta ocasi&o, optou-se por utilizar o mesmo conceito
dos Parques americanos, com belas paisagens naturais para o usufruo dos turistas.

Para estabelecer critérios e normas para a criacdo e gestdo das UC, no ano
2000, foi instituida no Brasil a lei do SNUC, constituido pelo conjunto das Unidades
de Conservacao federais, estaduais e municipais. O SNUC, propde a valorizacdo das
UC e novas terminologias, que podem ser conhecidas e valorizadas pela sociedade
(BRASIL, 2000). De acordo com a Lei 9.985, de 18 de junho de 2000, que institui o



Sistema Nacional de Unidades de Conservacdo da Natureza, uma Unidade de

Conservacéao é um:

Espaco territorial e seus recursos ambientais, incluindo as &guas
jurisdicionais, com caracteristicas naturais relevantes, legalmente instituido
pelo Poder Publico com objetivos de conservacao e limites definidos, sob
regime especial de administracdo ao qual se aplicam garantias adequadas
de protecdo (BRASIL, 2000).

As UC sdo destinadas principalmente a conservacdo e protecdo da
biodiversidade e promoc¢éo de pesquisas cientificas, no entanto, diversos segmentos
turisticos, estado presentes nessas areas protegidas, onde ocorre a interacdo homem
e natureza, através de um processo em gue ambas as partes podem ter ganhos
positivos, desde que, o homem usufrua de forma correta e sustentavel, um exemplo

dessa ligacdo, é o Ecoturismo, definido no Brasil como:

[...] um segmento da atividade turistica que utiliza, de forma sustentavel, o
patrimbnio natural e cultural, incentiva sua conservacao e busca a formagéo
de uma consciéncia ambientalista através da interpretacdo do ambiente,
promovendo o bem-estar das populacdes envolvidas (BRASIL, 1994, p.19).

O ecoturismo pode ser considerado a modalidade mais proxima dos interesses
do desenvolvimento sustentavel (SANTOS JR e PIRES, 2008, p. 61). De certa forma,
para que ocorra essa, e outras atividades turisticas, é necessario um planejamento
especifico, a fim de que, possa causar 0 minimo de impactos na area natural onde o
turismo vem sendo desenvolvido, e procurando respeitar ndo somente o ambiente
natural, mas todo o seu entorno. Visto que, a atividade turistica deve ser planejada
em beneficio ndo somente dos visitantes e turistas, mas das comunidades locais ao
redor das UC, ja que elas sdo responsaveis muitas vezes pelo primeiro contato de
hospitalidade que os turistas/visitantes irdo receber, antes entrar em contato com o0s

destinos turisticos.

3 Paisagem x Turismo x Hospitalidade

Entende-se que a hospitalidade no turismo € tida como fator responsavel por
caracterizar o bem receber os turistas e/ou visitantes, além disso a hospitalidade,
“‘pode ser definida como o atributo ou caracteristica que permite aos individuos de
familias e lugares diferentes se relacionar socialmente, se alojar e se prestar servigcos
reciprocamente” (ABREU, 2003, p. 29).



Todavia, € certo que a hospitalidade ndo consiste somente em receber o outro.
“O modo como o individuo se vé&, a maneira como o arredor é visto, sentido e/ou
percebido sdo formas Unicas de percepcdo que atuam direta ou indiretamente no
processo de projegao que o turista tera sobre o local visitado” (CAMPOS, 2008, p. 4).
Nesse intuito, considerando que a hospitalidade € um ato humano, pondera-se que as
areas naturais que sao abertas a visitacdo publica e a atividades turisticas, necessitam
de adaptacbGes para conseguirem atender as necessidades essenciais de seus
visitantes, bem como dos moradores das comunidades nas proximidades dessas
areas.

A paisagem é uma das grandes bases do turismo, ela € um elemento essencial
e responsavel pelo desenvolvimento e impulso da atividade turistica, “muitas pessoas
se fazem deslocar a locais ndo habituais para apreciar paisagens com atributos
naturais e antropicos diferentes” (FANDE e PEREIRA, 2014, p. 1174). Outras
pessoas, quando associada a paisagem ao turismo, na maioria das vezes tratam-na,
apenas como bem econdmico.

Nas palavras de Sandeville e Suguimoto (2008, p. 9), a paisagem ¢€ retratada

como.

[...] um forte atrativo ao desenvolvimento do turismo e pode acrescentar
gualidade a sua pratica. A grande maioria dos lugares turisticos possui
paisagens que qualificam esses lugares e mesmo que essa paisagem seja
artificial, como no caso de lugares planejados para serem turisticos, ainda
assim é ela também quem atribui valor ao lugar. O problema é a falta de
atencao com a paisagem e com sua interpretacao.

A paisagem, fica exposta a receber os mais diversos tipos de classificagdes,
que irdo variar de acordo com cada observador, ja que para cada individuo a paisagem
possui formas e significados distintos ao ser visualizada e interpretada. E de
fundamental importancia a conservacdo da paisagem natural, inclusive para
hospitalidade turistica do local. E nesse contexto destaca-se, a relacdo de
hospitalidade com a paisagem e o turismo, praticados em ambientes naturais, e na
forma de como o turista/visitante a enxerga, e se comporta nesse ambiente.

Ressaltando que a hospitalidade ndo se tange apenas nos critérios de receber,
hospedar e alimentar bem quem é de fora, a natureza também pode oferecer praticas
de hospitalidade, mas implica uma série de questdes relacionadas a forma de como
cada pessoa a enxerga, a chamada hospitalidade publica, que deve ser vista nao
somente no contexto comercial, mas no ambito social, aplicando a ideia de

hospitalidade nos espacgos publicos, “é o que permite a sua populagao desfrutar de



uma série de recursos (naturais e/ou culturais) ndo so para sua sobrevivéncia como
também para levar uma vida digna” (MONTEIRO, 2006, p. 3), € que promova praticas
de lazer e recreacéo, e coloca 0 homem com um maior contato do ambiente visitado.

A paisagem natural, por exemplo:

[...] possibilita emocgdes, contato com a natureza, recursos, trilhas, gera
fascinio, contemplacdo, divertimento, aventura, renova as “energias” para
retornar ao trabalho e ao estudo, possibilita adquirir conhecimento, paisagem
saudavel pelo verde e rios, possibilita a pratica de esportes radicais, é
tranquila e isolada (LEME e NEVES, 2007, p. 220).

Sendo a paisagem natural um dos principais objetos que compde o0 espacgo
geografico e turistico, a forma de como é encarada a paisagem pode influenciar na
hospitalidade do turista/visitante a pratica do turismo nesses ambientes. Contudo, a
percepcdo de determinada paisagem, se caracteriza por um processo individual, e de
forma subjetiva. “Entender as relagbes entre o ser humano e a natureza por meio da
percepcdo da paisagem € procurar compreender as atitudes do homem com o
ambiente, que traduzem usos, habitos, valores e expectativas” (DEMMER e
PEREIRA, 2011, p. 266).

A paisagem é 0 que se enxerga, e cada pessoa tem um (pré) julgamento de
“valor” diferente ao defrontar-se com determinada paisagem, e esse “valor”, pode ter
carater social, cultural, ambiental, emocional, e vai ser decorrente do tipo de uso da
paisagem para cada individuo. Sandeville Jr (2012, p. 209) afirma que as “paisagens
sdo experiéncias de vida. Experiéncias partilhadas”, corroborando com Sandeville,
acrescenta-se ainda a ideia de Plentz (2005, p. 7), que considera o turismo tendo o
espaco como um dos seus principais objetos de consumo, a qualidade do espaco, ou
dos ambientes, de modo geral.

O olhar turistico € o responsavel pela percepcao e primeiro contato que o turista
e/ou visitante tem da paisagem e seus elementos, e isso pode definir sua primeira e
futura impressao do local visitado. “O ambiente que as pessoas esperam ao visitar a
natureza é acolhedor a partir do momento em que ele proporciona o bem-estar,
relaxamento e descanso, que o fazem esquecer ou se distanciar momentaneamente
das grandes cidades (SILVA, 2021, p. 50).

Todavia, alteracdes no meio ambiente causadas pelo mau uso de atividades
humanas, como os impactos socioambientais, que resultam em degradacao de trilhas
e caminhos, pedras e arvores pichadas, desmatamento, a prépria infraestrutura dos

atrativos turisticos, residuos solidos deixados por outros turistas, poluicdo sonora,



dentre outros impactos, podem ser caracteristicas que irdo interferir no bem-estar do
turista/visitante, e na sua percepcao e interpretacao errbnea da paisagem, que deixara
de transmitir a hospitalidade que os sujeitos esperavam, gerando hostilidade.

Enfatiza-se ainda que, cada turista/visitante tem um objetivo que o leva a visitar
tal local, seja a pratica do turismo e seus diversos segmentos, até uma simples visita
e pratica de lazer, dessa forma ambos podem ter uma interpretacdo diferente da
paisagem vista, e por exemplo, 0os impactos socioambientais encontrados durante o
percurso em uma UC, para alguns podem trazer aspectos de hostilidade, enquanto
para outros podem passar despercebidos.

Apesar de “[...] todas as paisagens possuir significados simbdlicos porque séo
o produto da apropriagdo e transformagcdo do meio ambiente pelo homem”
(COSGROVE, 1998, p. 108), cabe aos autores envolvidas na atividade turistica,
identificar formas de utilizar os recursos naturais de forma sustentavel, e meios de
reduzir os impactos ambientais, isso para ndo torna-los irreversiveis futuramente, e
para que as geracdes futuras pudessem usufruir do patrimoénio natural. E o
planejamento turistico € uma das formas de incluir e aplicar a hospitalidade nos
ambientes naturais, dado que um local bem planejado serd mais hospitaleiro.
Ademais, cria um elo de respeito e cuidado entre seus visitantes e o local visitado
(SANTOS et al. 2008, p. 10).

4 Planejamento e impactos ambientais do turismo em Unidades de

Conservacgao

O planejamento turistico tem como objetivo proporcionar um desenvolvimento
permanente e continuo para as regides, assim como a superacao e a minimizacao

dos impactos negativos provocados pela atividade turistica. Para Beni (1999, p. 12):

planejamento é o processo de interferir e programar os fundamentos
definidos do turismo que, conceitualmente, abrange em trés pontos
essenciais e distintos: estabelecimento de objetivos, definicdo de cursos
de agdo e determinacdo darealimentagdo, ja que a atividade apresenta
enorme interdependéncia e interacdo de seus componentes.

Um planejamento e estudo especifico, € um fator fundamental para colocar em
pratica qualquer atividade ligada ao turismo, para que o ambiente visitado ndo venha

sofrer impactos negativos decorrentes da atividade, sem antes ter ocorrido um



planejamento voltado a protecéo e conservacao da regido, bem como as comunidades
ao seu redor.

Os problemas encontrados em cada regiao séo de natureza e/ou frequéncia
distintas o que depende de cada estudo produzido. Paiva (2019), através de sua
pesquisa, analisou quais os impactos ambientais causados pela visitacdo publica no

Parque Nacional de Anavilhanas - (AM) na percepcéo dos profissionais envolvidos.

Através da coleta de dado no local da pesquisa, foi possivel apontar alguns
impactos ambientais perceptiveis aos profissionais envolvidos com a
visitacdo no Parque Nacional de Anavilhanas, tais como poluicdo em geral,
mudanca na rotina dos animais da localidade, degradacéo das trilhas, entre
outros (PAIVA, 2019, p. 67).

Em outra pesquisa, Pereira et al. (2019), coloca como objetivo, analisar a
pratica do ecoturismo no Parque Estadual Mata do Pau-Ferro — (PR), como
estratégia de uso sustentdvel da Unidade de Conservacdo. E para obter os
resultados pretendidos, buscou-se, identificar os impactos ambientais provocados

pelo desenvolvimento do ecoturismo no Parque.

Na auséncia do plano de manejo?!, o Parque Estadual Mata do Pau-Ferro
apresenta-se como susceptivel a degradacdo, sem regras efetivas de
utilizacdo de seus recursos e pouca fiscalizagdo dos impactos
ambientais gerados pelas atividades desenvolvidas na &rea, decorrentes
da auséncia de equipe técnica atuante no local e insuficiéncia de funcionérios
para o controle de visitantes. O descarte ao ar livre de lixo inorganico no
Parque Estadual Mata do Pau-Ferro comprova a necessidade do
desenvolvimento de projetos de educacdo ambiental para os visitantes do
local [...] (PEREIRA et al., 2019, p. 138).

Outro estudo realizado por Rocha et al. (2018), procurou detectar os impactos
ambientais, por meio da sele¢do e andlise de indicadores, que, ocorriam na Trilha do
Estudante, localizada no Parque Nacional da Tijuca — (RJ), e que abrigava muitas

espécies, ameacadas de extincao.

Por meio do monitoramento da trilha analisada, foi verificado a existéncia de
alguns impactos ambientais, como pisoteio da vegetagéo e arvores caidas,
0s quais alteram a dinAmica das comunidades locais. A frequente visitacéo
publica, como ocorre no Parque analisado, requer estratégias de manejo para
a regido. Estudos como este, auxiliam no planejamento de a¢des mitigatérias
dentro de espacos naturais protegidos (ROCHA et al., 2019, p. 94).

No intuito, de caracterizar e avaliar os impactos desencadeados pelo
ecoturismo na Cachoeira da Santa, Catas Altas - (MG), Arruda et al. (2019), obteve

L A Lei N°9.985/2000 que estabelece o Sistema Nacional de Unidades de Conservacao define o Plano de Manejo
como um documento técnico mediante o qual, com fundamento nos objetivos de gerais de uma Unidade de
Conservacao, se estabelece o seu zoneamento e as normas que devem presidir o uso da area e 0 manejo dos recursos
naturais (BRASIL, 2000, p. 6).



como resultado da sua pesquisa, diversos impactos negativos na area em estudo,

transcritos na figura abaixo.

Acoes Efeitos potenciais Impactos negativos potenciais
Degradacéo do leito /
Deslizamento de encostas,

erosdes / Contaminacio da agua

Travessia de automoveis | Deterioracio da qualidade da
no rio agua (6leos e graxas)

Aumento da sensibilidade a
erosdo / Interrupcio do
desenvolvimento da flora
Alteracdo na estética da
paisagem / Aumento de erosdo | Remocdo da cobertura vegetal

Diminuigio da biodiversidade /
Remocio da cobertura vegetal

Area de estacionamento
mnadequada

Trafego de veiculos na

trilha / Compactacio do solo
Perturbacio da fauna e da flora /
Ruidos (automoveis/ Desequilibrio do ecossistema | Eliminacio de habitat / Poluicdo
trens) (poluicdo sonora) sonora / Afugentamento de
animais
Contaminacio das dguas
Residuos sélidos Disposicio de residuos no solo C super.ﬁ crse subterx:gneasls -
‘ontaminacio do solo / Poluigio
visual
Inscrigéio em rochas da Degradagido do patrimoénio Reducdo da qualidade estética da
Cachoeira natural paisagem

Figura 1: Quadro com os efeitos e impactos negativos do ecoturismo
identificados na Cachoeira da Santa, Catas Altas (MG)
Fonte: Arruda et al. (2019)

Por meio de estudos cartograficos, Domiciano e Oliveira (2012), relataram os
impactos ambientais provocados pela acdo do turismo no Parque Nacional da
Chapada dos Veadeiros (PNCV), no Distrito de Sdo Jorge, municipio de Alto Paraiso-
GO e nas suas imediacdes. Os pesquisadores constataram que 0S impactos
encontrados marcam a paisagem da regido, e refletem como préticas sociais que
ocorrem na localidade. Alguns dos impactos relatados foram:

. Grossa camada de poeira, que com o transito de veiculos, se dispersa
pelo ar, tirando a visibilidade do caminho e depositando-se nas plantas, as
margens da estrada, obscurecendo-lhes a coloragéo natural;

. placas de anuncios dessas localidades e da sinalizagao turistica
destacando-se na visualizacdo da paisagem, a maioria delas com o
agravante de apresentarem-se pichadas, o que desvirtua a sua fungéo
original;

. pontos com deposicdo de lixo, entulhos de construgdo e cisco,
proveniente da limpeza de quintais, acumulando -se ao longo do trecho da
via, confrontante com o perimetro urbano;

. no distrito a ocorréncia em demasia de placas e andncios,
principalmente nos cruzamentos da rua principal, causando urna forte
poluicdo visual na "vila", retirando-lhe certo ar bucdlico, que a caracterizava
até alguns anos atras;

. degradacdo de trilha pelo uso constante pelos turistas; marcas de
erosdo nas partes mais ingremes, notando-se, em alguns locais, a contengéo
com pedras, 0 que denota um servico de manutencgéo dessas trilhas;



° pichacdes nas pedras das cachoeiras e a presenca de urna construcéo
(inacabada) na margem oposta do curso d'agua (DOMICIANO e OLIVEIRA,
2012, p. 187- 195).

Os trabalhos citados acima, nos mostram como os impactos socio(ambientais),
podem afetar um ambiente natural. Conforme exemplificados, em areas protegidas, 0
uso de qualquer espaco seja ela natural e/ou cultural, sem um devido planejamento
pode causar impactos ao meio ambiente, que dependendo da proporgcdo pode se
tornar irreversivel. A avaliacdo dos impactos ambientais provocados pela atividade
turistica em Unidades de Conservacdo, deve ser inevitavel, para assim elaborar
medidas preventivas e corretivas, que assegure a continuacdo da atividade nessas
areas e a preservacao dos recursos naturais.

Os recursos naturais sdo matérias-primas para o Turismo, e a paisagem é um
elemento de extremo fascinio para os visitantes e turistas, o crescimento da atividade
turistica, de forma desordenada nos ambientes naturais, causa impactos significantes
na paisagem, provocando assim a chamada inospitalidade por parte de quem visita
esses espacos naturais, e a analisa de forma negativa, ja que, o objetivo era de buscar
na natureza a sensacgao de conforto e acolhimento, proporcionando ao turista e/ou
visitante a sensacao de bem-estar ao ambiente visitado.

E por isso, que o planejamento turistico em areas protegidas, deve levar em
consideracdo seus diversos fatores, que vai desde o planejamento de acdes até
monitoramento dos impactos ambientais provocadas pela atividade turistica da regiéo,
priorizando a incluséo entre os diversos atores envolvidos nesta atividade. E nesta
diregcdo, como aponta Ruschmann (1997, p. 163), “o maior problema da auséncia de
planejamento em localidades turisticas reside no seu crescimento descontrolado”. E,
consequentemente a falta e o indevido planejamento e gestdo do turismo em UC,
consistira em ameacas, acarretando impactos negativos a natureza e as populacées

existentes em suas mediagoes.

5 Conclusao

A paisagem seja ela cultural (antrépica) ou natural, € um dos principais
recursos da atividade turistica, e a partir do exposto, definimos que a hospitalidade
vista através da paisagem pode sim, interferir na pratica da atividade turistica,

destacando que, a percepcado de cada paisagem, vai depender da vivéncia e a



experiéncia de cada visitante/turista, podendo esses individuos modificar a paisagem
a partir daquilo que se esta vivenciando.

A falta de planejamento turistico pode ser um dos principais aspectos desse
fator decisério. Em ambientais naturais, os impactos socioambientais negativos que
ocorrem devido ao uso inadequado do ambiente visitado, podem influenciar no olhar
do turista sobre aquela paisagem o que ira refletir em um estado de hostilidade, pois
para o turista, o ambiente visitado ndo esta servindo a hospitalidade que ele esperava,
mas isso ocorreu devido a falta de planejamento na area visitada, o que acarreta por
exemplo, no grande numero de turistas que visitam determinado atrativo turistico e
area ndo possui um plano de manejo onde especifique a capacidade de carga do
atrativo, ou também na maioria das vezes por negligencia dos préprios turistas que
usam de forma inadequada e nao respeitam o ambiente natural visitado.

Evidencia-se a necessidade de melhorias no planejamento turistico, ado¢éo de
medidas, politicas publicas e acdes corretivas, entre 0s setores publico e privado,
sobrepondo as questdes ambientais, e que visem a conservagao e preservacao das
areas naturais protegidas onde o turismo é desenvolvido. Medidas de reducdo dos
impactos ambientais negativos do turismo, devem ser impostas, e através de um
planejamento adequado com abordagens praticas, e que ocorra o envolvimento do
setor publico e privado da gestdo das UC, e também da comunidade no entorno
dessas éareas, e que juntos podem fazer parte no processo de tomada de decisdes,
desenvolvendo campanhas voltadas a Educacdo Ambiental nas areas protegidas
visitadas, controle da capacidade de carga dos atrativos visitados, e a conscientiza¢ao
por parte dos turistas e visitantes a respeitar o patriménio natural, pensando no

proximo e nas préximas geracfes que irdo visitar esses locais.
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